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Objective: Despite numerous efforts by formal and informal institutions to manage behavior in 

the issue of child labor, the efforts made have not led to the realization of the goals of this field 

and specifically to reduce the number of these children and the problems related to them. The 

aim of this study, emphasizing the importance of behavioral strategies in organizing child 

labor, points to the important intersection between policymaking and supporting children's 

rights in order to reduce the problem of child labor in society. 
Method: The research was developmental in terms of purpose and qualitative research with 

interpretive philosophical foundations and content analysis with the Attride-Stirling (2005) 

approach in the form of basic, organizing, and comprehensive themes. To determine the 

interviewees, we used two groups of academic experts and executive experts. A theoretical and 

convenient sampling method was used, which was carried out to the extent of achieving 

theoretical saturation of the interviews. Theoretical saturation was achieved after interviewing 

the twelfth person. 
Findings: By studying the data and information extracted from the interviews, 257 verbal 

witnesses, 633 open codes (primary concepts), 115 basic themes, 33 organizing themes, and 10 

Global themes were identified. In order to determine the reliability and validity of the extracted 

codes, the Lincoln and Guba (1985) evaluation method was used for validation based on the 

four axes of reliability, confirmability, repeatability, and verifiability. The main categories 

identified are: capabilities and capacities of institutions responsible for child labor, review and 

revision of macro policies, alignment of goals and performance of institutions, organizations 

and programs, environmental uncertainty, legislation and policy formulation, development of 

management skills of guardians, design and change of behavioral mechanisms and 

development of social protections for working children. 
Conclusion: Addressing child labor through behavioral policy requires a multifaceted 

approach that considers the economic, educational and social dimensions of the issue. 

Effective strategies should involve children, families and communities while promoting 

education and legal protections. 
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 ها:   کلیدواژه

، ابزارهای مشی گذاری رفتاری خط

رفتاری، ابزارهای اجباری، ابزارهای 

رسانی و تبلیغات  داوطلبانه، آگاهی

 عمومی، کودکان کار

هاای   در مسئله کودکان کار تلاش های متعدد نهادهای رسمی و غیررسمی درباره مدیریت رفتار علیرغم تلاش هدف:

ر ایان کودکاان و نیاز کااهش مشاکلات      طور مشخص کاهش آما صورت گرفته منجر به تحقق اهداف این حوزه و به
ها نشده است. هدف این پژوهش با تأکید بر اهمیت راهبردهای رفتاری در سااماندهی کودکاان کاار، باه      مربوط به آن

 کند تا معضل کودکان کار در جامعه کمتر شود. مشی گذاری و حمایت از حقوق کودکان اشاره می تلاقی مهم بین خط

ای و ازنظر روش گردآوری داده از نوع تحقیق کیفی با مبانی فلسفی تفسیرگرایی و وسعهپژوهش ازنظر هدف، ت روش:

( در قالب مضامین پایه، سازمان دهنده و فراگیار باوده اسات. در    8002از تحلیل مضمون با رویکرد اتراید ا استرلینگ ) 
شوندگان از دو گروه  تعیین مصاحبهگیری نظری و در دسترس استفاده شده است. برای گیری از روش نمونه بخش نمونه

 خبرگان دانشگاهی و خبرگان اجرایی بهره بردیم که اشباع نظری پس از مصاحبه با نفر دوازدهم حاصل شده است.

کد بااز )مفهاوم    388شاهد گفتاری،  829ها درنهایت،    شده از مصاحبه ها و اطلاعات استخراج باا مطالعه داده ها: یافته

 مضمون 88ون پایه، مضم 112اولیه(، 

منظاور تعیاین پایاایی کادهای اساتخراجی، روش ارزیاابی        مضمون فراگیر شنااساایی شدناد. باه  10سازمان دهنده و 
پذیری  ( جهت اعتبارسنجی بر اساس چهار محور اعتبار پذیری، تأیید پذیری، تکرارپذیری و اثبات1732لینکولن و گوبا )

های نهادهای مسئول کودکان کار،  ها و ظرفیت اند از: توانمندیشده عبارت ناساییهای اصلی شاستفاده شده است. مقوله
هاا، عادم اطمیناان     هاا و برناماه   های کلان، همسوسازی اهداف و عملکرد نهادهاا، ساازمان   مشی بررسی و بازبینی خط

ییر سازوکارهای رفتاری و های مدیریتی متولیان، طراحی و تغ ها، توسعه مهارت مشی گذاری و تدوین خط محیطی، قانون
 های اجتماعی از کودکان کار، ابزارهای اجباری و داوطلبانه اجرا. توسعه حمایت

مشی رفتاری نیازمند رویکردی چندوجهی است که ابعاد اقتصادی،  پرداختن به کودک کار از طریق خطگیری:  نتیجه

ها و جوامع را درگیر کند و  ید کودکان، خانوادهگیرد. راهبردهای مؤثر با آموزشی و اجتماعی موضوع را در نظر می
 های قانونی را ارتقا دهد. حال آموزش و حمایت درعین
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 مقدمه
 بهبود را یعموم یمش خط تواند می یانسان رفتار بهتر درک کهکنند  اذعان می یعمومی ها و مؤسسه پژوهشگراندر سرتاسر جهان، 

یی به این گو پاسخ ،یدر علوم رفتار هاپژوهشبرگرفته از  ،یعموم ینهادهان و (. هدف پژوهشگرا8088 ،1همکاران و دیویسبخشد )
مشی گذاری  در مباحث خط 8یرفتار یها نشیب نیاز ا توان یمو آیا  کنند یمی خاصی رفتار ها وهیشبه ها  که چرا انسانپرسش است 
در  یرفتار رویکردهایادغام  یمتمرکز برا یمنزله روش هب یرفتار نشیبیی با عنوان ها اغلب از گروه یعموم ینهادها. استفاده کنند

گان و  )مک گیرندمشی بهره میهای رفتاری برای اجرایی شدن بهتر خطاز بینش گرید عبارت به؛ کنند استفاده می یعموم یمش خط
 یرفتار ابعاد با مشی خط لمسائ به یدگیرس یبرا را یمش خط یتخصص و یرفتاری ها پژوهش معمولاً ها میت نی(. ا8013، 8همکاران

 (.8012 ،2همکاران استراهایم و ؛8017 ،4استوکر و جانکنند ) می بیترک ی،موردصورت  به

 یو اداره عموم یگذار یمشخط یبرا یاتیح یها از چالش یکی دهیچی(، حل مشکلات پ8081) 3شلیم و جودویبه گفته س
. است لازم یمش خط چارچوب کی، شود یم یدگیها رس که به آن یتمشکلا بهتر درک یبرا که است لیدل نیامروز است. به هم

، هستند لیدر آن دخ یادیز گرانیکه باز ییها آن ژهیو و به یشمار یب یها نهیدر زم ینظرمنظر  از تواند یم چارچوب نیا درواقع،
(. 8088 ،9و همکاران بانها ؛8081 شل،یم وشود )سجودو  اعمال ،یدگیچیاز پ ییبزرگ و درجات بالا یزمان یها بازه ع،یوس نیقوان
 ی. مشکلات عمومشود یم جادیا ای اتخاذ یعموم مشکلات به پاسخ در دولت توسط که است یعمل ریمس کی ،یعموم یمشخط

در مورد  زیچ همه یعموم یمش. خطرندیگ قرار یده پاسخ تیاولو درهستند که توسط مردم و رهبران منتخب  یآن دسته از مسائل
 توسط که است ینیشامل قوان یعموم یمش. البته، خطستیآسان ن شهیدولت هم  یهای عموم مشی خط صیب است. تشخانتخا

 نیااست که  ییاجرا یها سازمان توسط شده اعلام مقررات شامل نیهمچن یمش . خطشود یم بیتصو یگذار قانون ینهادها
از علوم  1720در دهه  گرانیو د 7انداز لاسول (. چشم8088 ،3کند )آتار یم لیاجرا تبد قابل یها اغلب مسائل مبهم را به گام مقررات

 یمش بر خط دی(. تأک1791، 1723)لاسول،  ابدی یم یتجل یمششده بود در چرخه خط که به بهبود جامعه اختصاص داده یمشخط
مستمر  اگردو فر یا منافع عمومب یریگ میبر شواهد، تصم یمشورت مبتن قیاز طر یبه مشکلات اجتماع یدگیرس یگذاران برا

در  ،یعموم یگذاریمشخط یاهداف و ابزارها ،که در آن کشد یم ریرا به تصو یمش خط یندهایاز فرآ یآرمان ،یریادگیو  یابیارز
 (.8081 ،10کانل مک و رگیقرار دارند )داگب یمنافع عموم یراستا
. اند آمده به وجود دیگری اقتصادی، مشکلات وضعیت بهبود با زمان هم و گسترش شهرنشینی و شدن صنعتی سمت به حرکت با
 خیابان کار و کودکان مسئله مسائل، این در بین و است بوده جوامع شدن صنعتی پیامدهای ازجمله فرهنگی و اجتماعی مسائل بروز

 ؛اند یمل سرمایة نیتر بزرگ کان(. کود8088)الغاضی و همکاران،  شود یمدیده  جهان بزرگ شهرهای اکثر در جدی مسئله یک منزله به

ـــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ــــــــــــ ـــــــــــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــ  
1 Dewies 

2 behavioural insights (BIs) 

3 McGann et al 

4 John & Stoker 

5 Straßheim 

6 Cejudo and Michel 

7 Banha et al 

8 Atar 

9 Lasswell 

10 Daugbjerg, & McConnell 
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 ها آن تربیت و تعلیم و شدن فراگرد اجتماعی .دارد جامعه آن صحیح کودکان و تربیت پرورش به بستگی جامعه هر بقای و حفظ رو نیازا

 (.8088ران، باشد )لاکداوا و همکا جامعه و خانواده شدید نظارت و توجه تحت و انجام شود کیفیت بهترین با کامل و صورت به باید
کودکان تعداد وجود ندارد که در همه موارد  ینیتضم. مبارزه با کودکان کار باشد یبرا یتواند ابزار قدرتمند می یاجتماع تیحما 

ریزی برنامهکودک کار را کاهش دهد و  یتواند تقاضا برا می ها،ی برای خانوادهنقد یایمزاسازی فراهممثال،  برای را کاهش دهد.  کار
 یگذار هیتواند منجر به سرما می مزایای نقدی نیچناعطای ، حال نیاما درع ؛دهد شیدر آموزش کودکان را افزا هاخانواده لیما

کودکان  یتقاضا برا شیتواند باعث افزا می ،طور بالقوه شود که به یکشاورز ای یدام یها مانند نهاده ی،دیتول هایفعالیتها در  خانواده
کمک به  یکند. برا لیتبدکودکان را به کودکان کار  ممکن استکه  گردد خانواده یاقتصاد یها تیش فعالگستر قیاز طر ،کار
 یها یژگیشود، و کار نمی کودکان شیافزا باعث های اقتصادی و تولیدیدر فعالیت ها خانواده یهایگذارهیسرما نکهیا از نانیاطم

مبالغ  بودن ینیب شی، منظم بودن و قابل پمیزان مبلغ واریزی به کودکاندارد. ای  دهالعا فوق تیاهم یاجتماع تیحما یها برنامه یطراح
 ریازآنجاکه کودک کار تحت تأث ن،یعلاوه بر ا ؛باشند رگذاریتأثدر سرنوشت کودکان کار  توانند یم یها همگ و مدت پرداخت پرداختی

مدرسه  تیفیو ک یدسترس نیو همچن ها رساختیو ز یمحل یهابازار ،یاجتماع یهنجارها ،ییاجرا تیکودک کار و ظرف یمل نیقوان
از  یبیترک نیا ،یطورکل تا در کاهش آن مؤثر باشد. به ردیرا در نظر بگاین عوامل  دیبرنامه با یطراح یها یژگیو رد،یگ یقرار م

ها و کودکان با  ارائه خانواده ی( است که برایمناسب مل یو اجرا نیقوان تی)تحت حما یو آموزش یاجتماع ،یاقتصاد یها مشی خط
 (.8088 ،8؛ یونیسف8017، 1ادموندز ثونون،کودکان کار موردنیاز است ) یبرا داریبادوام و پا یها نیگزیجا

 در کار کودکان تیجمع دهد یم نشان مطالعات یبرخ. شود یم اعلام یمتناقض و مختلف یآمارها کار کودکان درباره رانیا در
 مهاجران تیجمع رشد نظر به هم شیافزا نیا علت نیتر مهم است؛ گسترش به رو رانیا بزرگ یشهرها در یانابیخ کودکان و ابانیخ

 اساس بر. ماندند باز لیتحص چرخه از کودک هزار 800 و ونیلیم 8 حداقل مجلس قاتیتحق مرکز گزارش طبق .است یافغانستان
 8 حدود. است شده برآورد نفر هزار 100 و ونیلیم 8 تا نفر هزار صد شش و نویلیم کی نیب یا بازه در رانیا کار کودکان تعداد آمارها

 در مجلس یها پژوهش مرکز .دارد وجود پناهنده و مهاجر کودک هزار 900 از شیب و نینش هیحاش کودک هزار پانصد و ونیلیم
 3 حدود ریگ بانیگر کودک کار آمارها اساس بر: نوشت و پرداخت کودکان کار از استفاده عدم بر مؤثر نظارت یشناس بیآس به یگزارش
بر  .روند ینم مدرسه به کار کودکان از درصد 10 حدود است؛ کشور کودکان از درصد 12 حدود دار خانه کودکان احتساب با و درصد

 انیم نیاست، در ادرصد از کودکان کشور  12دار حدود  درصد و با احتساب کودکان خانه 3حدود  ریگ بانیاساس آمارها، کار کودک گر
 .(1401های مجلس شورای اسلامی،  مرکز پژوهش) روند یدرصد از کودکان کار به مدرسه نم 10حدود 
وجود نداشته است اما  ابانیکار و خ کودکان ینهیدرزم ی( قانون مشخص1831آن اساات که اگرچه تا سال ) انگریب هایبررس جینتا

قانون، در  نیمتعدد در ا یها . در ادامه با توجه به چالشدیرس بیماده به تصو 7وجوانان در از کودکان و ن تیسال قانون حما نیدر ا
 فی( آن به وظا3که در ماده ) دیرس بیبه تصو« از اطفال و نوجوانااان ااتیحما»تر تحاات عنوان قانون  جامع ی( قانون1877سااال )
 یبرا زیآممخاطره تیشمول وضع رهیدا ،یمتول ینهادها فیبهام از تکالمختلف اشاره شد تا علاوه بر رفع ا یها و نهادهادستگاه

در  الزام یهارساااختیضعف ضمانت اجراها و نبود ز حال نیباا ؛مشااخص گردد زین نهیزم نیکودکان و جرائم و مجازات در ا

ـــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ــــــــــــ ـــــــــــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــ  
1 Thévenon ،Edmonds 

2 UNICEF 
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موارد  یقانون شااده و در برخ اانیا یادوره و رمستمریناقص، غ ی، منجر به اجراشده نییتع فیها جهت انجام کامل وظاسااازمان
 .کنندیم اقدام فیبه انجام وظا یارهیصورت جزبه هادستگاه

 چندانی توجه ایران در همچنین و است اهمیت حائز و جدید یموضوع دولت یها یگذار یمش کار و خط کودکان موضوع ازآنجاکه

 یمشخط به پژوهشی نگاه ایران در. سازد خاطرنشان را آن اهمیت ،موضوع این بامطالعه تا شد آن بر پژوهشگر است، نشده آن به
-خط و یسامانده مورد در و است پرداخته کار کودکان موضوع به تنها شده انجام یها پژوهش و است بوده کم رفتار رییتغ یبرا یگذار

 و اطلاعات به توجه با شود یم تلاش شپژوه این در لذا. است نگرفته صورت یپژوهش کار کودکان رفتار رییتغ یبرا یگذاریمش
 یحوزه کودکان کار را شناخته و برا یگذاریمشخط یها ضعف بتوان آن ابعاد یبررس با و ایران در کار کودکان یقانون مستندات

 تا داده ارائه کار کودکان رفتار رییتغ حوزه یها یمش خط یمطلوب برا یمدل تیسازمان اقدام شود و درنها نیعملکرد ا یارتقا
؛ بنابراین سؤال اصلی این پژوهش کنند یبهره برده و مسائل و مشکلات کودکان کار را کاهش داده و سامانده آن از بتوانند ها سازمان

 مشی رفتاری در حوزه ساماندهی کودکان کار چیست؟ چارچوب خط

 پیشینه پژوهش

 ینظر ۀنیشیپ

 مشی گذاری عمومیخط
)البته بازیگران و عوامل غیردولتی ممکن است بر توسعه  شود یی دولتی و مقامات تدوین مهای عمومی توسط نهادها مشی خط
ها  . آنشوند یدولتی تولید م یها هستند که توسط مقامات و سازمان ییها های عمومی آن مشی خط .مشی عمومی تأثیر بگذارند( خط

عنوان یک  مشی عمومی به . مفاهیم متعددی از این مفهوم از خطدهند یاز افراد را تحت تأثیر قرار م یتوجه همچنین معمولاً تعداد قابل
. اولاً، این تعریف شود یاقدام نسبتاً باثبات و هدفمند وجود دارد که توسط دولت در برخورد با مشکل یا موضوع مورد نگرانی دنبال م

های عمومی در  مشی کند. خط دف مدار مرتبط میمشی را به اقدام هدفمند یا ه رفتار تصادفی یا رویدادهای تصادفی، خط یجا به
ها در عوض برای دستیابی به اهداف مشخص یا تولید نتایج قطعی  افتند. آن اتفاق نمی یسادگ ، بهیطورکل های سیاسی مدرن، به نظام
پیشنهادی ممکن است های  مشی ؛ و عواقب ناخواسته ممکن است رخ دهد. خطآیند یهمیشه به دست نم ها ین، اگرچه ااند شده یطراح

اندرسون، شود ) دهند اقدامات خاصی برای دستیابی به اهداف خاص انجام می هایی در نظر گرفته شوند که نشان می عنوان فرضیه به
 (.8088، 1مویر و چیچیرا

که هرچند ممکن شود  رو میپس از تشکیل جامعه و ایجاد حکومت در سطح ملیّ، قطعاً زندگی اجتماعی با مسائل و مشکلاتی روبه
است با آحاد افراد مرتبط باشد، ولی ازلحاظ ماهیت، با مسائل و مشکلات فردی متفاوت است. برای برطرف کردن این مسائل و 

های حل شوند. یکی از روش هایی نیاز است که عموماً این تدابیر از سوی دولت و حکومت اتخاذ میحلمشکلات، به تدابیر و راه
های یک مشکل و سپس حلها بوده که شامل شناسایی راهای از بدیلگذاری مجموعه مشی گذاری است. خط مشی مسائل جامعه، خط

 ای از اقدامات نسبتاًگذاری مجموعه مشی شوند. خطشناسایی و طراحی مجموعه خاصی از ابزار است که برای حل مشکل تدوین می

گذاری  مشی های عمومی جامعه است. اندرسون تعریف جامعی از خطدغدغه منظور حل مشکلات یاپایدار، ثابت و هدفمند دولت به
ای از بازیگران در  داند که توسط بازیگر یا مجموعههای هدفمند و نسبتاً ثابتی میگذاری را مجموعه اقدام مشی ارائه داده است. وی خط

ـــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ــــــــــــ ـــــــــــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــ  
1 Anderson, Moyer, & Chichira 
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جای توجه بر آنچه تنها پیشنهادشده و قصد انجام آن وجود شود. این تعریف بهکننده دنبال میبا یک مسئله یا موضوع نگران همواجه
هاست، گذاری را از تصمیمی که اساساً انتخابی مشخص از میان بدیل مشی کند، بنابراین خطشده، تمرکز می داشته، بر آنچه واقعاً انجام

 (.8081، 8عابدی و همکاران ؛8011، 1شود )اندرسون نگرد که در طول زمان آشکار میکند و آن را چیزی میمتمایز می

 مشیابزارهای تغییر رفتار در خط
این رشته،  اصلیهای شهروندان، از زمان انتشار مباحث دهی به انتخابمشی برای تغییر رفتار عموم و شکلابزارهای خط توجه به

باید متذکر شد  .اسات شده تهصورت گرفسال در مورد آن تحقیق و پژوهش  80مشی عمومی بوده است و حداقل  موضوع ادبیات خط
کنند. ، مبتنای بار تأثیرگذاری بر چیزی است که افراد آگاهانه به آن فکر میاول وهیدو روش بارای تغییار رفتاار وجاود دارد. ش که

کنندگان، فرض اصلی در این الگو این است که شهروندان و مصرفگذاری کرد. نامتوان الگوی عقلایای یاا شاناختی را می روشاین 
 ها آن را که به زیادیهای کنند و نیز انگیزشها و بازارها دریافت میمداران، حکومتاطلاعاتی را که از سیاست مختلف هایقسمت

افاراد  حقیقت. در استعمل افراد بازتابی از برتارین علایاق و منافعشاان  به همین دلیل،؛ نمایندمی وتحلیل تجزیهشود، عرضه می
. بیشتر مداخلات نمایندمیها را تعیین  گذاران برترین علایق آنمشی کنناد و باه عباارتی خطمای و مشخص خاود را تعیاینعلایاق 

در مقابل، الگوی دیگری نیز برای تغییر رفتار وجود  .جهت تغییر رفتار ذیل این الگو استدر مشی عمومی و ابزارهای سنتی در خط
دارد و باه تغییار . این الگو تمرکز خود را از انتقال وقایع و اطلاعات برمیدارندتر تأثیرگذاری توجه ارادیدارد کاه باه فرایندهای غیر

 هاولت،) ر نامیدتغییر رفتا« بافت»را الگوی  الگو اینتوان به عبارتی می. داردکنند، توجه ای که مردم در آن عمل میبافت و زمینه
 نشان داده شده است. بندی ابزارهای تغییر رفتاردستهر (. در شکل زی8013وو،  و موکهرجی

ـــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ــــــــــــ ـــــــــــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــ  
1 Anderson 

2 Abadi et al 
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(.1441 همکاران، و انسازیتیچ) رفتار تغییر ابزارهای بندیدسته. 1 شکل  

چارچوب ارائه شده در رویکرد رفتاری، سازمان همکاری و توسعه اقتصادی سعی کرده است تا با نگاهی جامع  ترینکاملدر آخرین و  
 است. شده پرداختهتر به این چارچوب کامل صورت بهکند. در جدول زیر رفتاری را معرفی  مختلفبزارهای ا ABCD ذیل چارچوب

 
 (1441و همکاران،  سازیانیت)چ ABCDچارچوب  یابزارها. 1جدول 

 عوامل رفتار محدودیت رفتاری ابزار توضیحات

ایل دارند تا رفتار در مکاان مناساب و در موقعیتی که بیشتر تمو  افاراد را در زماان
 موردنظر را انجام دهند، درگیر نمود.

 رایج کردن
 فراموشی .1

 نادیده گرفتن .2

 رها کردن .3

 غفلت .4

 پرتی حواس .5

ناتوانی در انجام چندوظیفه با  .6
 هم

 ناظر به توجه

 توجه جلب توجه اجتماعی برانگیزاننده ها و جلب یریکارگ ، استفاده از یادآورها، بهیساز شامل برجسته

 ها، سازوکارهای ایمنای و پشتیبانی فرض استفاده از پیش شامل
ریزی برای  برنامه
 توجهی بی

 کارگیری درخت سؤال شده، به وجو از طریق معیارهاای تعریف شامل جست
-هدایت جست

 وجوها

 ماناادن در باااور پیشااین .1
 تعصااب )تأیید(

 برداری خطای نمونه .2

 ازحد و کمتر از حد تخمین بیش .3

-ناظر به شکل

 شهودی کردن ارائاه کارد کاه فهم آن برای افراد آسان باشد. ،باید اطلاعات را به نحوی ساختارمند گیری باورها

حمایت از  کارگیری اهرم تأیید اجتماعی برهای ذهنای و به شامل استفاده از میان
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 عوامل رفتار محدودیت رفتاری ابزار توضیحات

تن با مفاهیم مشکل داش .4 ها قضاوت
 انتزاعی

برهای  ازحد به میان تکیه بیش .5
 های شهودی ذهنی و قضاوت

های افراد، ایجااد دیادگاه جذاب برای فرد و برانگیختن  شامل در نظر گرفتن انگیزه
 احساسات فرد

 جذاب سازی
 شک، ناامیدی و پشیمانی .1

 سوگیری وضع موجود .2

حساسیت باه چاارچوب و  .3
 ها ترتیاب گزینه

ها و  هنجارهای اجتماعی، انگیزه .4
 معانی

 

 ناظر به انتخاب

ها نسبت به هم سهم مهمی در انتخاب  ها و آرایش و چیانش گزینه دی گزینهبن صورت
 افراد دارد

 بندی چارچوب

های اجتماعی افراد و مقایسه با سایرین )شناختن و شاناخته شادن  شامل ارتباط با هویت
باا یاک گاروه و همچنین برانگیختن حس افراد نسبت به جایگاه خود در گروه( و ایجاد 

 تماعیحس اج

 اجتماعی کردن

کند. شاامل  تر می سازی که انجاام یک عمل را آسان کاهش موانع کاری و همچنین ساده
 کااهش تعاداد کارها، تلنگر زدن یا پرسیدن سؤالاتی از مردم جهات دستیابی به هدفشان

کاهش ناسازگاری 
 و موانع

 ناسازگاری شناختی .1

 خستگی ذهنی .2

 به تعویق انداختن .3

 ازحد خود سرزنش بیش .4

 ناظر به اراده

تواند به مردم در نیل به  می ،های اقادام در راساتای هادف و باازخورد مستمر ارائه برنامه
 هدف کمک کند.

ارائه برنامه و 
 بازخورد

طور عمومی )نه خصوصی( شاوند.  تشویق مردم به اینکه متعهد به یاک هادف خاصای به
 .کنند یا آبروی خود را حفظ کنناد و باه برنامه عمل مت شوند یم ختهیدرنتیجه افراد برانگ

 ابزارهای تعهد

زمانی  ژهیو مشی کمک کنند به در دسااتیابی باه اهااداف خط توانند یایان هنجارهاا م
 .شود یرفتاار حاامی اجتماعی ترویج م کاه

اهرم هنجارهای 
 اجتماعی

 های رفتاری و کودکان کارمشیخط
 است گذارانیمشی خط و اجتماعی علوم دانشمندان برای اصلی سؤال کی نیادهیم؟  ی خاص تغییرافراد را باهدف رفتار متوانی می چگونه

 این از بسیاری قلب در انسان رفتار اند کههای اخیر متوجه شدهبه این خاطر که در سال هستند، اجتماعی مشکلات بهبود دنبال به که
 چهل طول در. اند شده مندعلاقه «رفتار تغییر» مفهوم به ای فزاینده طور به گذاران مشی گفته شد خط طور کههمان .دارد قرار مشکلات

 های موقعیت یا تصمیمات با مواجهه در افراد رفتار نحوه مورد در جدیدی تجربی شواهد اقتصاددانان هم و روانشناسان هم گذشته سال
 .(113ص  ،8013، 1سندرز و هالسورث) اند کرده ارائه خاص

 ها آن اجرای ابزارهای از جدا تواننمی را هامشی خط که شود می ناشی شناخت این از اجتماعی هایبرنامه اجرای مورد در نگرانی
بپردازند  ها آن به است قرار که است مشکلاتی از ناقص، و ضعیف درک بر مبتنی هامشیخط موارد برخی همچنین در .کرد درک

ها و مشیهای رفتاری در جهت اجرایی شدن بهتر خطمشیهای قبل هم گفته شد، خططور که در قسمتان. هم(8014، 8المور)
ی کودکان پدیده با مقابله برای را هاییاستراتژی جهان سرتاسر در هاسازمان و هاهای عمومی کاربرد دارند. به عبارتی دولتمشی خط
 پرهزینه دلیل به رویکردها از برخی اما؛ است کرده ظهور گذشته سال 80 در هاشیوه هترینب از رشدی به رو یبدنه اند وکرده اجرا کار
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 در را هاییبینش رفتاری علوم ایفزاینده طور باید گفت که به اند. موردانتقاد قرارگرفته بودن غیرمولد حتی و یا بودن ناکارآمد بودن،
 (.8012، 1لمبسدورف )گراف اند کرده ارائه هامشی خط بهبود چگونگی مورد

 است کرده ارائه افراد رفتار مورد در گیری چشم است شواهد اجتماعی علوم سایر و اقتصاد شناسی، ترکیبی از روان که رفتاری علوم
 و دمحدو خودکنترلی سازی، بهینه برای افراد ظرفیت به توجه با عیوب، بر علوم رفتاری اغلب .گرفته است فاصله عقلانی پارادایم از که

 به وادار را افراد کهاند  شده گرفته نظر در هایی مشی خط شناختی، های سوگیری این به توجه با .استمتمرکزشده  غیراستاندارد ترجیحات
 موجود وضعیت های سوگیری اکتشافات، از رفتاری، یآگاهانه های مشی خط این .کند می هایشان توجه به اولویت با بهتر گیری تصمیم

 .(8012، 8لوونشتاین و بهارگاواکنند ) می استفاده مرتبط، شناختی های محدودیت یا
 های مدل اثربخشی ،حال نی. باااستظاهرشده  کودکان کار با مقابله برای حیاتی، مداخلات عنوان به اجتماعی حمایت اقدامات

 خاص پیوندهای و است نگرفته قرار یموردبررس دانشگاهی محققان توسط کودکان کار از جلوگیری برای اجتماعی حمایت متفاوت
 اجتماعی حمایت مداخلات رسدمی نظر به .است نگرفته قرار یموردبررس یطورکل به اجتماعی حمایت مشی خط و کودک کار بین

 زیربنای که درآمدی نوسانات و آسیب فقر، ویژه به کودکان کار، مشکل ایریشه علل از برخی به تواند می که دهدمی ارائه را اقداماتی
 «8جهانی اجتماعی مشی خط» عنوان به دانشگاهی مفسران توسط اجتماعی کند. حمایت رسیدگی است، اقتصادی استثمار از شکل این
 (.8013 ،4لیزرینگ و گلیسچینسکی فون) استقرارگرفته  توسعه مشی خط در یطورکل به است و شده فیتوص

سازی والدین و معلمان در جهت کاهش کودکان  نگرهای رفتاری برای آگاه( در پژوهش خود به بررسی تل8088همکاران )ولف و 
 برای را آموزش برجستگی و کنند رفع می را اطلاعاتی موانع که ییها« تحرک» ها در این بررسی اظهار داشتند که کار پرداختند. آن

 به مشارکت والدین اگر ها نشان دادند که حال آن درعین .باشند کار نویدبخش توانند برای کاهش کودکاندهند، میمی افزایش والدین
 افزایش باشد، پایین ای حرفه حمایت عدم و کاری حجم افزایش ضعیف، آموزش دلیل به معلم انگیزه اما شوند تشویق مدرسه در امور

 (.8088، 2لیچند و ولفنشود ) یادگیری کودکان و همچنین کاهش کودکان کار بهبود به منجر است ممکن مشارکت
 باشد. اقتصادی رفتاری و کودکان کار مورد توجه اندیشمندان قرار گرفته است، اقتصاد رفتاری مییکی دیگر از مسائلی که در حوزه

 کامر،دهد )می را غیره و توسعه اقتصاد ،ستیز طیمح اقتصاد سلامت، اقتصاد مالی، اقتصاد استانداردهای چهره تغییر نوید رفتاری
 در بحث به کمک هدف با رفتاری اقتصاد این بر علاوه (.8007 ،3دلاویگنا ؛8018 ،9وارتیانن و دایموند ؛8008 ،3نرابی و لوونشتاین

 تالر ؛8008 ،7سانستاین و تالرکنند ) هماهنگ بهتر را خود اقدامات و اهداف تا کندمی کمک افراد به عمومی مقررات و مشی خط مورد
 (.8019سانستاین،  ،8007 سانستاین و
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 یتجرب ۀنیشیپ 

این پژوهش ایفا کرده در  یاتیح یو نقش است شده منابع مرتبط با موضوع پژوهش اشاره لیو تحل یبه بررسدر بخش پیشینه پژوهش 
کرده و  ییرا شناسا قیتحق یرهایخود آشنا شود، متغ قیتحق نهیدر زم یتا با مطالعات قبل کرده استمرحله به محقق کمک  نیااست. 

و مرور  ها دواژهیکلپیشینه پژوهش بر اساس  مرور بهدر ادامه . کند یم میالات خود را در چارچوب اطلاعات موجود تنظسؤاهداف و 
 ی علمی پرداخته است.ها گاهیپا

طرح مداخله جامع  نیمداخله و الزامات تدو یها و الگوها طرح یابی: ارزرانیدر ا ابانیکودکان کار و خ یبررس به( 1401) کرمی
 شیکودکان را افزا نیها در خصوص ا کرونا، نگرانی یماریگیری ب همه لیویژه به دل به ابانیکودکان کار و خ تیجمع شیت. افزاپرداخ

قرار گرفت  یحوزه موردبررس نیو مقررات مرتبط با ا نیقوان ابان،یکودکان کار و خ یها داده است. در گزارش نخست از سلسله گزارش
خود به  یقانون فیانجام وظا یمختلف در راستا یشده که نهادها پرداخته یا مداخله یها و الگوها طرح یبایو در پژوهش حاضر به ارز

 نیسال از نخست ستیاز ب شیشده است. ب حیطرح مداخله جامع تشر نیپژوهش الزامات تدو نیدر ا تیاند. درنها انجام رسانده
کودکان کار  دهیدر مواجهه با پد یمختلف یده سامان یها طرح ،یمتول یادهو نها گذرد یم ابانیکودکان کار و خ یده سامان یها طرح
آوری بر  جمع کردیغلبه رو» ،«ابانیعدم پوشش انواع مختلف کودکان کار و خ»ازجمله  ییها اند. چالش و اجرا نموده یطراح ابانیو خ

 دنِید یندیفرا یجا به یکوتاه مدت به توانمندساز اهنگغلبه » ،«یبه مساعدت مال ابانیکودکان کار و خ یِتوانمندساز لِیتقل»، «جذب
 حیعدم ارتباط صح» ،«ابانیکودکان کار و خ دهیعدم اجماع در خصوص نحوه مواجهه با پد»، «عدم پوشش کودکان اتباع»، «آن

مداخله در  یها کست طرحش یاصل لیاز دلا «ابانیکودکان کار و خ دهیبروز پد یها شهیعدم توجه به ر»و  «یدولت یها با نهادها سمن
 کیو تفک «ابانیهای کودکان کار و خ گونه یمفهوم شناس»رو  شیدر گزارش پ تیبوده است. درنها ابانیدهی کودکان کار و خ سامان

از کودکان  قیدق یآمارها هیته» نیو همچن «ابانیکودکان کار و خ دهیبروز پد یبسترها ییشناسا»و زباله گرد،  ابانیکودکان کار، خ
 شده است. حیطرح مداخله جامع تشر نیعنوان سه الزام مهم در تدو به «ابانیکار و خ

 اند. های ساماندهی کودکان خیابانی در ایران پرداخته مشی شناسی خط ای به بررسی آسیب ( در مقاله1877خواجه نائینی و هاشمی )

های ساماندهی کودکان  مشی ناسی علل عدم موفقیت خطش این پژوهش با تحلیل محتوای منابع موجود درصدد آن است که به آسیب
ابهام در شناخت و تعریف مسئله، موازی کاری و تداخل وظایف »های دهد مؤلفه های پژوهش نشان می خیابانی در ایران بپردازد. یافته

ودکان خیابانی در ایران است. مشی گذاری ک های خط ترین آسیب از مهم« های اتخاذشده مشی ثباتی و تغییر مداوم در خط نهادی، بی
هایی )شامل قوانین و مقررات مختلف صادرشده از سوی نهادهای  مشی مشی این پژوهش این است که با تنقیح خط ها خط پیشنهاد

یافت. از طرفی در این  مشی واحد و اثرگذار در این حوزه دست توان به یک بسته خط مختلف( ساماندهی کودکان خیابانی در کشور می
گویی انجام شود تا مرزهای دخالت نهادهای  دوراز کلی دقت و به های اجرایی باید به مشی، تنظیم نهادی وظایف دستگاه بسته خط

های اجرایی در این حوزه جلوگیری شود.  های دستگاه شده و از فرافکنی مختلف در ابعاد مختلف مسئله کودکان خیابانی مشخص
های اتخاذشده برای  حل مشی راه تواند به ثبات خط افق مورد اجماع ذینفعان مختلف این حوزه می درنهایت اینکه، وجود یک تصویر و

 .ساماندهی کودکان خیابانی در ایران کمک کند
کودکان کار بنگلادش پرداخت. کودکان کار همچنان در  های مشی خطو  نیقوان یانتقاد یبررس به یپژوهش( در 8084) 1حقو

کرده است.  بیرا تصو ...و  ILOحداقل سن  ونیحقوق کودک سازمان ملل، کنوانس ونیکشور کنوانس نیا بنگلادش گسترده است.

ـــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ــــــــــــ ـــــــــــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــ  
1 Hoque 



 

 

 

 

 

 837های رفتاری برای ساماندهی کودکان کار    مشی طراحی چارچوبی از خط

 

 

مقررات،  پژوهش نیکرده است. ا جادیا 8082حذف همه اشکال کودکان کار تا سال  یبرا یاستیو س یچارچوب قانون کیدولت 
از اسناد  یانواع مختلف سندهیکند. نو می یها بررس فات و شکافاختلا ییشناسا یمربوطه کشور را برا یهای مل ها و برنامه سیاست

از آن است که  یحاک جیکرد. نتا یابیشواهد در حال ظهور را ارز نیها و همچن و گزارش ها مشی خط ،مقررات ن،یازجمله قوان ،یدولت
 نیاجرا و نظارت بر ا یبرا یسازمان یهای بلندمدت توسعه است. نهادها کشور جامع و همسو با برنامه یاستیو س یچارچوب حقوق

 ،یتوجه چارچوب را ناکاف وجود، چند شکاف قابل کنند. بااین می یکاهش کار کودکان همکار یشده برا های طراحی ها و برنامه سیاست
دتاً به عم 8003نکرده است. اعمال قانون کار سال  بیمهم را تصو ونیکنوانس نیچند وزکند. دولت هن ناسازگار و ناکارآمد می

دهد.  رخ می یو مشاغل خانگ یررسمیغ یکار خطرناک کودکان در بخش کشاورز شتریکه ب شود، درحالی محدود می یهای رسم بخش
گیری  از آن است که همه یحاک دیکند. شواهد جد می نهسن کودک را خودسرا نییاز موارد، عدم وجود اسناد ثبت تولد، تع یاریدر بس

 ی، چارچوب فعلحال نیاست. باا شیدر حال افزا یکرده است و کار خطرناک کودکان در مناطق شهر دیرا تشد تیوضع 17-دیکوو
خود را  یها سیاست دیاست. دولت با یدولت ناکاف یتیهای حما در مورد کار خطرناک کودکان است و برنامه یفاقد مقررات قانون

 منافع کودکان توسعه دهد. نیاز بهترحفاظت  یجوامع برا یرا با همکار یهای کند و برنامه یبازنگر

( در پژوهش خود با عنوان تلنگرهایی برای والدین و معلمان در جهت بهبود یادگیری و کاهش کودکان 8088همکاران )وولف و 
ایج یادگیری تواند مشارکت والدین را افزایش دهد و نت مبتنی بر پیامک می 1آیا تلنگرهای که پرداختند، به بررسی این عاج ساحلکار در 

یی تصادفی سازی شده کار آزماهای مختلف در مناطق روستایی غرب آفریقا بهبود بخشد؟ در این پژوهش در یک  کودک را در زمینه
ها به سه آموزان کلاس دوم و چهارم ارسال گردید. این پیامهایی برای معلمان و والدین دانش، پیامعاج ساحلدر یک مدرسه در 

 یشتریشده بود اثرات ب ارسال نیوالد یکه برا ییهاامیپ که دن، فقط معلمین و هردو باهم ارسال شد. نتایج نشان داصورت، فقط والدی
 داشت. کار کودکانبر کاهش 

های مقابله با آن پرداختند. این مشی ی خود به بررسی کودکان کار، علل، پیامدها و خط( در مطالعه8017همکاران )تیوانون و 
پردازد. محققین در این پژوهش اظهار داشتند که با ررسی روند کودکان کار و ادبیات مرتبط با علل و پیامدهای آن میمقاله به ب

وپرورش برای کودکان کار و با تشویق  گذاری در آموزش اقداماتی مثل، تقویت حمایت اجتماعی برای مبارزه با فقر شدید، با سرمایه
که اکثر کشورها قوانینی  توان شاهد کاهش کودکان کار بود. درحالیپذیر است، می ن کار امکانهایی که بدون کودکا گسترش فناوری

توانند برای اجرای این قوانین و مقررات،  کند که کشورها می کند، این مقاله استدلال می اند که کودکان کار را ممنوع می را اتخاذ کرده
 های تجاری مسئولانه را ترویج کنند. رتی را تقویت کنند و شیوههای نظا های کار و سیستم در صورت لزوم، بازرسی

مشی عمومی بر کودکان کار پرداختند. ازنظر این محققین،  خود به بررسی اثرات خط پژوهش در( 8013) 8و همکاران دامرت
ها استفاده کرد، حتی اگر برای  توان برای پرداختن به کودکان کار یا تحت تأثیر قرار دادن آنی را میمش خطبسیاری از ابزارهای 

ها بر کودکان کار نامشخص است. این مطالعه نشان مشی ، از دیدگاه نظری، تأثیر این خطحال نیباادستیابی به اهداف دیگر اجرا شوند. 
، رادارندکار ها خطر افزایش کودکان  مشی ، سایر خطکاردارندهای انتقال عموماً تمایل به کاهش کودکان  دهد که اگرچه برنامه می
های  کنند که باید در ارزیابی های دانشی اشاره می ها همچنین به شکاف های تولیدی خانوارها تأثیر بگذارند. یافته ویژه اگر بر فرصت به

ـــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ــــــــــــ ـــــــــــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــ  
1 Nudging 

2 Dammert et al 
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است، هنوز چیزهای زیادی برای یادگیری در مورد  شده حاصلیی ها شرفتیپکه در دهه گذشته  آتی مورد توجه قرار گیرد. درحالی
 وجود دارد. توسعه درحالهای عمومی بر مشارکت کار بسیاری از کودکان در کشورهای  مشی رات خطتأثی

رفتار  ریتغ یبرا یمشخط نیتدوکه  دهد یکودکان کار نشان م یمربوط به سامانده یها مطالعات و پژوهش یو بررس مرور
 توان یاست. م یلازم و ضرور یها امر سازمان یو تعال تیوفقم یبرا دیجد یمش خط ایو  راهبرد ای دگاهید کیمنزله  کودکان کار به

از الگوها و  کی چیاکتفا شده و در ه ها یمش راهکارها و ارائه خط ،نقاط قوت و ضعف، موانع یکرد که در اغلب مطالعات به بررس انیب
ها تمرکز  مؤلفه نیاز ا ییها جنبه اینبه ها بر ج از آن کیصورت نگرفته و هر  یقیرفتار کودکان کار تحق رییتغ یبر رو ،ها پژوهش

 افتهیتوسعه یکشورها به شتریب کار کودکان با مرتبط موجود مطالعات. شود یاتخاذ م یمتفاوت کردیرو پژوهش نیدر ا رو نیاند. ازا داشته
 توسعهدرحال یکشورها در آن با مرتبط یهایگذار یمش رفتار کودکان کار و خط رییتغ از یکم اریبس شواهد حال،نیباا شود؛یم مربوط

-ینم و باشدیم کار کودکان رفتار رییتغ جهت در یگذار یمشخط یبرا ییارائه الگو دنبال به پژوهش نیا. دارد وجود رانیا ازجمله و
 خواهد مونمض لیتحل آن، یاکتشاف تیماه به بنا رساله نیا در مورداستفاده پژوهش روش. میریبگ بهره بیفراترک کردیرو از میتوان
 زندگی اطلاعات و پژوهش بستر در موضوع دیدن بر دیتأک بلکه ستین پژوهشی موضوع از نهیزم جدایی بر دیتأک راهبرد نیدر ا .بود

 .نمانند باقی دانشگاه دیوارهای پشت در علمی یها هینظر و اصول تا باشد یم دیگر سوی از واقعی

 روش شناسی پژوهش
 مضمون است. مضمون یلو از نوع تحلبا مبانی فلسفی تفسیرگرایی  یفیک یقو روش تحق ایهتوسعهدف،  ازنظر فعلی پژوهش

را نشان  ها دادهاز  ای مجموعه موجود در یمعنا و مفهوم الگو یها در مورد سؤالات پژوهش است و تا حددر داده یمهم یزچ بیانگر
و مراحل  گذاری مشی خطو ازنظر موضوع مربوط به  ده استبو 1408و  1408زمان مربوط به سال  ازنظر. قلمرو پژوهش دهد می

در این پژوهش ابتدا با . وجود دارد ای کتابخانه روش و یدانیم یکرد، دو روها دادهگردآوری  منظور به. مشی است خطاصلی چرخه 
 از استفاده با مضامین شد. استخراج مربوطه ساختاریافته مضامین های نیمه و بررسی اسناد بالادستی و همچنین مصاحبه مطالعه
سال  ینلازم به ذکر است که در هنگام انتخاب خبره، از افراد با چندشد.  تبدیل چارچوب به مضمون تحلیل همچون کیفی های روش

 ینیتع یباشند. برا ییاجرا یراناز مد ید، بااجراحوزه  یتماه هبا توجه ب ینشود و همچن استفاده می یقدر تحق ینهزم ینسابقه در ا
 نهیکه در زم یخبرگان علم یفیگروه در بخش ک نیاولاز دو گروه خبرگان دانشگاهی و خبرگان اجرایی بهره بردیم.  شوندگان مصاحبه

 یبالا و دارا رده رانیدر بخش دوم مد .برخوردار هستند اریو از حداقل رتبه استاد داشتندازجمله مقاله، کتاب، ...  یفاتیکودکان کار تال
 یفیدر بخش ک یرگی . روش نمونهندانتخاب شد همصاحب یبراکه  گذار بودند یمش اصطلاح خبرگان آگاه و خط و به ییاسوابق اجر

. انتخاب شده استها انجام  مصاحبه یبه اشباع نظر یابیکه در حد دست شدو در دسترس استفاده  یقضاوت یرگی از روش نمونه ق،یتحق
توجه به موضوع  باشونده،  روش آن است که هر شخص مصاحبه نیا ی. هدف از اجراستگرفته اانجام  یخبره به روش گلوله برف

 .کرده است یمعرف زیرا ن گریخبره د کی ق،یتحق
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 در پژوهش مشارکت کنندگان فهرست مشخصات. 2جدول 

 جنسیت سابقه سن تحصیلات کد مصاحبه ردیف

 مرد 88 38 ، مدیرارشد یکارشناس J مصاحبه اول

 مرد 12 49 ، مدیرارشد یکارشناس S مصاحبه دوم

 مرد 12 41 ، مدیرارشد یکارشناس M مصاحبه سوم

 مرد 18 23 ، مدیرارشد یکارشناس A مصاحبه چهارم

 مرد 3 83 ، مدیرارشد یکارشناس AG مصاحبه پنجم

 زن 84 28 ی، مدرس دانشگاهدکتر T مصاحبه ششم

 زن 13 42 ی، مدرس دانشگاهدکتر B مصاحبه هفتم

 مرد 88 40 ی، مدرس دانشگاهدکتر So احبه هشتممص

 مرد 18 83 ، مدیرارشد یکارشناس H مصاحبه نهم

 زن 80 44 ی، مدرس دانشگاهدکتر K مصاحبه دهم

 مرد 88 21 ، مدیرارشد یکارشناس V مصاحبه یازدهم

 مرد 19 48 ی، مدرس دانشگاهدکتر N مصاحبه دوازدهم

 حجم ثابت نمونه یک انتخاب جای به هاروش این استفاده شد. در متواتر یا متوالی روش مندهدف گیری در این پژوهش از نمونه
حجم نمونه پژوهش پس از مصاحبه با نفر داوزدهم، (. 8008، 1باشد )بانگینگ کافی دیگر زمانی که تا یابد می قدر افزایش آن نمونه

بوده است که در مرحله نخست با یکی از مدیران با تجربه که سابقه اشباع نظری حاصل شد. رویکرد انتخاب افراد خبره بدین صورت 
های اجتماعی داشته است، شروع و پس از آن بر  گذاری حوزه آسیب مشی سال در خصوص کودکان کار و خط 80فعالیت بیش از 

ی خبرهای اجرایی روند اساس جستجو در پایگاه های علمی برای شناسایی خبرگان علمی و پرسش از مدیران اجرایی برای معرف
 انتخاب اعضای نمونه ادامه تا اشباع نظری پیدا کرد.

های کیفی  جهت اعتبارسنجی پژوهش( 1732)کدهای استخراجی، روش ارزیابی لینکولن و گوبا و روایی  منظور تعیین پایایی به
جایی که پژوهشگر ده است. در حوزه اعتبار از آناستفاده شپذیری  براساس چهار محور اعتبارپذیری، تاییدپذیری، تکرارپذیری و اثبات

در حوزه کودکان کار دغدغه مند بوده است و در موسسات خیریه مرتبط با کودکان کار سابقه فعالیت داشته است؛ با فرهنگ، زبان و 
است؛ همین امر موجب چهار سال در محیط تحقیق فعلی زندگی کرده  کودکان کار کاملاً آگاهی داشته است و های افراد ودیدگاه

چنین در بخش اعتبار سعی شده است که از ترکیب افراد ها و افزایش دامنه تحقیقات و مشاهدات شده است؛ هم غرق شدن در داده
ها و کدگذاری ها افزایش یابد. در بخش قابلیت ثبات، های مختلف در حین فرآیند پژوهش استفاده شود تا اعتبار مصاحبهخبره از گروه

عنوان داور،  های پژوهشی خود را در حوزه کودکان کار قرار داده است بهاز اساتید مشاور حاضر در این پژوهش که حوزه فعالیت یکی
های حاصل از کدگذاری برای دو نفر از اساتید دانشگاه فرآیند مصاحبه و کدگذاری را کنترل کرده است. در قسمت تأیید پذیری یافته

های مطالعه  پذیری اشاره به این دارد که یافته انتقالها خواسته شده است نظرات اصلاحی خود را بیان کنند.  ارسال شده است و از آن
ها و تجارب گوناگون مشارکت کنندگان مختلف در مورد یک  ها قابل انتقال یا استفاده است. دیدگاهها یا جاتا چه حدی در دیگر گروه

گیری بعضی از نقل و که در قسمت بحث و نتیجه گردد ها می ث افزایش قابلیت انتقال یافتهپدیده یا همان اصل حداکثری تنوع باع
 های افراد مصاحبه شونده گزارش شده است.قول

ـــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ــــــــــــ ـــــــــــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــ  
1 Banning 



 

 

 

 

 

 1408، بهار و تابستان 1، شماره 12ایران، دوره  بررسی مسائل اجتماعی  898 

  

 

 های پژوهشیافته
چارچوب شده است که حاصل پاسخگویی به سؤال اصلی پژوهش یعنی  نمایش داده 4نتایج حاصل از بخش کیفی پژوهش در جدول 

ی موردبررس آمده دست بهدر این مرحله مفاهیم  ؟چیستکودکان کار  ساماندهی یبرا یرفتار یگذار یمش خطر بر عوامل مؤث
اصطلاح قرابت معنایی با یکدیگر دارند را  ، سپس پژوهشگر مفاهیمی که ازنظر معنی و مفهوم به یکدیگر نزدیک هستند و بهقرارگرفته

های فرعی و  پردازد. در حقیقت پژوهشگر مفاهیم را در قالب مؤلفه یمی جدید ها اژهودر یک گروه قرار داده و به خلق معانی و 
 8اند، در جدول شوندگان بیان نمودهیا عباراتی هستند که مصاحبه کدهای زیر کلماتکند. بندی میی دستهاصل های یت مقولهدرنها
جالب  گرنمایند که به نظر تحلیلها را معرفی مییژگی دادهکدهای باز مستخرج شده است. کدها یک و ها،ای از متن مصاحبهنمونه

صورت دستی یا از طریق  بهتوان  یها متفاوت هستند. کدگذاری را م شده از واحدهای تحلیل مضمون یکدگذار یها داده .رسد یم
ای از فرآیند به دست آوردن نمونه 8 ها به دست آمد. در جدولمصاحبه ازمفهوم  273افزاری انجام داد. در این مرحله  نرم یها برنامه

ها، یک نمونه در زیر آورده شده است.  یبند دستهبرای آشنایی بیشتر با این چگونگی این  .گردد یم ها مشاهدهمفاهیم از داده
مضمونی واحد  گونه که بیان شد پس از استخراج مضامین، در کدگذاری ثانویه با مقایسه مفاهیم، موارد مشابه و مشترک در قالب همان

دوم  مرحله دریابد.  های عمده کاهش می مفاهیم( به تعداد مشخص و محدودی از مقوله -ها )کدها  بنابراین انبوه داده؛ گیرد قرار می
 273 درمجموعقرار گرفتند،  هم به مرتبط های دسته در اول مرحله از حاصلتوصیفی  یکدها مجموعهای فرعی،  یعنی ساختن مؤلفه

ی اصل های ی و مقولههای فرع مؤلفهبه سااختن  ها آنهای بعدی با استفاده از  ادامه و قسمت در که آمد به دستاین مرحله مفهوم در 
 اقدام شد.

 هاای از فرآیند به دست آوردن مفاهیم از دادهنمونه. 3جدول 

 کدهای باز متن عبارت مصاحبه شناسه
عناوین مضامین 

 پایه

مضامین سازمان 

 دهنده

Rj1 ها و موانع قانونی بسیاری روبرو هستیم که  بله ما در حوزه کودکان کار با چالش
ها در مدارس و کسب آموزش مناسب  عدم حضور آن توان یمها  ترین آن ازجمله مهم

 توسط این کودکان هست

عدم حضور در 
 مدارس

 
 
 
های  محرومیت

 یلاتیو تحص یآموزش
 
 
 
 
 

آموزش،  ،سازی آگاه
 و یروان یبانیپشت

 یاجتماع

Rj2 
کسب آموزش 

 مناسب

Rj3 
بسیاری از این کودکان به مدرسه نرفته و یا در صورتی هم که به مدرسه بروند از 

حداقل ؛ شوند ینم مند بهرهسطح آموزشی مناسب و تمرکز کافی برای درس خواند 
نیازهای زندگی و زیستی باید برای این کودکان فراهم باشد بهداشت و خوراک و 

 ترین این موارد هستند زش ازجمله مهمآمو

سطح آموزشی 
 مناسب

Rj4 تمرکز کافی 

Rj22 
تا این بار از  درآمدکمک به سایر اعضای خانواده و بالغان جهت اشتغال و کسب 

ای بیشتری  های تحصیلی و توسعه روی دوش کودکان برداشته شود و از فرصت
 برخوردار شوند

اشتغال و کسب 
 درآمد

ای  ای توسعهه فرصت
 آموزشی–

Rj23 های تحصیلی فرصت 

Rj24 
های  فرصت
 ای توسعه

Rj25 
 نامناسبروحی  ازلحاظجسمی و چه  ازلحاظ آنچهوضعیت زندگی و شیوه گذران 

 کند یمها ایجاد  های زیادی را برای آن بوده و آسیب
کمک به سایر 
 اعضای خانواده

Rm89 

ها و سرپرستان این کودکان و  باید از آموزش خانواده جهت اقدامات بنیادین و اساسی
ی اساسی را ها یساز آگاهرسانی و  ها اطلاع تشریح اوضاع و آینده کودکان برای آن

 ترتیب داد

رسانی و  اطلاع
 ها یساز آگاه

 
 
 



 

 

 

 

 

 898های رفتاری برای ساماندهی کودکان کار    مشی طراحی چارچوبی از خط

 

 

 کدهای باز متن عبارت مصاحبه شناسه
عناوین مضامین 

 پایه

مضامین سازمان 

 دهنده

RA23 
تواند نقش مؤثری در  رسانی شهروندان و افراد از این فجایع و خطرات می و آگاهی

 شیوه مدیریت و کنترل و مانعی جهت ارتکاب این موارد باشد.
رسانی  آگاهی

 شهروندان
 
 
 
 

و  یبخش یآگاه
 رسانی اطلاع

RA33 

ها  رسانی کودکان را افزایش داد و اصول اخلاقی را به آن باید سطح آگاهی و اطلاع
انتظار  توان ینماطلاعی نداشته باشند  ها ندانند و آن که یزمانآموزش داد چون تا 

ها را نیز داشت بهترین شیوه مشارکت دادن خود این کودکان در  تغییر رفتار از آن
ها و  سازی آن از طریق اطلاع رسانه و آگاه هم آنهست و  شان یفردتوسعه 
 صورت خواهد گرفت. ی متناسبها آموزش

افزایش سطح آگاهی 
 رسانی و اطلاع

 
 آورده شده است. شده ییشناسادهنده چارچوب ی تشکیلاصل یها مقولهی و فرع یها مؤلفه، 4در ادامه و در جدول 

 یمش خط یاجراهای اصلی های فرعی و مقوله. مؤلفه4جدول 
 مضامین پایه مضامین سازمان دهنده مضامین فراگیر ردیف

1 

 
های نهادهای مسئول  ها و ظرفیت توانمندی

 کودکان کار
 

 بودجه، امکانات و منابع سازمان بهزیستی کشور

 های حمایتی مالی بسته

 سازی خدمات بهداشتی درمانی فراهم 8

 یابی و شغل ها حمایت از خانواده 8

4 
 

ها و  شرایط کلان اقتصادی و سیاسی کشور )تحریم
 ها( بحران

ی شتیو مع یمشکلات مالتوانایی رسیدگی به 
 های کودکان کار خانواده

 یطیمح یاقتصاد یها بحرانوجود  2

 یو اقتصاد یاسیعوامل کلان سنظر گرفتن  در 3

 کشور یرفاه اقتصادمیزان  9

3 

 
 های کلان مشی بررسی و بازبینی خط

نگرش جامع از نیازها تا فرایندها و اجرای مسائل کودکان 
 کار

 آگاهی از حقوق و دسترسی به مشاوران حقوقی

7 
 تقویت هویت فرهنگی و اجتماعی کودکان

 تارها(سازی رف )نهادینه

10 
ها و  ها و کارگاه بررسی نتایج و ارزشیابی طرح

 های آموزشی برگزارشده دوره

11 

 ی و شناخت مسائل کودکان کارازسنجین

 نیازهای اولیه

18 
 یها ستمیس یها ها و ضعف نقص ییشناسا

 گذاری مشی خط

 های روانی بررسی و شناسایی آسیب 18

14 
و افزایش رضایت  (ارتیرفتاری و مه)ی توانمندساز

 ها آنهای  کودکان و خانواده

و  نفس و حس مثبت کودکان عزت شیافزاکمک به 
 هایشان خانواده

 یتمندیرضا زانیو م یتمندیاحساس رضابررسی  12

 یو توانمندساز یتوسعه فرد 13

19 
 

، نهادهای اهداف و عملکرد همسوساز
 و ... ها برنامهو  ها سازمان

 ها ی مناسب طرحده جهتهماهنگی و 

 نقش دولت و نهادهای وابسته

 یهماهنگ جادیا 13

 ی و مدیریت زمانبند زمان 17

 ها یگذار مشی و خط ها یمش تعارض در خط 80
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 مضامین پایه مضامین سازمان دهنده مضامین فراگیر ردیف

81 
 ی و شفافیت در روندهااعتمادساز

 روندها و منافع یساز شفاف

 یاعتمادساز 88

88 
 پشتیبانی های حمایتی و ایجاد طرح

 یاجتماع یها تیاحم

 دولت یبانیو پشت تیحما 84

82 

 عدم اطمینان محیطی
 

 ی محیطیبسترهاشناخت ابهامات و 

 یطیمح یامن و بسترها طیمح

83 
های مالی  و ایجاد بحران یادار یمال یفسادهاوجود 

 خانوارهابرای 

 نانیعدم اطم طیابهام و شرا 89

83 

 ریی ارزشی و هنجاها مؤلفهشناسایی 

 یو اجتماع یعوامل کلان فرهنگشناسایی 

 یالزامات رفتاررعایت  87

 یمدار اخلاق 80

81 
 فرصت شناسی و فرصت سازی

 تیتوسعه و موفق یها فرصتشناسایی 

 جامعه شرفتیتوسعه و پ 88

88 

 
 

 ها مشی خطی و تدوین گذار قانون
 

ی نهادهامشارکت و درگیر سازی شهروندان و کلیه 
 در حیطه کودکان کار رندهیگ میتصم

 نفعانیذ یمشارکت و همکار یسازوکارها

 شهروندان یساز ریو درگ یدغدغه مند 84

82 
 یها شنهادیانتقادات و پ انیمثبت و ب تیتقو جادیا

 آزادانه

83 

 
 ها مشی حاکمیت قانون و شفافیت خط

 

 ماتیتصم یمتمرکز ساز

 یگذار یمرجع واحد در قانون 89

 گیری مرجع واحد تصمیم 83

 ماتیدر تصم یمشی زدگ خط 87

 نیمسئول ماتیها و تصم طرح یو اثربخش ییکارا 40

 گیری تصمیم یندهایفرا 41

48 

 فرایندها اصلاح و بروز رسانی و چابک سازی

 ها و مقررات، دستورالعمل نیتعدد قوان

 نیقوان یریگ شدت و سخت 48

 و عمل نینقوا یهمسوساز 44

42 
)نهادها و  ها یگذار مشی و خط نیقوان یهمسوساز

 ها و ...( سازمان

 و مقررات نیقوان یبروز رسان 43

49 

 
 
 

 ی مدیریتی متولیانها مهارتتوسعه 

 پاسخگو سازی مسئولین و متولیان حوزه کودکان کار
 ییو پاسخگو یریپذ تیمسئول

 بلندمدتسود و منافع  43

47 

 ی سازی مدیران و مسئولانا حرفهگرایی و تخصص 

 یا مشاوران متخصص و حرفه

 رانیتجربه و مهارت مد 20

21 
روانشناسان و  یتیشخص یها یژگیمهارت و و زانیم

 مددکاران

28 
 توجه به تغییرات اجتماعی و فرهنگی

 رییتغ یها نهیزم شیپ

 یو نهاد یا شهیصورت ر حل مسائل به 28

نظارت بر وضعیت ی دقیق و کاربردی جهت زیر برنامه 24
 کودکان کار

 حیصح یزیر و برنامه تیریمد

 کیاستراتژ یزیر برنامه 22
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 مضامین پایه مضامین سازمان دهنده مضامین فراگیر ردیف

 هیپاداش و تنب یها ستمیسدر نظر گرفتن  23

29 

 
 
 

 طراحی و تغییر سازوکارهای رفتاری

 و عموم اندرکاران دستتغییر نگرش و رفتارهای 

 تغییر نگرش و رفتار

 گرش مثبتن 23

 دیجد یو نظرها دهیا 27

30 

 مهندسی مجدد فرایندها

 فیوظا یدگیچیتنوع و پ

 فیوظا میمشاغل و تقس یسامانده 31

 یمشکلات ساختار 38

38 

ها و  ظارت بر وضعیت کودکان کار و ارزیابی تأثیر برنامهن
 ها یمش خط

 

 ، کنترل و نظارتها یابیارزش

 مستمر و اقدامات یریگیپ 34

 یریگیاستمرار و پ 32

 ارائه گزارش عملکرد و بازخورد 33

 سنجش یارهایها و مع شاخص 39

33 

 
 ی اجتماعی از کودکان کارها تیحماتوسعه 

 

 جهت حمایت از کودکان کار تبلیغات و ارتباطات ترویجی

 یساز یتعاملات سازنده و ارتباطات و همگان

 و فضای مجازی اه رسانهتبلیغ از طریق  37

 یاجتماع یابزارهاگسترش  90

91 

 اطلاعات ها و مدیریت بهینه طرح

ها و مصوبات  یی طرحاجرا یها ابزار و ضمانتایجاد 
 حیطه کودکان کار

 و فرایندها تسریع در اقدامات اجرایی 98

 اقدام مناسب و در زمان مناسب() ییگرا عمل 98

94 
موفق در مباحث پیرامون ی از کشورهای ریالگوپذ

 (دی و رفتاریعملکر ی)الگوها کودکان کار

 ها ی اجرایی سازی طرحها وهیشتعیین بهترین  92

93 

 
 یپشتیبانی روانی و اجتماعی، آموزش، ساز آگاه

 یلاتیو تحص یآموزش یها تیمحرومشناسایی 

 آموزشی–ای  های توسعه فرصتشناسایی  99

93 
به کودکان و ها  ائه مشوقو ار یبخش زهیانگ

 هایشان خانواده

 ی کودکان کارمناسب آموزش یابزارهاایجاد و توسعه  97

30 
به عموم و مسئولین در رسانی  و اطلاع یبخش یآگاه

 های آموزشی و اطلاعاتی خصوص نیازمندی

31 

ی اعتمادسازایجاد شهرت و اعتبار برای سازمان بهزیستی )
 به سازمان(

و  یستیسازمان بهز یرت و اعتبار براشه جادیا
 وابسته ینهادها

 های مناسبرفتار جیو ترو بیترغ 38

38 
در سازمان و اعلام حمایتشان  مرجع یها حضور گروه

 از کودکان کار

 ی حمایتیها و انجمن ها نیکمپتشکیل  34

 تشویق انجام رفتارهای شهروندی و مثبت 32

33 

 وپرورش آموزش جراییا ابزارهای داوطلبانه

 یآموزش یها مدارس و کلاس

 خاص یها کلاس 39

 یزندگ یها آموزش مهارت 33
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 مضامین پایه مضامین سازمان دهنده مضامین فراگیر ردیف

 مهارت های زندگی روزمره  آموزش 37

70 

 یو اجتماع یروان یها تیحما

 یدرمان مشاوره و روان

 یتیحما یها گروه 71

 یا جلسات مشاوره 78

 ری تجربیاتی مشترک به اشتراک گذاها گروه 78

74 

 یو فرهنگ یحیتفر یها تیفعال

 یورزش و باز

 یگروه یها یباز 72

 یقیو موس یهنر یها برنامه 73

79 

 یرسان یآگاه یها نیکمپ

 یاجتماع یها رسانه

 یاجتماع یها شبکه 73

 مثبت یها امیانتشار پ 77

 پوسترها و بروشورها 100

 یاطلاعات آموزش عیتوز 101

108 

 ی اجراییاجبارابزارهای 

 و مقررات نیقوان یاجرا

 کودک کار نیقوان

 رانهیسختگ نیقوان یاجرا 108

 از استخدام کودکان یریجلوگ 104

 ینظارت و بازرس 102

 ها نظارت مداوم بر کارگاه 103

109 

 یتداخل قانون

 ییقضا یها مداخله

 یها و مراجع قانون دادگاه 103

 یاجتماع سیپل 107

110 
 یآموزش یاجبار یها برنامه

 یاجبار یها کلاس

 یتخصص یها آموزش 111

118 

 یو قانون یمال یها میتحر

 ی کودکانمال یها مهیجر

 انیکارفرما یمال یها مهیجر 118

 لاتیتسهاز  انیکارفرما تیمحروم 114

 خاص یمجوزهااز  انیکارفرما تیمحروم 112

 
 88 ه،یمضمون پا 112(، هیکد باز )مفهوم اول 388، یگفتار شاهد 829 ت،یواطلاعات استخراج شده درنها ها دادهالعه مط باا

، این عمدتا از مصاحبه ها بدست آمدند میو مفاه نیمضام نیشدناد که ا ییشنااساا ریمضمون فراگ 10مضمون سازمان دهنده و 
ی سوم تحلیل  شد و مفاهیم مشاابه و یکساان در یک دسته قرار گرفتند. در مرحله مفاهیم باارها توسط محقق باازبینی و اصلاح

های فرعی که در مرحله قبل بدست آمدناد و باا توجه به ادبیاات موضوع و حسااسیت نظری، هشت مقوله اصلی ها، به مولفه داده
 ی مضامین ارائه گردید. در قالب شبکه کودکان کار یسامانده یبرا یرفتار یگذار یمش خطتخصیص داده شد که چارچوب 

کودکان  یزندگ طیها بهبود شرا از راهبردها و اقدامات هستند که هدف آن یا در حوزه کودکان کار مجموعه یرفتار یها یمش خط
 راتیتأث ندتوان یها و جامعه م موجود در کودکان، خانواده یرفتارها رییبا تغ ها یمش خط نیکار و کاهش معضل کودکان کار است. ا

 نی. اشوند یرفتار کودکان کار به کار گرفته م رییتغ یوجود دارند که برا یمختلف یو ابزارها ها یمش داشته باشند. خط یمثبت



 

 

 

 

 

 899های رفتاری برای ساماندهی کودکان کار    مشی طراحی چارچوبی از خط

 

 

 یها استیهستند. س یعموم یرسان یو آگاه یمقررات قانون ،یو اجتماع یروان یها تیحما ،یآموزش یها شامل برنامه ها یمش خط
ها  سیاست نیهستند. ا شوند، یکه منجر به کار کودکان م یطیرفتارها و شرا رییهستند که با هدف تغ یجامع یاه یاستراتژ ،یرفتار

 یازهایکودکان کار که با ن یبرا یاختصاص یآموزش یها مدارس و برنامه جادیباشد، مانند ا کردهایاز رو یعیوس فیتواند شامل ط یم
شغل بهتر کمک  افتنیبه کسب مهارت و  تواند یکه م یفن یها و آموزش یا حرفه یها است. ارائه مهارت افتهی قیها تطب خاص آن

ها  که در آن یی. تدارک فضاهایسخت زندگ اتیها و تجرب کمک به کودکان در برخورد با استرس یبرا یشناس کند. ارائه خدمات روان
 رییتغ یبرا یرسان یآگاه یها نیکمپ ی. برگزارندیکت نماشر یاجتماع یها تیکنند و در فعال یباز منیبه صورت ا توانند یکودکان م

 تیوضع رییتغ یاز کودکان کار و تلاش برا تیمشارکت فعالانه جامعه در حما قینسبت به کار کودک و تشو یعموم یها نگرش
 ییها داستان جادیبسازند و ا یبهتر یرفتار و تلاش، زندگ رییاند با تغ که توانسته یبخش درباره افراد الهام یها ها. استفاده از داستان آن

رفتار کودکان را به دو  رییتغ یابزارها توان یم گرید یاز سو نند؛یها خود را بب ها ارتباط برقرار کنند و در آن که کودکان کار بتوانند با آن
مثبت  یتا رفتارها کند یکمک م خاص خود را دارد که به کودکان یکرد. هر دسته ابزارها یبند میتقس یداوطلبانه و اجبار یدسته کل

که به کودکان کمک  ییها کودکان کار و آموزش یخاص برا یها کلاس جادیداوطلبانه شامل ا یابزارهاکه  ابندیو بهبود  رفتهیرا پذ
 ییها گروه ایبا مشکلات خود مواجه شوند  کند یکه به کودکان کمک م یا جلسات مشاوره ؛روزمره بهتر عمل کنند یدر زندگ کند یم

و تعامل را  یکه همکار یگروه یها یو باز یورزش یها تیفعال ،خود را به اشتراک بگذارند اتیتجرب توانند یها م که کودکان در آن
 یاجتماع یها استفاده از شبکه ،کنند انیاحساسات خود را ب کند یکه به کودکان کمک م یقیو موس یهنر یها برنامه کند، یم تیتقو
 یبرا رانهیسختگ نیقوان یشامل اجرا یاجبار یابزارها. یعموم یها در مکان یاطلاعات آموزش عیمثبت و توز یها مایانتشار پ یبرا

 تیها فعال که کودکان در آن یکار یها طیها و مح نظارت مداوم بر کارگاه ،خطرناک یاز استخدام کودکان در کارها یریجلوگ
دارند از حقوق  فهیکه وظ ییروهاین سیپل کنند، یکار کودک مداخله م نیت نقض قوانکه در صور یها و مراجع قانون دادگاه کنند، یم

 کند یکه به کودکان کمک م یآموزش یها برنامه ،است یکودکان کار اجبار یها برا که حضور در آن ییها کلاس ،کودکان دفاع کنند
 تیمحروم کنند، یکار کودک را نقض م نیکه قوان ینایبر کارفرما یمال یها مهی. اعمال جررندیبگ ادیرا  یا حرفه یها مهارت
به کاهش کار کودک و بهبود  توانند یابزارها م نیدو دسته از ا هرخاص.  یو مجوزها لاتیبه تسه یمتخلف از دسترس انیکارفرما

 آنان کمک کنند. یزندگ طیشرا
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 . چارچوب مفهومی استخراجی پژوهش2شکل 

 گیری بحث و نتیجه
و در این راستا است  بودهکودکان کار  یسامانده یبرا یرفتار یگذار یمش از عوامل اثرگذار بر خط یارائه چارچوب پژوهش حاضر هدف

های اصلی است و پس از کدگذاری نشانگرهای مصاحبه، مقوله شده حاصلپس از مصاحبه با دوازده نفر از خبرگان اشباع نظری 
چگونه  نکهیاست در مورد ا یقیتحق ایدهنده بحث  نشان« کودکان کار و یرفتار مشی گذاری خط» عبارت شناسایی شدند.

به  ازیامر مستلزم ن نیشود. ا یدگیو اجرا شوند تا به موضوع کودکان کار رس یطور مؤثر طراح به توانند یم یرفتار های مشی خط
 یها وهیکردن ش کن شهیر یبرا - یعو اجتما ی، سازمانیفرد -است که بر رفتارها در سطوح مختلف  گذاری یمش خط یکردهایرو

هایی باشد که در آن کودکان بتوانند بدون  و پرورش محیط نیقوان یاجرا ،یآگاه جادیتواند شامل ا می نی. اگذارد یم ریکودکان کار تأث
 یان کار، به تلاقدر مبارزه با کودک یرفتار یراهبردها تیبا تأکید بر اهم هدف این پژوهشطور خلاصه،  به؛ رشد کنند یکار وظیفه
 تا معضل کودکان کار در جامعه کمتر شود. کند از حقوق کودکان اشاره می تیو حما یگذار مشی خط نیمهم ب
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 دیمؤثر با یگیرد. راهبردها را در بر می یرفتار مشی خط یچندوجهی است که ابزارها یکردیرو ازمندیپرداختن به کودک کار ن
 نیا یدیهای کل جنبه ریهای ز را ارتقا دهد. بخش یهای قانون حال آموزش و حمایت کند و درعین ریگها و جوامع را در کودکان، خانواده

 یمؤثرتر یها حل منجر به راه یاستیس یها مشارکت دادن کودکان در بحث وکودک محور  های مشی خطکند.  می حیرا تشر ارابز
 ی وعموم یهای آگاه . کمپین(1773، 1)مایرز و بویدنکند  انیرا ب یربهت یها تیو حما ها وهیش تواند یها م آن نشیب رایز شود، یم

کند تا  قیرا تشو انیو کارفرما نیدهد و والد رییرا تغ یهای اجتماع تواند نگرش کودک کار می یامدهایپ مورددر  یآگاه شیافزا
ارائه ی و ا ارانهیآموزش  یداخلات آموزش(. م1773مایرز و بویدن، های خود هماهنگ کنند ) های کودکان را با توانایی مسئولیت

 یا شهیبه علل ر نیرا کاهش دهد، بنابرا ان کاربا در دسترس تر کردن آموزش، اتکا به کودک تواند یها م خانواده یبرا یمال یها مشوق
به  تواند یهستند، م که قبلاً در حال کار یکودکان یبرا یآموزش یها فرصت ی(. اجرا8018، 8مظاهری) کند یم یدگیرس ان کارکودک

 ی وگذار قانون تیتقو یو نظارت یقانون یها (. چارچوب8003 ،8ی و لیون)روزات کندکمک  یرسم یآموزش ستمیها در س ادغام مجدد آن
ت از نظارت و مجازا قیو از طر کند یکار استثمارگرانه محافظت م یها وهیرا اجرا کنند که از کودکان در برابر ش ینیقوان دیها با دولت

از حقوق کودکان کار دفاع کنند و  توانند یم یکارگر یها هی. اتحاد(8000، 4)هاسپلز و جنکانیش کند یحاصل م نانیها اطم آن تیرعا
(. 8000، شیهستند )هاسپلز و جنکان بندیپا ان کاردر مورد کودک یقانون یبه استانداردها انیحاصل کنند که کارفرما نانیاطم

ممکن است  یفور یاقتصاد یازهایکه ن کنند یاستدلال م یبرخ دارند،تمرکز  ان کاربر کاهش کودک ها یتژاسترا نیا که یدرحال
پرداختن به کودک کار را  یدگیچیامر پ نیدهند. ا تیبلندمدت اولو یآموزش یایمدت را بر مزا ها را وادار کند که درآمد کوتاه خانواده

 (.8018، مظاهری) کند یم یرا ضرور داریپا یها حل راهو  یفور تیحما نیکه تعادل ب کند یبرجسته م
ها را از  هستند که آن ییکارها ریکودک درگ ها ونیلیاست و م یموضوع مهم جهان کیو کودکان کار همچنان  یرفتار مشی خط

 اریبس داریهای پا حل راه جادیا یبرا مشی خط قیموضوع از طر نی. درک و پرداختن به اکند یمحروم م ...و  لاتیتحص ،یدوران کودک
 رخطیها ز از خانواده یاریفقر: بس یعوامل اقتصاد شهی. شناخت ر1ارائه شده است.  ریها درگ از مؤلفه یکاوش مفصل ریز رمهم است. د

کند که  می ادجیا یا چرخه نیدرآمد خانوار به کار بفرستند. ا لیتکم یکند تا فرزندان خود را برا ها را وادار می و آن کنند یم یفقر زندگ
 .بخشد یها تداوم م و فقر را در نسل کنند یرفتن به مدرسه کار م یجا کودکان به آندر 

 یشود. عدم دسترس یمال ازین کیعنوان  اتکا به کودکان کار به شیتواند منجر به افزا سالان می بزرگ انیدر م یکاریب ینرخ بالا 
محدود است. مدارس ممکن است دور  تیفیبه آموزش باک یدسترس ،ییتامناطق روس ژهیو از مناطق، به یاریوپرورش: در بس به آموزش

کند.  ها دشوار می خانواده یرا برا یدادن آموزش به درآمد فور تینداشته باشند که اولو یمنابع کاف ایداشته باشند  یفیباشند، بودجه ضع
در درآمد خانواده مشارکت داشته باشند  نییپا نیاز سن دیدکان باباور وجود دارد که کو نیها ا از فرهنگ ی: در برخیفرهنگ یهنجارها

 .شود یکودکان کار م یساز یامر منجر به عاد نیو ا
که مشروط به  کنند یم یها کمک مال که به خانواده ییها مشروط: برنامه ینقد یها مشوق آموزش و حواله یمداخلات رفتار 
و  لیمانند برز ییمثال کشورها عنوان کودکان کار را کاهش دهند. به یطور مؤثر به توانند یداشتن فرزندانشان در مدرسه هستند، م نگه
در  گانیرا یغذا ای یلیتحص هی: ارائه بورسگانیرا ییغذا یها و وعده ها هیاند. بورس اجرا کرده تیرا با موفق ییها برنامه نیچن کیمکز

ـــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ــــــــــــ ـــــــــــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــ  
1 Myers & Boyden 

2 Mazaheri 

3 Rosati & Lyon 

4 Haspels & Jankanish 
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 یآگاه یها نیکودکان به کار را کاهش دهد. کمپ ازیقرار دهند و ن تیلودر او کند تا آموزش را قیها را تشو تواند خانواده مدرسه می
ادراکات را  تواند یبرجسته کردن اثرات مضر کودک کار م یبرا نارهایها و سم کارگاه قیبه جامعه: مشارکت دادن جوامع از طر یبخش

عمل کنند.  یقدرتمند یها زهیعنوان انگ توانند به یاند م مند شده که از آموزش بهره یکودکان زیآم تیموفق یها دهد. داستان رییتغ
آموزش و حقوق کودکان  تیانتشار اطلاعات در مورد اهم یبرا ونیزیو تلو ویراد ،یهای اجتماع ای: استفاده از رسانه های رسانه کمپین

 کمک کند. یهای اجتماع نگرش رییتواند به تغ می
که کودکان کار را در همه اشکال ممنوع  ینیقوان یو اجرا بی: تصویقو یانونهای ق مشی چارچوب خط یگذاری اجرا قانون 
درک است. مقررات  خوبی منتشرشده و توسط جوامع قابل به نیقوان نیحاصل کنند که ا نانیاطم دیها با است. دولت یکند ضرور می

دقیق قرار گیرند و پاسخگو باشند.  ظارتحت نصنایع: صنایعی که به کودکان کار معروف هستند، مانند کشاورزی و نساجی، باید ت
به  یآموزش یکودکان کار و دسترس وعیها در مورد ش وتحلیل منظم داده آوری و تجزیه : جمعیابیهای نظارت و ارز آوری داده جمع
 مداخلات خود را درک کنند. یکند تا اثربخش مشی گذاران کمک می خط

( که بر NGOهای غیردولتی ) با سازمان یمشارکت: همکار یهای اجتماع سازمان و یردولتیهای غ سازمان نفعانیبا ذ یهمکار
 ی: توانمندسازیدهد. مشارکت محل شیمداخلات را افزا یتواند دامنه و اثربخش حقوق کودک، آموزش و کاهش فقر تمرکز دارند، می

 کند یم تیرا تقو یمردم یها حل ودکان کار، راهمسائل مربوط به ک تیدر دست گرفتن مالک یبرا یمحل یها رهبران جامعه و سازمان
 یها یمش از خط یبخش دیاز کودکان کار با یریشگیدولت: پ یها برنامه کپارچهی یکردهایهستند. رو داریمرتبط و پا یکه ازنظر فرهنگ

کودکان کار را  یبرا یاقتصاد ازین تواند یسالان م بزرگ یشغل یها مثال، بهبود فرصت عنوان تر باشد. به گسترده یو آموزش یاقتصاد
 یجامع برا یکردی( روی)آموزش، کار، خدمات اجتماع لفمخت یهای دولت سازمان نیب ی: همکاریسازمان نیب یکاهش دهد. هماهنگ

 کند. می نیمقابله با کودکان کار را تضم
 یو اجتماع یآموزش ،یاقتصادچندوجهی است که ابعاد  یکردیرو ازمندین یمشی رفتار خط قیپرداختن به کودک کار از طر 

کنند که در آن کودکان  جادیرا ا یطیمداخلات هدفمند، مح یو اجرا یا شهیبا درک علل ر توانند یگیرد. جوامع م موضوع را در نظر می
 یها سازمان ها، مختلف، ازجمله دولت نفعانیچرخه فقر و کودکان کار را بشکنند. مشارکت ذ تیو رشد کنند و درنها رندیبگ ادیآزادانه 

ی پژوهش، پیشنهادهایی برای ساماندهی ها افته؛ در ادامه بر اساس یاست یضرور داریپا راتییتغ تیتقو یو جوامع، برا یردولتیغ
 :شود یمکودکان کار ارائه 

 :دیریرا در نظر بگ ریز یرفتار مشی خط یکودکان کار، ابزارها هیها عل مؤثر تلاش یده و سازمان یدگیرس یبرا
 و  یجلسات اجتماع ،یآموزش یها کار کودکان. ابزارها: کارگاه یمنف راتیهدف: آموزش جوامع در مورد تأث یساز آگاه یها نیکمپ

 آموزش و خطرات کار کودکان. تیو کودکان در مورد اهم نیآگاه کردن والد یابر یاجتماع یها رسانه یها نیکمپ

 ایمشروط  ینقد یها تا کودکان را در مدرسه نگه دارند. ابزارها: حواله دینک قیها را تشو : خانوادهمندهدف یقیتشو یها برنامه 
 کند. می یمال تی، حماروند یطور منظم مدرسه م فرزندانشان به کنند یم نیکه تضم ییها که به خانواده یلیتحص نهیهز کمک

 ابزارها: دیحاصل کن نانیکار اطم نیقوان تیکرده و از رعا یابیهدف: موارد کار کودکان را ردی ریگ و گزارش ینظارت یها ستمیس .
 کیکه توسط  کنند یموارد کودک کار را گزارش م یکه در آن داوطلبان محل دیکن جادیبر جامعه را ا یمبتن ینظارت یها ستمیس

 .شود یم یبانیناشناس پشت یگزارش ده یخط تلفن برا
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 یها با سازمان یمبارزه با کار کودکان. ابزارها: همکار یبع براهای غیردولتی هدف: استفاده از تخصص و منا مشارکت با سازمان 
کودکان بزرگتر  یرا برا یا و آموزش حرفه زشکه آمو ییها برنامه یاجرا یرفاه کودکان تخصص دارند برا نهیکه در زم یردولتیغ

 .کنند یفراهم م

 یتر برا رانهیسخت گ یمقررات و مجازات ها یراکودکان کار. ابزارها: از اج هیعل نیقوان تیهدف: تقو یهای قانون چارچوب 
 یو درک م غیخوبی تبل به نیحاصل شود که قوان نانیکنند تا اطم می تیکنند، حما که از کار کودکان سوء استفاده می یانیکارفرما
 شوند.

 دیده لیرا تشک یاجتماع یها تهیدر مبارزه با کار کودکان. ابزارها: کم نفعانیو ذ یکردن رهبران محل ریهدف مشارکت جامعه: درگ 
بگذارند و  حثکاهش کار کودکان در مناطق خود به ب یرا برا ییتا راهبردها شود یم یمعلمان و رهبران محل ن،یکه شامل والد
 توسعه دهند.

 مانند  ،یرفتار یجامعه، از تلنگرها یها دگاهید رییتغ ینگرش نسبت به کار کودک. ابزارها: برا رییهدف: تغ یمداخلات رفتار
 .دیاستفاده کن کنند، یم غیآموزش را بر کار تبل یایکار که مزا یها پوسترها در مدارس و محل

 های آموزش  بهتر. ابزارها: برنامه یشغل یفرصت ها یبه کودکان بزرگتر برا ییهای توسعه مهارت هدف: ارائه مهارت ها برنامه
 دهد. کار کاهش می یخواهر و برادر کوچکتر را برا یاقتصاد ازیو نکند  بازار کار آماده می یکه جوانان را برا یحرفه ا

 تیامن ،یبهداشت یکه مراقبت ها یبه خدمات اجتماع ی: دسترسرها. ابزاازمندین یها هدف: ارائه کمک به خانواده یتیخدمات حما 
 دهد. ائه میشود، ار که منجر به کودکان کار می یاقتصاد یکاهش فشارها یرا برا یو مشاوره مال ییغذا

 جامعه  یاعضا امنظم و جلسات بازخورد ب یها یمداخلات. ابزارها: بررس یاثربخش یابیو بازخورد هدف: ارز یابیارز یها سمیمکان
مبارزه با کار  یجامع برا یکردیتوانند رو یجوامع م ،ابزارها نیا یلازم. با اجرا ماتیبرنامه ها و انجام تنظ ریتأث یابیارز یبرا

 قرار دهد. تیکنند که آموزش و رفاه کودکان را در اولو جادیرا ا یطیکنند و مح جادیکودکان ا

 ار یمثبت یرفتارها میتوان یم(، دسخت باش یلیاز کار کودک )که ممکن است خ یریجلوگ یتمرکز رو یبه جا شود می شنهادیپ 
 برودکار کردن به مدرسه  یبه جا یمثال اگر بچه ا به طور م؛یاوریب یرو شوند منصرف کار انجام از تا کندیکه به بچه ها کمک م

 .باشد دیتمج و فیتعر مثل یا ساده و کوچک اریبس یزهایچ از تواندیم پاداش نیا که شود داده پاداش او به دیبا
 به  یآموزش و یشغل یها ها به مدرسه بروند و کار نکنند و ارائه فرصت که کودکان آن یها به شرط به خانواده یمال یها ارائه کمک

 به کار کودکان. ازیدرآمد خانواده و کاهش ن شیافزا یبرا نیوالد
 و آموزش  یعموم تینگرش جامعه نسبت به کار کودک و جلب حما رییتغ یبرا یرسان یآگاه یها و برنامه ها نیکمپ یبرگزار

 از کار کودکان. یریجلوگ یها برا از آن تیحما تیجامعه درباره حقوق کودکان و اهم
 یگروه یها تیو فعال رندیبگ ادیمثبت را  یو رفتارها دیجد یها ها مهارت که کودکان با شرکت در آن یآموزش یها یباز یاحطر 

 .کند یم تیو تعامل مثبت را در کودکان تقو یکه همکار

  یخدمات درمان ،یالم یها )مثل کمک یاجتماع یتیبه خدمات حما یدسترس ندیفرابه طور مثال   یساز ساده یتلنگرهااستفاده از، 
به ناچار به  ممکن استها  ، خانوادهباشدخدمات سخت  نیبه ا ی. اگر دسترسمیتر کن ( رو سادهنیوالد یبرا یا حرفه یها آموزش ای

 بهتر هست. یها نهیگز بانتخا یبرا یخدمات تلنگر نیبه ا یدسترس ی. سادگبیاورند یکودکان کار  رو
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  لیکار کردن، به تحص یکودکان که به جا تیاز موفق ییها داستان ای ریتصاو شینما مثاله طور ب  یاجتماع یتلنگرهااستفاده از 
 اینسبت به کار هست.  یبهتر نیگزیجا لیکه آموزش و تحص بدهدها نشان  ها و خود بچه به خانواده می تواندکار  نیاند. ا پرداخته

 جامعه. یاعضا نیدر ب لیبر ارزش تحص دیبا تاکمثلا  م،یاستفاده کن "یاجتماع یاستانداردها"از  میتونیم
  که کودکانشون رو به مدرسه  ییها ( به خانوادهیکوچک )نه لزوما مال یها ارائه پاداش مثالبه طور   یقیتشو یتلنگرهااستفاده از

که  باید مراقب بود) باشد ییکمک غذا ای یبهداشت گانیخدمات را می تواندها  پاداش نی. ادارنیم رونیاز کار ب ای دفرستنیم
 .(نشوند یعنوان رشوه تلق که به شوند یطراح یها به نحو پاداش

  یبهتر یها آموزش فرصت" می توان گفت که، "کار کودک اشتباهه"گفتن  یبه جا مثالبه طور  یبند قاب یتلنگرهااستفاده از 
 د.دارجنبه مثبت تمرکز  یبر رو یبند نوع قاب نی. ا"میکندکودک فراهم  ندهیآ یبرا
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