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Social and environmental challenges in the late 02th century, and their escalation into crises in 

the 21st century, have heightened the importance of social considerations in governance. Given 

that markets and industries are among the most influential actors in modern societies—and 

many of these challenges, particularly environmental ones, are byproducts of their activities—

corporate social responsibility (CSR) has taken on a critical role in mitigating social and 

environmental risks. Industries and corporations pose significant social and environmental 

hazards, yet successive Iranian governments have failed to adequately regulate and legislate in 

this domain. Key challenges to CSR in Iran include diverse and ambiguous state-owned and 

quasi-state enterprises, a charity-based and performative approach to CSR, political pressures 

on corporations for financial resources, corrupt economic practices, greenwashing, and neglect 

of workplace conditions and host communities  . 
Regulations in the field of CSR—such as Article (80) of the Sixth Development Plan, Article 

(22) of the Seventh Development Plan, the Thirteenth Government’s directive, and the 

Fourteenth Government’s budget bill—have failed to meet the expectations of experts and 

practitioners in this field. The findings of this study indicate that governments should design 

appropriate soft and incentive-based regulations, focusing on transparency, to steer CSR 

resources toward addressing the real needs of society, particularly host communities. 

Subsequently, through evaluation and monitoring, they should prevent common corrupt 

practices in this area, such as greenwashing and the entrenchment of power relations for 

corrupt elites. 
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 ها؛ های مختلف ایران به مسئولیت اجتماعی شرکت ارزیابی سیاستگذاری دولت
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 ها:   کلیدواژه

مسئولیت اجتماعی، توسعه، 

شرکت، سیاستگذاری، 

 .زیست محیط

ویکم، توجه به امر  ها به بحران در قرن بیست یستی در اواخر قرن بیستم و تبدیل چالشز های اجتماعی و محیط چالش
اجتماعی در ساحت حکمرانی را بیش از پیش کرد. از آنجا که بازار و صنایع یکی از مهمترین کنشگران در جوامع امروز 

ت ایشان بوده است، موضوع زیست محصول جانبی فعالی ویژه در محیط های مذکور به هستند و بسیاری از چالش
محیطی جهان امروز پیدا کرد.  ها نقشی ویژه برای جلوگیری از مخاطرات اجتماعی و زیست مسئولیت اجتماعی شرکت

های مختلف در ایران نیز در  محیطی مخاطرات فراوانی دارند و دولت ها به لحاظ اجتماعی و زیست صنایع و شرکت
گذاری کند.  گری و قاعده نچنان که شایسته است این حوزه را تنظیمحکمرانی این موضوع نتوانسته است آ

ها، فشار  ای و نمایشی به مسئولیت اجتماعی شرکت دولتی، رویکرد خیریه های متنوع و مبهمِ دولتی و شبه داری شرکت
ه محیط درونی توجهی ب ها برای دریافت منابع مالی، روابط فاسد اقتصادی، سبزشویی و کم های سیاسی به شرکت قدرت

 ها در ایران است. های مسئولیت اجتماعی شرکت ترین چالش کارگاه و جوامع میزبان از مهم

( برناممه هتمتم توسمعه،    88( برنامه ششمم توسمعه، مماده)   30ها از جمله ماده ) مقررات حوزه مسئولیت اجتماعی شرکت
ظارات کارشناسان و فعالان این عرصه را بمرآورده  نامه دولت سیزدهم و لایحه بودجه دولت چهاردهم، نتوانسته انت آیین

ها باید با تدوین مقررات مناسب نرم و تشویقی و بما تمرکمز بمر     های این پژوهش حاکی از آن است که دولت کند. یافته
ها را به سوی نیازهای واقعی جامعه به ویژه جامعه میزبان سوق دهد. پم  از   شتافیت، منابع مسئولیت اجتماعی شرکت

نیز با ارزیابی و نظارت، مانع از فسادهای متداول این عرصه مانند سبزشویی و تحکیم روابط قدرت بمرای نخبگمان    آن
 فاسد شود.

 

 ن،بررسی مسائل اجتماعی ایرا،   مطلوب ها؛ ترسیم الگوی های مختلف ایران به مسئولیت اجتماعی شرکت (؛ ارزیابی سیاستگذاری دولت1008شیخی, سینا ): استناد
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 مقدمه
های اقتصادی و شرکتهای تجاری در برابر جامعه دارند. پژوهشگران حوزه  ها، تعهداتی است که بنگاه پذیری اجتماعی شرکت مسئولیت

مت کارکنان، لازیست، بهبود زندگی و سمم طسیاستگذاری معتقدند واحدهای تجاری فراتر از مسائل اقتصادی نسبت به جامعه، محی
 .شهروندان و سایر ذینتعان مسئولیت دارند

کسب  کیرا به عنوان تعهد  یاجتماع تی، مسئولسازمان تجارت جهانی. تعاریف متنوع و متکثری داردشرکت  یاجتماع تیمسئول
کند.  یم فیدر کل تعر یان و رفاه جامعه محلکارکن یزندگ تیتیو کمک به توسعه در مقابل بهبود ک یعمل اخلاق یو کار برا
و روابط  یتجار اتیرا در عمل یطیمح ستیو ز یکه مسائل اجتماع ییکسب و کارها"را  ها مسئولیت اجتماعی شرکتاروپا  ونیسیکم

   .1کند یم فیتعر "کنند یخود با سهامداران خود ادغام م
که مردم نسبت به نقش  یزمان دارد.در قرن نوزدهم سرچشمه  استیسی هیرو کیعنوان  به (CSR) ها مسئولیت اجتماعی شرکت

نقش بردن  سوال ریشروع به زبه دلیل شرایط سخت کاری و زندگی کارگران و جوامع مختلف کسب و کارها در جامعه انتقاد کردند و 
 یاقتصاد ستمیس ی شهیر سمیالیو امپر افتی شیبه شدت افزا یصنعت یها تیبود که فعال یزمان نیکردند. ا ها در بهبود جوامع شرکت
ها پاسخی برای بهبود وضعیت کارگران و جوامع  پذیری اجتماعی شرکت مسئولیت بود که به سرعت در حال توسعه بود. یجهان

ا به وکار خود ر کسبها  اشاره دارد که شرکت ییها یشرکت به استراتژ یاجتماع تیمسئولپیرامونی پا به عرصه ظهور گذاشت. در واقع 
 باشد.  دیجامعه مت یجامعه دوستانه و از نظر توسعه برا ،یانجام دهند که اخلاق یا گونه
های برابر شغلی، ارتقای کیتیت  مت محیط کار، ایجاد فرصتلامحیطی، ایمنی و س های زیسممت قرن بیستم کنترل آلودگی اواخر از
های  ندیشمندان علوم اجتماعی و جامعه از کارخانجات و شرکتینتک مطالبات الات شرکت و رعایت حقوق کارگران، جزء لامحصو

 تجاری بوده است. 
به  یتوجه بی انگریسود اغلب به عنوان نما زهی. انگکنند فعالیت می سود درآمد و کسب یکسب و کارها در درجه اول برا ،یبه طور سنت

 رییکه به سرعت در حال تغ یطیدر مح یسودده یاند که برا دهوکارها متوجه ش شود. اما، امروزه کسب یم یسازمان تلق کیاهداف  ریسا
شوند. تحقیقات مختلتی نشان  ریپذ تیلمسئو یاز نظر اجتماع دی، باها دارند کننده بر فروش و سود شرکت و افکار عمومی نقشی تعیین است
ت و خدمات آنها داشته است لابع بر فروش محصوتوجهی شرکتها به این حوزه تأثیرات جدی بر اعتماد جامعه به آنها و بالط دهند بی می
در پی حمایت این شرکت از اسرائیل،  8080دونالد در سال  آمدن قابل توجه فروش شرکت مک (. پایین1878حساس یگانه و برزگر، )

 نتعانیذ یاز سو یا هندیرو، تقاضا و انتظارات فزا نیاز ا .8های اشغالی تغییر دهد باعث شد این شرکت نمایندگی خود را در سرزمین
 باشند.  ریپذ تیمسئول یاز نظر اجتماع ها و تجارت، شرکتسود  توجه بهمختلف وجود دارد که فراتر از 

دی توسط هاوارد راثمن بوئن مطرح شد. وی در کتاب معروف لامی 10ها نخستین بار در دهه  مسئولیت اجتماعی شرکتاصطلاح 
ها و تصمیمات تجاری خود دانست و اینچنین متهوم مسئولیت اجتماعی  جر را مسئول سیاستتا ،«مسئولیت اجتماعی تاجر»خود یعنی 

 (Bowen. 1953)شرکتها در علوم اجتماعی مطرح شد.

ــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــــــــ ــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــ ـــــــــــــــــــــ ــــــــــــــ ــــــــــ  
1 . single-market-economy.ec.europa.eu/industry/sustainability/corporate-sustainability-and-

responsibility_en#:~:text=The %80 Commission %80 has %80 defined %80 CSR,their %80 business %80 strategy %80 and %80 operations 

2 . mehrnews.com/x34CtQ 
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گنجانده « گلوبال ایمپکت» در سال به پیشنهاد کوفی عنان دبیر وقت سازمان ملل مسئولیت اجتماعی شرکتها در معاهده جهانی
: مسئولیت اجتماعی شرکتها مطرح کرد حوزه را برای 0 آور بود، اما یب شد. این معاهده هرچند غیرالزامتصو 8000شد که در سال 

 1زیست و مبارزه با فساد. حقوق بشر، حقوق کارگران، حتظ محیط
د مسئولیت به استاندار کهالمللی استاندارد تهیه شد  توسط سازمان بین نیز 82000استاندارد راهنمایی ایزو نیز  8010در سال 

 :8گیرد که به شرح زیر هستند ها مدنظر قرار می ارزیابی شرکت اجتماعی شرکتها معروف است. در این اسممتاندارد هتت مورد برای
 حاکمیت سازمانی؛ با تمرکز بر شتافیت و پاسخگویی شرکت . 1
 حقوق بشر؛ با تمرکز بر عدم تبعیض و اجرای عدالت  . 8
 های مختلف شرکت  کز بر بهداشت و ایمنی محیط کار، روابط کار و گتتگوی اجتماعی میان گروههای کار؛ با تمر شیوه . 8
 محیط زیست؛ با تمرکز بر حتاظت از محیط زیست، کاهش آلودگی و استتاده از منابع تجدیدپذیر انرژی  .0
 نه و جلوگیری از فساد لاعدالت در عملکرد سازمانی؛ با تمرکز بر رقابت عاد .1
 کنندگان  مت و حتظ حریم خصوصی مصرفلاکننده؛ با تمرکممز بر سمم ایممت از مصرفحم. 2
 توسعه جامعه؛ با تمرکز بر توسعه رفاه و آموزش در جامعه .9

 .شود یم لیتبد یتجار یها بنگاه یو اخلاق یبه تعهد قانون ستیز طیمح یداریمشارکت در پا شرفته،یپ یالبته در اقتصادها
لازم به ذکر است که  خورد که بر شتافیت و توسعه جوامع محلی تمرکز دارند. ن قوانین در فرانسه و هند به چشم میهایی از ای نمونه

تری در  تر و با قواعد جدی سختگیرانهکنند،  یاز منابع را مصرف م یقابل توجه ریکه مقاد یاستخراج عیدر صنا مسئولیت اجتماعی
 ژهیو به یانسان یها تیبزرگ است که در آن فعال ینگران کی زیست ثبات جامعه و محیطروزه، که ام لیدل نیبه ا شود؛ جهان دنبال می

 . (Zhang 2023)را به همراه داشته است  یا سابقه یب یطیمح ستیاثرات ز شکبدون  یاستخراج عیصنا
اند حاکی از آن  ها در کشورهایی مانند مصر که به تازگی به این متهوم رو کرده شرکت یک پژوهش متاخر درباره مسئولیت اجتماعی

، فاقد عیصنا یطیمح ستیو اثرات ز واناتیبر سلامت انسان و ح رانگریو یچندوجه یها ، بدون توجه به بحراناست که این موضوع
دولت در ارائه  تیگرفتن مسئول دهیناد دلیل بهوظهور ن یاقتصادها دهد که این پژوهش نشان میروشن است.  یاستیس یها چارچوب
 یداریپا نیو تضم یتوسعه جامعه محل یارتقا یبرا ها مسئولیت اجتماعی شرکتمناسب در قبال  یو خط مش کیاستراتژ یها چارچوب

 مسئولیت اجتماعی الیتفع جه،ید. در نتنشو یمها  و حتی شرکت ستیز طیمح و یبر جوامع محل متعدد فشارهایمنجر به  یطیمح ستیز
 .( Barsoum 2015)شود یم پیرامونی طیمحو  وکار کسب تنش در روابط دیو باعث تشد کند یها انتظارات جوامع را منعک  نم شرکت

ها به لحاظ اجتماعی و  تدهد در ایران شرک این وضعیت در ایران نیز وجود دارد. پژوهش دیگری از نگارنده این مقاله، نشان می
محیطی مخاطرات فراوانی دارند و دولت نیز در حکمرانی این موضوع نتوانسته است آنچنان که شایسته است این حوزه را  زیست
دولتی در ایران نیز پیچیدگی شرایط را بیشتر کرده است؛ چرا که  ویژه شبه داری دولتی و به گذاری کند. شرکت گری و قاعده تنظیم
ای و نمایشی به مسئولیت  ها با نوع خصوصی آن تتاوت دارد. همچنین رویکرد خیریه د مسئولیت اجتماعی درباره این شرکتقواع

ها  دارد. برخی شرکت ها، ایشان را از رسیدگی به وظایف اصلی ایشان در این حوزه که عبارتست از رفع آثار منتی بازمی اجتماعی شرکت
کنند تا افکار عمومی را نسبت به خود مثبت کنند. همچنین فشار  زیست بودن تلاش می دار محیطنیز با سبزشویی و نمایش دوست

ــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــــــــ ــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــ ـــــــــــــــــــــ ــــــــــــــ ــــــــــ  
1 . https://unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles 

2 . https://www.iso.org/iso-26000-social-responsibility.html 
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ها برای دریافت منابع مالی از مشکلات متداول این عرصه در ایران و جهان است که روابط فاسد  های سیاسی به شرکت قدرت
توجهی به  های مذکور نیز است، کم نحوی معلول سایر چالشها که به  کند. یکی از مهمترین چالش اقتصادی و سیاسی را ایجاد می

های یک  ویژه در مناطق محروم( است؛ افرادی که بیشترین اثر و هزینه را در قبال فعالیت محیط درونی کارگاه و جوامع میزبان )به
 (1001 یخی)ششوند، اما کمترین صدا را دارند.  شرکت متحمل می

 

 
 رانیها در ا شرکت یاجتماع تیمسئول یها چالش(. 1نمودار شماره )

 

چالش‌های‌مسئولیت‌
اجتماعی‌شرکت‌ها‌در‌

 ایران

 غلبه روابط سیاسی

شفافیت پایین و عدم ارتباط 
مناسب مردم با حوزه  

 مسئولیت اجتماعی

کم توجهی به نیازهای 
واقعی جامعه در انتخاب  

 طرح ها

مفاسد بالقوه  
پولشویی و 
 سبزشویی

 ضعف در مشوق 
 برای شرکت ها

بدون  پراکندهمقررات 
و  مشخص تنظیم گر

 ضمانت اجرایی

از یبانی ضعیف پشت
  مسئولیت اجتماعی در

 محیط کار و جامعه میزبان

تنوع شرکت داری دولتی  
 و شبه دولتی و عمومی
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ها نیازمند اهتمام، سیاستگذاری و نظارت توسط دولت به معنای اعم خویش است. چهار مقررات عمده در ایران در  رفع این چالش
( قانون برنامه هتتم 88نامه اجرایی آن، ماده ) نامه ششم توسعه و آیین( بر30ماده )ها عبارتند از:  حوزه مسئولیت اجتماعی شرکت

های این مقاله حاکی از آن  در دولت چهاردهم. بررسی 1000و لایحه بودجه  1008نامه دولت سیزدهم ذیل قانون بودجه  توسعه، آیین
دنبال آن  ها را مرتتع کنند. مقاله حاضر به کتهای ذکرشده در حوزه مسئولیت اجتماعی شر اند آسیب است که این مقررات نتوانسته

شناسی مقررات مذکور و بهره گرفتن از آخرین دستاوردهای پژوهشی، مدلی مطلوب برای سیاستگذاری مسئولیت  است تا با آسیب
 ها در ایران ارائه کند. اجتماعی شرکت

 پیشینه تحقیق
گذارانه این عرصه در  ای است؛ لذا مطالعات سیاست رشته و بین حوزه مسئولیت اجتماعی، یک عرصه جدید در مطالعات اجتماعی

 خورد.  مقالات پژوهشی و کتب در ایران کمتر به چشم می
)خلعتبری « یعموم یها یخط مش قیاز طر یسازمان یاجتماع تیمسئول جیدولت در ترو ینقش ها یبند تیو اولو نییتب»مقاله 

گرانه،  لیتسه ،یمیتنظ یها یخط مشپردازد و  ی دولت در عرصه مسئولیت اجتماعی میگر ( به کلیات تنظیم1008معظم و همکاران. 
 کند.  ی را معرفی و تبیین میدییو تا یشراکت

( و گزارش 1830)امیدوار و همکاران. « رانیشرکتها در ا یاجتماع تیمسئول جیحکومت در ترو یاستگذاریس »پایان نامه ارشد 
کننده،  پردازد و چهار نقش هدایت گری نقش دولت در ایران می های ممکن تنظیم ( نیز به مدل1871. سیاستی مستخرج از آن )امیدوار

 کند.  کننده و نقش کاتالیزور را معرفی می نقش رهبری به وسیله الگوشدن، نقش تسهیل
 کنند.  عیت ایران ارائه نمیپژوهانه نسبت به وض هر دو منبع مذکور نگاهی نظری به این حوزه دارند و نگاهی انضمامی و سیاست

هایی از آن در این مقاله در بخش چارچوب متهومی مورد توجه  المللی فراوانی در این عرصه وجود دارد که بخش البته مطالعات بین
آن  سازی ها به نقش قانونگذاری و نظارتی دولت توجه دارند. هرچند که شرایط ایران نیازمند بومی قرار گرفته است. که عمده آن

 های سیاستی است که تلاش این مقاله بر این نقطه متمرکز است.  نگاه
های مجل   نوشته شیخی و همکاران در مرکز پژوهش« بررسی سیاستگذاری مسئولیت اجتماعی در ایران و جهان»گزارش 

اجتماعی دارد. مقاله حاضر  شناسانه به سیاستگذاری مسئولیت های این حوزه است که نگاهی آسیب شورای اسلامی از معدود گزارش
با بهره جستن از این پژوهش پیشینِ نگارنده این مقاله به دنبال ارائه مدل برای جنبه اثباتی و ایجابی در حوزه سیاستگذاری مسئولیت 

 ها در ایران است. اجتماعی شرکت
ها با استتاده از آخرین  واید اجتماعی شرکتکردن ف گری دولت برای بیشینه شود ضمن ارائه مدلی از تنظیم در این نوشتار تلاش می

های  ها، قوانین و مقررات این حوزه و رویکرد دولت ویژه نسبت به جوامع میزبان صنایع و شرکت نتایج پژوهشی و سیاستی در جهان به
 شود.  مختلف در ایران نقد و بررسی 

 روش تحقیق
و گسترش دادن  سازیهدف معتبر ،دار تحلیل محتوای جهت در .ستاستتاده کرده ادار  این پژوهش از روش تحلیل محتوای جهت

. در این روش پژوهشگر با استتاده از منطق قیاسی و (1870:80ایمان و نوشادی، ( استیا خود نظریه  متهومیمتهومی چارچوب 
کند. در پژوهش  ارزیابی میگذاری، تحلیل و  متلانظریات موجود، متاهیم و متغیرهای اصلی را شناسایی و بر حسب آن متون را ع
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های موفق این حوزه یک  ها و پژوهش ها و بررسی نمونه  شناسی وضع موجود سیاستگذاری مسئولیت اجتماعی شرکت حاضر با آسیب
های آن مدل، مقررات مذکور ارزیابی و  مدل نظری برای بررسی مقررات این حوزه در ایران به دست آمد. پ  از آن با حساسیت

گردد،  ها در جهان به قرن بیست و یکم بازمی ی شدند. با توجه به اینکه سیاستگذاری در عرصه مسئولیت اجتماعی شرکتشناس آسیب
هایش  شمسی مورد توجه سیاستگذاران قرار گرفت لذا دولت یازدهم اولین دولتی است که سیاست 70در ایران نیز این موضوع در دهه 

شناسی قوانین ایران، بسته سیاستی  نیز مبتنی بر مدل ایجاد شده در چارچوب متهومی و آسیب شود. در نهایت در این حوزه بررسی می
 شود. ها در ایران ارائه می مطلوب برای سیاستگذاری عرصه مسئولیت اجتماعی شرکت

 چارچوب مفهومی و ساخت مدل مطلوب سیاستگذاری
جامعه دارد.  رشد و پیشرفت یبرا یا گسترده یایمزا زبان،یمع مها در قبال جوا شرکت یاجتماع تیوکارها از مسئول عملکرد کسب

 یشتریشرکت توجه ب یاجتماع تیبه مسئول دیبا ترین نگاه و حتی برای بقا و رشد اقتصادی خود در حداقلی ها وکارها و سازمان کسب
در رویکردهای کنند.  ابت شود، اجتنبه اهداف مشخص شده شرک یابیمانع دست تواند یکه م اعتراضات اجتماعیداشته باشند تا از 

تواند بر  محیطی با روند فعلی افزایش یابند، هیچ انسان و شرکتی نمی های اجتماعی و زیست تر باید توجه داشت در صورتیکه آسیب عمیق
 تتاوت باشند.  ود بیتوانند به مسئولیت اجتماعی ح ها برای زندگی آینده خود و فرزندانشان نمی کره زمین ادامه حیات دهد؛ پ  شرکت

کند که  یم انیب منیاست. فر فریمن نتعانیذ هیشده، نظر مقاله مدنظر قرار داده نیکه در ا مسئولیت اجتماعی یها هیاز نظر یکی
از  نتعانی. آنچه ذستیسهامداران ن تیرضا شیشرکت تنها به حداکثر رساندن سود و افزا کیدهد که تعهد  ینشان م نتعانیذ یتئور
 ؛آموزش ،یشغل تیدستمزد، رضا= کارکنان ؛ارزش افزوده ،یمالهای  شرکت= مولته از: صاحبان ستن خود انتظار دارند عبارتسازما
. علاوه بر عادلانه یریپذ رقابت و انطباق= دولت ؛مشارکت در جامعه ت،یو امن یمنیا= جامعه ؛تیتیکالا و خدمات، ک نیتام= انیمشتر
 فیآن تعر ماتیبر تصم یرگذاریتأث قیربر سازمان از ط یرگذاریتأث یبرا نتعانیذ تیو ظرف ییتوانابه عنوان  نتعانیفشار ذ ن،یا
 .( Freeman 2005)دهد  را به ایتای مسئولیت اجتماعی خود سوق می  ؛ موضوعی که شرکتدشو یم

پذیرد  های شرکت بیشترین تاثیر را می ها، جامعه پیرامونی شرکت است که از فعالیت موضوع محوری در مسئولیت اجتماعی شرکت
تواند یک روستا، شهرستان، استان، کشور و حتی قاره و  ته به اثر شرکت میشوند. این جامعه بس و اصطلاحا جوامع میزبان نامیده می

توسعه  یبرا یبه عنوان ابزار ها مسئولیت اجتماعی شرکتاز  قانونی یها از حوزه یاریبسپژوهشگران معتقدند که  اقیانوس باشد.
تا ابتدا مانع از  کنند در این مسیر همراهی میزبان جوامعتا با  اند دهش متعهدها  و شرکت کنند یاستتاده م ی جامعهاقتصاد-یاجتماع
 .(Murphy 2013)های باقیمانده را مرتتع سازند  دیدن ایشان شوند و در مرحله دوم آسیب آسیب
 به ویژه بر جوامع میزبان شرکت و مخرب رمسئولانهیجبران اقدامات غپیشگیری و  یبرا ها مسئولیت اجتماعی شرکت ن،یبنابرا
 ،یریگیو ماه یکشاورز کسب و کارهای خانگی، مانند زبان،یدر جوامع م محلی و خرد یاقتصاد یها تیاز فعال یاریبس .است یضرور

بر ایر صنایع بیش از سها، استخراج معادن و اکتشاف نتت  . طبق گزارشرندیها قرار گ شرکت اتیعمل ریممکن است تحت تأث
 یشتیمع امکانات وکار و کسب گذاشته است که منجر به از دست رفتن ریسراسر جهان تأث محیطی ی اجتماعی و زیستها ستمیاکوس

 قیاز طر ها یمحل یزندگ یبرا نیگزیجا یابزارها جادیشامل ا ها باید مسئولیت اجتماعی شرکت یها شده است. تلاش یمردم محل
 .باشد یآموزش یها تیو حما زا اشتغال یها هها، پروژ آموزش مهارت
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ها در یک کشور در حال توسعه )اتیوپی( بدین شرح است که  المللی درباره نتایج مسئولیت اجتماعی شرکت نتیجه یک تحقیق بین
ت اجتماعی گذاری و نه صرفا نظارت بر حوزه مسئولی زیست موظف به تقنین و قاعده دولت را برای حمایت از جوامع محلی و محیط

 داند: ها می شرکت
ها وضع کند و  بخش نیا یرا برا یا رانهیمقررات سختگ دیو جامعه، دولت با ستیز طیبر مح عیکاهش اثرات نامطلوب صنا یبرا»
را  تیفقمو ینظارت یکند. صرفاً ارائه چارچوب ها یابیآنها ارز یرا در رابطه با اجرا عیو مقررات موجود در مورد صنا نیها، قواناستیس
تا نتع جامعه، روابط کارآمد میان کنشگران مختلف و  ارائه شود. یقانون یمناسب و اجرا یاستیس ینکه ابزارهایکند مگر ا ینم نیتضم

دهد که سه عامل اصلی در عدم توفیق مسئولیت اجتماعی  این مطالعه نشان می رسیدگی به مسائل مربوط به توسعه محلی ایجاد شود.
 .(Abebe Mamo 2024)« ها شرکت رمسئولانهیغ یها تیمقامات فاسد و فعال ف،یکنترل ضع یها سمیمکانرد: قوانین و شرکتی وجود دا

شامل  گذاری گذاری و نظارت دولت در حوزه مسئولیت اجتماعی یک ضرورت است. محتوای این قاعده پ  بدین ترتیب قاعده
 است.  شرکت توسعه فعالیت و ناخواسته یها از جمله اثرات منت نهیل کردن منافع در مقابل هزمتعاد

را به  یمال یکرد که بازده نهیبه کیاستراتژ کردیرو کیتوان با  یرا م مسئولیت اجتماعیبه منظور به حداکثر رساندن منافع، 
 کیاستراتژ یدهد و از برنامه ها یها و آموزش( را توسعه م مهارت) یانسان هیکند، سرما یم جادیا رساختیکند، ز یم تیجوامع هدا
ها،  شرکت نیباز ب یوجود گتتگو دو بعد سیاستی و فرهنگی است؛ بعد فرهنگی بر امر مستلزم نیکند. ا یم تیحما یطیو مح یاجتماع
 . کند میزبان تکیه میو جوامع  یدولت یها سازمان

سابقه  یب یطیمح ستیو ز انسانی های چالشامروزه  و بزرگ متوسط اسیدر مق یدیتول و استخراجی عیصناها  اما در میان شرکت
وکارها را به طور فعال در  که کسب کنند یرا ارائه م ینظارت یها ها چارچوب دولت ،یاثرات منت نیغلبه بر ا یرا به همراه دارند. برا یا

المللی درباره کشورهای در حال  یک پژوهش گسترده بین. کند یم ریدرگهستند  تیکه در حال فعال ییدر جا یاجتماع یها تیمسئول
پرداخته  یو اقتصاد یاجتماع تیاز منظر مسئول یتوسعه جامعه محل یشرکت برا یاجتماع تیدامنه و سطوح مسئول یبررس توسعه به
 نیند. اا هانتخاب شدی ر کشور جنوبکنند از چها یم یصنعت زندگ یکیکه در نزد یجامعه محل 001در مجموع در این پژوهش . است

 یریگیپ لیبه دل ،یدر منطقه مورد بررس یشرکت یاجتماع تیبه اهداف مسئول یابیدر دست عینقش و تعهد صنا دهد میمطالعه نشان 
 یبه جا یالتیکه مقامات ا دهد ینشان م پژوهش نی. ااست نییو مقررات، پا نیقوان یکاف یدولت به اجرا لیفساد و عدم تما ف،یضع

وجود دارد که  یکنند. شواهد یابینظارت و ارز یوکار در سطوح مردم کسب ینظارت یها چارچوب یبر اجرا دیها، با اتکا به گزارش
منابع  یدر ازا دیبا . جوامعی کهشوند یم یفاسد مانع توسعه جامعه محل یوکارها و مقامات دولت کسباقتصادی دهد منافع  ینشان م

 الاتیاروپا، ا هیاتحاد ا،یتانیبر ژهیو به ،صنعتی یاز کشورها یها در برخ مند شوند. دولت بهره شرکت یاجتماع یها تیخود از مسئول
 ها و نظارت مسئولیت اجتماعی شرکت جیرا در ترو یا دستور کار گسترده ا،یدر حال توسعه در شرق آس یکشورها ریو سا کایمتحده آمر
دارد که این  این پژوهش بیان می .اند عقب مانده مسئولیت اجتماعی یها در توسعه برنامه دیگر یحال، کشورها نیاند. با ا اتخاذ کرده
اتخاذ کنند که به  یرا به گونه ا مسئولیت اجتماعیدستور کار  دیکنند، بلکه با تقلید افتهی توسعه یاز کشورها یبه سادگ دینبا کشورها

نشان بر موضوع شتافیت تاکیدی ویژه دارد و  این تحقیق نیاس باشد. همچنکشور آنها حس و شرایط و عادلانه پیشرفت متوزان
)اصحاب قدرت  شده نخبگان باعثدر جنوب  سعهدر حال تو یدر کشورها این حوزهخوب و شتاف در  یدهد که فقدان حکمران یم

خود منحرف  یود و نه جوامع محلرا به نتع خ مسئولیت اجتماعی شرکتها یها تیبودجه فعال ،فاسد سیاسی و فرهنگی و اقتصادی(
برخورد شود. در نهایت نیز این پژوهش بیان توسط دولت باید با جدیت  مسئولیت اجتماعی رامونیپ تیشتافبا نبود رو  نیکنند. از ا
شرفت پی یبرا ینه به عنوان ابزار وعمل بشردوستانه  کیبه عنوان کند که کشورهای نوپا در عرصه مسئولیت اجتماعی، آن را  می
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بینند که این موضوع ریشه در عملکردهای نمایشی و درک نامناسب از از  ی و اجتماعی میرشد اقتصاد یو عادلانه برا متوازن
 .(Wirba 2024)  های این حوزه دارد. اولویت

در در حال توسعه  یکشورها یها دولت یرا برا یفرصت قابل توجه ها همچنین باید توجه داشت که مسئولیت اجتماعی شرکت
اهم فر محلی ریبر توسعه جامعه در جوامع فق ها مسئولیت اجتماعی شرکتاثرات  یساز نهیبه یبرا یبا بخش خصوص یهمکار راستای
 ییو همسو ها مسئولیت اجتماعی شرکت لینساستتاده از پتا یبرا یها فرصت دهد که دولت ینشان م نیا ،یکند. به طور ضرور یم

درک  نیدر ا شهیبه طور گسترده ر دیبا ها مسئولیت اجتماعی شرکتدارند. محلی  جوامعتوسعه  یها تیبا اولو این حوزه یطرح ها
 .(Fox 2002)دارند ازین گریکدیمعه به ها و جا داشته باشد که شرکت

 یاجرانحوه و  ایده نیب دهد نشان می کند. پژوهش ایشان بر تدوین مقررات نرم در این حوزه تاکید می مطالعه نگاندجه در کامرون
نتوانسته چارچوب  زیدولت ن و خود صرف نظر کرده اند تیوکارها از مسئول گسست وجود دارد. کسب ها شرکت مسئولیت اجتماعی

در  ها مسئولیت اجتماعی شرکتها بتوانند به طور موثر به تعهدات خود عمل کنند. از زمان آغاز  را فراهم کند که در آن شرکت یقانون
شرکت و حتظ نظم و  یرا برا ینرم نیشود و قوان ریدرگ دیوت کرده است. دولت باموضوع سک نیکامرون، دولت کامرون در مورد ا

که  یکنند که در حال یکند. آنها استدلال م نیتدو یاتیخدمات ح ریو سا یعموم یها رساختیز نیو تأم تیامن نیقانون، تأم
 دیدارند، دولت با یت اجتماعیکنند مسئول یم تیکه در آن فعال یمشاغل در قبال جوامع ری( و ساMTN) اریمخابرات س یها شرکت

حاصل کند  نانیدولت است که اطم تیمسئول نیفراهم کند. ا و شرکت خود یها تیمسئول تیاز رعا نانیاطم یچارچوب لازم را برا
 دیدولت با ن،یراکنند. بناب یکار م داریکند که کسب و کارها به طور پا یم نیوجود دارد و تضم یکاف ییو اجرا یچارچوب نظارت کیکه 

 .(Ngaundje 2021) دشورا برآورده و قدرتمندان از نخبگان  یمردم و نه تعداد کم یازهایرا فراهم کند که در آن ن یچارچوب قانون
مسئولیت  تیملزم به رعاتوان به راحتی  نمیبزرگ را  یشرکت هاها هم افزایش یابد  معتقدند هرچقدر سختگیریپژوهشگران 
ساز و  ها با قدرت سیاسی و اقتصادی خود هر جریان قاعده این شرکت .هایی نیز درنظر گرفت کرد و باید مشوق ها اجتماعی شرکت
و در حال توسعه،  افتهیتوسعه  یاز کشورها ها مسئولیت اجتماعی شرکت اتیادب یبررس دربا این حال  توانند دور بزنند. هنجاری را می

این با  ماًینرم که مستق یها استیو س نیقوان یبا معرف ها مسئولیت اجتماعی شرکتدستور کار  ایها  تیدر فعال ماًیمستق دیدولت با
است که دولت نه تنها  ضروری هداوطلبانه مداخله کند. امروز ای نمیا میتنظ یآن به شرکت ها برا یواگذار یامرتبط است، به ج حوزه

را به فعالیت مثبت در این  بزرگ یشرکت ها نیا یاتیمال یمقررات نرم و مشوق ها باکند، بلکه  جیتروباید را  مسئولیت اجتماعی
  .(Wirba 2024)حوزه سوق داد

توان به رشد و پیشرفت توامان  گری مناسب دولت در مدل زیر می ها حاکی از آن است که با تنظیم مجموعه نظریات و پژوهش
 اند. این مدل متناظر با یکدیگر از نظریات این بخش گرفته شدههای هر بخش از  شرکت و جامعه به ویژه جامعه میزبان رسید. مولته
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 ها گری دولت در مسئولیت اجتماعی شرکت (. مدل تنظیم۲نمودار شماره )

 
ها را با  ها را در حوزه قوانین و مقررات مسئولیت اجتماعی شرکت در ادامه مبتنی بر مدل فوق، رویکردهای سیاستگذارانه دولت

 یشرفت جوامع محلی یا میزبان بررسی خواهیم کرد. تمرکز بر رشد و پ

 های مختلف در حوزه مسئولیت اجتماعی ارزیابی سیاستگذاری دولت

، رانیلا ا یاسلامم  یجمهور یو فرهنگ یاجتماع ،یاقتصاد دولت یازدهم و دوازدهم؛ قانون برنامه ششم توسعه -۱

 ۱۹۳۱مصوب 
در هیئت  1877نامه آن سه سال بعد در سال  ت اجتماعی مطرح شد که آیینموضوع پیوس 1872در قانون برنامه ششم توسعه مصوب 

 چنین آمده است: ( قانون برنامه ششم توسعه۰۸ماده )« الف»بند  ۲جزء  دولت تصویب شد. در

و  آنها یطیبا توجه به آثار مح یو بوم یمل ،یا کلان توسعه یها برنامه هیکل یدر طراح یاجتماع یها وستیپ نیو تدو هیته»
 نیا یاجرائ نامه نییآ کشور یاجتماع یشورا بیبا تصو یاجتماع یها بیو آس ها یاز ناهنجار یریشگیو پ ادشدهیمنظور کنترل آثار  به
 «.رسد یم رانیوز أتیه بی( به تصویوزارت کشور )سازمان امور اجتماع شنهادیبند به پ 

 رشد و پیشرفت توامان جامعه و شرکت

جلوگیری از محوریت یافتن  
نخبگان فاسد در منابع مسئولیت  

 اجتماعی

جلوگیری از فساد و نزدیک شدن 
 ایده و اجرا

ترغیب شرکت ها به دور نزدن 
 قوانین

کاهش آسیب های اجتماعی و  
 زیست محیطی

 تنظیم گری دولت در حوزه مسئولیت اجتماعی

ایجاد شفافیت و دخیل کردن 
 افکار عمومی

ارزیابی و نظارت بر طرح های  
ضمانت  )مسئولیت اجتماعی 

 (اجرایی

مشوق های اقتصادی و اجتماعی برای 
 شرکت های با عملکرد مثبت

 قوانین نرم و چارچوب بخش
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موجب آن پیوست اجتماعی  تصویب شد و به قانون برنامه ششم (  بیواز تص بعد سال 8)  1877نامه اجرایی این جزء در سال  آیین
 یاحتمال های­واکنش نیی(، تعنی)سرزم یاحتمال راتیمناطق تحت تأث ت،یجمع ،یانسان طیمح ییمتضمن شناسا یسند»عنوان  به

 ایآثار مثبت و حذف  تیهدف تقو لازم با ییاجرا یشنهادهایپ هیو ارا یاجتماع یامدهایاز آثار و پ یابیارز ر،یتحت تأث های طرف
نامه نیز نقش مشاور مطالعات  ( این آیین8تعریف شده است. ماده )« ای توسعه ناصلاح برنامه کلا ایمخرب و  یامدهایکاهش پ

را به  های کلان توسعه های اجرایی و مجریان برنامه ( تمام دستگاه2کند. در ماده ) اجتماعی برای ارزیابی تاثیر اجتماعی تعریف می
روز پیش از اجرای برنامه بر روی تارنمای خود موظف کرده  20انتشار تمام اسناد و مدارک مربوط به مطالعات پیوست اجتماعی را 

اعتبارات هر برنامه را پ  از مبادله موافقتنامه با سازمان برنامه و بودجه،  ٪0( نیز به کارفرمایان دولتی مجوز داده تا 9است. ماده )
 ( در محدوده طرح و صرفا از طریق دستگاه مسئول هر موضوع هزینه نماید.8های پیشنهادشده در مطالعات اجتماعی ماده ) حبرای طر

برداری از آنها از فروش معادنی که بهره ٪1 ( قانون برنامه ششم توسعه۳۴ماده )« الف»بند  ۵جزء همچنین در 

 یها جبران خسارت کل کشور به یدار استان نزد خزانه نیبه خزانه مع زیز وارپ  اخسارتهایی به اهالی ساکن در محل رسانده است، 
 . ابدی یاختصاص م ریمنطقه درگ ازیمورد ن یو عمران یدرمان ،یبهداشت یها تیبه فعال ،یعموم یبهایمذکور و درصورت وارد شدن آس

آور و نظارت پسینی دولت است. همچنین  الزامدر بخش چارچوب متهومی اشاره شد که حوزه مسئولیت اجتماعی نیازمند قوانین 
یک از این موارد در این قانون لحاظ نشده است.  های قانونگذاری این عرصه است که هیچ مشارکت محلی و شتافیت از عمده ضرورت

 ( بند )الف(8جزء )یی نامه اجرا ای به دست آورد. در آیین ضمانت اجرایی عملا نتوانست دستاورد ویژه( به دلیل نداشتن 30لذا ماده )
به ارزیابی آثار اجتماعی تأسی  خود در آن منطقه  مکلفها برای تاسی  در مناطق  ( برنامه ششم توسعه اساسا شرکت30ماده )

کرد بخشی از منابع خود در این حوزه هستند، حال آنکه ممکن است به سبب تاثیر آن کارخانه  ها مجاز به هزینه نیستند و صرفا شرکت
دهی  ( نیز به دلیل نبود شتافیت و گزارش08حل موردنظر، ترکیب جمعیتی آن منطقه و امکانات موجود کاملا مختل شود. ماده )در م

 قابل ارزیابی نبوده است.
های اخیر توسط  آور یکی از موضوعاتی بوده که در سال صورت الزام برنامه ششم توسعه به 30( بند الف ماده 8شدن جزء ) دائمی
ای تاثیرگذار  های اجتماعی و ساختاری هر منطقه تاسی  هر کارخانه و شرکت جدید بر مولته حوزه اجتماعی مطالبه شده است. فعالان

( 30شود موضوع پیوست اجتماعی در ماده ) است. مهیاسازی منطقه توسط شرکت یکی از وظایف ایشان است. از همین رو پیشنهاد می
آن،  ییاجرا نامه­نییآ( 9ها و کارخانجات جدید ضمن دائمی شدن، در مورد ماده ) احداث شرکتقانون برنامه ششم توسعه مبنی بر 

ریزی استان باشد تا  های این حوزه باید با تایید شورای برنامه آور و نه تجویزی در آید. همچنین انتخاب پروژه صورت الزام به
 های ضروری و لازم آن منطقه تامین شود. زیرساخت

های چارچوب متهومی این مقاله با محتوای قانون برنامه ششم توسعه در حوزه مسئولیت  طور خلاصه نسبت مولته هجدول زیر ب
 دهد: ها را نشان می اجتماعی شرکت
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 با قانون برنامه ششم توسعه یمفهومهای چارچوب  . نسبت مولفه1جدول شماره 

های چارچوب  مولفه

 یمفهوم
 بخش نرم و چارچوب نیقوان

 یو اجتماع یاقتصاد یها مشوق
 با عملکرد مثبت یها شرکت یبرا

 یها و نظارت بر طرح یابیارز
)ضمانت  یاجتماع تیمسئول

 (ییاجرا

 کردن لیو دخ تیشتاف جادای
 یافکار عموم

ها با قانون  نسبت مولفه

 برنامه ششم توسعه

چارچوب مناسبی ارائه 
 کند نمی

ها قرار  مشوقی در اختیار شرکت
 دهد نمی

ت اجرایی ندارد و ضمان
 اختیاری است.

نقشی برای افکار عمومی قائل 
 شود نمی

 ۸/۱/۱۰۴۲ مصوب  ۱۰۴۲قانون بودجه سال « ۳»تبصره  دستورالعمل دولت سیزدهم درباره -۲
از  گذاری مقررهعد کرد و در بُ ژهیو یها توجه شرکت یاجتماع تیکار آمدن خود به حوزه مسئول یرو یاز ابتدا زین زدهمیس دولت
و  یریگیپ یابتدا در وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماع ،نامه نییآ نی. ادحوزه بو نیدر ا نامه نییآ کی نیتدو یدر پ ی حضور دولتابتدا
دولت سپرده  یرسان اطلاع یموضوع به شورا نیسرانجام ا ،یدولت ازجمله معاونت حقوق یها بخش انیشد و پ  از چرخش م نیتدو
 شد.
« ط»بند  ها در دولت در قالب دستورالعمل موضوع  شرکت یاجتماع تیمسئول یاستگذاریکار در حوزه س جهیهر صورت نت در
 ئتیه بیبه تصو 3/2/1008 خیدستورالعمل در تار نیو ا دیکل کشور به سرانجام رس 1008واحده قانون بودجه سال  ماده« 7»تبصره 
 . دیرس رانیوز

 پردازیم. می گری دولت، کرد آن و تنظیم ، به ویژه در ارتباط با هزینهتورالعملدس نیا ی مواد اصلیبررس بهدر ادامه 

 هاشرکت یاجتماع تیمسئول حوزه در منابع اختصاص یها سرفصل(: ۵) ماده 

 سرفصل های اختصاص منابع مربوط به مسئولیت اجتماعی به شرح زیر است: - 1ماده » متن دستورالعمل:

 های ناشی از فعالیت شرکت های دولتی در ابعاد مختلف. پیشگیری و یا جبران آسیب - 1
 پیشگیری و یا جبران خسارت های ناشی از حوادث و بلایای طبیعی و غیرمترقبه. - 8
اسلامی و زیست عتیتانه با  -تعالی بخشی و ارتقای کیتیت زندگی جوامع محلی همجوار بر اساس سبک زندگی ایرانی  - 8

 د اتکایی و شکوفایی ظرفیت های پیشرفت محلی.رویکرد محرومیت زدایی، خو
 حمایت از اقشار کمتربرخوردار و یا نیازمند حمایت با رویکرد عدالت محوری و محرومیت زدایی. - 0
 تقویت ارزش های اساسی جامعه و ترویج فرهنگ متعالی بر اساس آموزه های دینی به ویژه فرهنگ ایثار و شهادت. - 1
 الندگی و جوانی جمعیت در جهت تقویت اقتدار ملی.ارتقای پویایی، ب - 2
 حتظ حقوق نسل های آینده با رویکرد ایجاد توازن و تعادل در استتاده از منابع و سرمایه های ملی. - 9
 برخوردار ساختن جامعه از محیط زیست سالم و تأمین منابع حیاتی سالم )از قبیل هوا، آب، خاک و تنوع زیستی(. - 3
 سلامت عمومی جامعه با رویکرد اولویت بخشی پیشگیری بر درمان. ارتقای - 7
 جهاد تبیین، معرفی آثار از جمله آثار فاخر، دستاوردها و ظرفیت های ملی و تکریم آنها. - 10
 «پیشگیری و یا جبران آسیب های اجتماعی. - 11

شده در  گانه عنوان و انتخاب پروژه است. موارد یازده نامه عدم سیاستگذاری در نحوه هزینه ترین ایرادهای این آیینیکی از مهم
کند. مواردی  کرد تغییری ایجاد نمی تتسیر است که ذکر یا عدم ذکر آن در نحوه هزینهقدر وسیع و قابل سرفصل اختصاص منابع آن
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تواند هیچ  شامل شود و همچنین میهر فعالیتی را  های اساسی جامعه تقریباً بخشی و ارتقای کیتیت زندگی و تقویت ارزش مانند تعالی
کرد مسئولیت اجتماعی نیامده است که رکنی  فعالیتی را شامل نشود. عجیب آنکه موضوع جوامع میزبان و محلی در موارد هزینه

 شود. اساسی در این حوزه تلقی می
های مناطق  دوین اسناد نیازمندیکرد در قالب مسئولیت اجتماعی براساس اسناد آمایش سرزمین و ت گرفتن شرایط هزینه در نظر

 است.هاست که در این دستورالعمل مغتول واقع شده  حلی برای کارآمدی مسئولیت اجتماعی شرکت مختلف کشور راه

 ( تصویب و ثبت طرح۶ماده :) ها در سامانه های پیشنهادی ایفای مسئولیت اجتماعی شرکت 

طرح های پیشنهادی ایتای مسئولیت اجتماعی را پ  از تصویب در  شرکت های دولتی مکلتند - 2ماده » متن دستورالعمل:

 ارکان ذی صلاح و تأیید بالاترین مقام هر دستگاه، در سامانه ثبت نمایند.
طرح پیشنهادی باید مشتمل بر مصوبه مراجع ذی صلاح شرکت دولتی، مبانی توجیهی و برنامه عملیاتی طرح مورد نظر،  -تبصره 

 «( این دستورالعمل باشد.1چگونگی انطباق طرح مزبور با سرفصل های موضوع ماده )میزان هزینه کرد و 
های کلی  ( سیاست7نویسی خلاف ماده ) صلاح ابهام دارد که این ابهام در قانون ها توسط مراجع ذی نخست اینکه تصویب پروژه

 نظام قانونگذاری است. 
های موجود  های دولتی است. باید توجه داشت بسیاری از شرکت رت شرکتتری که در این ماده مستتر بوده، عبااما موضوع مهم
دار بوده و دارای حق رأی هستند. اگر برای دولت نیست و نهادهای عمومی غیردولتی و مانند اینها سهام شان مستقیماًدر دولت سهام

 شوند. عمل خارج میها از این دستورال های دولتی مدنظر باشد، حتی بسیاری از پتروشیمی شرکت صرفاً

 پروژه شنهادیپ عنوان به یقیحق و یحقوق یها تیشخص نظر ثبت: (۷) ماده 

کلیه اشخاص حقیقی و حقوقی می توانند پیشنهادهای خود مبنی بر تخصیص منابع مربوط به  - 9ماده » متن دستورالعمل:

ادهای مشمول می توانند از میان پیشنهادهای ثبت شده مسئولیت اجتماعی را جهت ارائه به نهادهای مشمول در سامانه ثبت کنند. نه
 «در سامانه و یا غیر آن برای ایتای مسئولیت اجتماعی انتخاب نمایند.

خواهی در حوزه  ( است که ذیل آن یک نظرخواهی عمومی و مشارکت9ترین موضوعات این دستورالعمل ماده ) یکی از مهم
های مورد نیاز خود را در سامانه ثبت کنند تا مسئولین یک آمایش  توانند پروژه می گیری قرار دارد. بدین صورت که مردم تصمیم

دادن مردم در  سازی و دخالت باشند. این رویکرد گام مهمی در مردمیسرزمین عملیاتی و انضمام بدون هزینه داشته 
 است.  هاست که در مقدمه و اصل سوم قانون اساسی تصریح شده گیری تصمیم

 ( ثبت، نظارت و ارزیابی اقدامات حوزه مسئولیت اجتماعی شرکت۹ و ۰مواد :) ها 

سامانه با امکان ثبت عملیات مرتبط، گزارش گیری و ارزیابی لحظه ای و برخط اقدامات انجام  - 3ماده » متن دستورالعمل:

بلاغ این دستورالعمل از محل شده کلیه دستگاه ها، توسط مرکز فناوری اطلاعات نهاد ریاست جمهوری ظرف یک ماه از زمان ا
 اعتبارات مصوب مربوط ایجاد و نگهداری می گردد.
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کلیه مراحل فرایند اجرایی مربوط به حوزه مسئولیت اجتماعی، شامل ثبت پیشنهادها از سوی کلیه اشخاص حقیقی و  -تبصره 
جرا و تخصیص منابع و گزارش های تأیید شده حقوقی، انتخاب طرح ها و برنامه زمان بندی اجرایی و نیز مراحل مالی در فرآیند ا

 پیشرفت طرح باید در سامانه ثبت شوند.
نظارت بر اجرای این دستورالعمل و راهبری سامانه، برعهده شورای راهبری متشکل از ریی  شورای اطلاع رسانی دولت  - 7ماده 

کشور، معاونت اجرایی ریی  جمهور و دستیار ریی  جمهور )مسئول( و نمایندگان تام الاختیار وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی، وزارت 
 در امر مردمی سازی دولت است.

شورای راهبری موظف است گزارش اقدامات انجام شده، نحوه تجهیز و تخصیص منابع و عملکرد دستگاه ها و میزان  -تبصره 
ورالعمل را در مقاطع زمانی شش ماهه به ریی  ( این دست1( و )8انطباق فعالیت های صورت گرفته با سرفصل های موضوع مواد )

 «جمهور و هیئت وزیران ارائه نماید.
برانگیز مسئولیت اجتماعی های این حوزه یکی از موضوعات مهم و چالش ها و پروژه ارزیابی مسئولیت اجتماعی شرکت

زیست و   ویژه در حوزه محیط ها به های مضر و مخرب شرکت ها شامل فعالیت هاست. بسیاری معتقدند خودارزیابی شرکت شرکت
اقتصادی به مرکز فناوری  -ای اجتماعی کارگران نخواهد بود، اما سپردن نظارت و ارزیابی این حوزه بسیار تخصصی و چندرشته

قتصاد رسد. البته وزارت تعاون، رفاه و کار اجتماعی، وزارت صمت و وزارت ا نظر می جمهوری کمی نامتناسب به اطلاعات نهاد ریاست
زیست با   ها تعارض منافع خواهد داشت، اما تشکیل شورایی ذیل سازمان محیط های دولتی در ارزیابی این پروژه دلیل مالکیت شرکت به

ها و قضاوت  تواند ناظر بهتری برای این حوزه باشد. در غیر این صورت ثبت برخط گزارش حضور نهادهای علمی و دانشگاهی می
غیرواقع طی مراتبی  اظهاراتحساب آید. درنهایت باید با تخلتات و تواند ناظر بهتری به بت در سامانه، میعمومی و محلی قابل ث

 ها لحاظ شود. برخورد شود تا ضمانت اجرایی صحت گزارش
( به مرکز فناوری اطلاعات ریاست جمهوری سپرده شده به اضافه نظارت بر انجام این 3اما همین ارزیابی که در ماده )

رسانی دولت و نمایندگان وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی، وزارت  ی  شورای اطلاعئ( به شورایی با ریاست ر7تورالعمل، در ماده )دس
( 7است. شورای نظارتی ماده )  سازی دولت سپرده شده جمهور در امر مردمی ی ئکشور، معاونت اجرایی ریاست جمهوری و دستیار ر

زیست،  ها مانند سازمان حتاظت محیط  ترین نمایندگان و فعالان مسئولیت اجتماعی شرکت ( که اصلی3موازی با نظارت موضوع ماده )
 وپرورش در آن غایب هستند. وزارت نتت، وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی و وزارت آموزش

 ( الزام بر اجرای دستورالعمل و ضمانت اجرایی آن11و  1۸مواد :) 

رعایت متاد این دستورالعمل در خصوص کلیه فعالیت هایی که توسط دستگاه اجرایی صورت  - 10ماده » متن دستورالعمل:

( این دستورالعمل باشد، اعم از آنکه فعالیت مزبور تحت عناوین 1( ماده )8( و )8(، )1پذیرفته و داخل در تعاریف موضوع بندهای )
 ست.مذکور در این بندها و یا غیر آن صورت گرفته باشد، الزامی ا

در صورت تخطی از اجرای احکام این دستورالعمل، گزارش مربوط جهت تصمیم گیری و اقدام قانونی لازم علاوه بر  - 11ماده 
 «ریی  جمهور و هیئت وزیران به عالی ترین مقام مربوط ارائه می گردد.

مری مطلوب است، اما تخطی از آن را این دو ماده به ضمانت اجرایی و ضرورت عمل به دستورالعمل پرداخته که در جای خود ا
نیست و بعید است عملیاتی  شانیاو وقت  شأن متناسبترین مقام مسئول سپرده است، که  جمهور، هیئت وزیران و عالیی ئبرعهده ر

 شد. تر نوشته می شود. بهتر بود با تعریف یک تخلف اداری ضمانت اجرایی این دستورالعمل واقعی
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دلایل مختلف ایجابی )کمک در این دستورالعمل تلاش دولت سیزدهم برای ساماندهی این عرصه بهتوان گتت  در مجموع می
ترین مقرره کشور در این حوزه باشد.  ها( بوده است و شاید بهترین و اجتماعی حل مشکلات کشور( و سلبی )جلوگیری از سوءاستتاده

ای برای شتافیت این عرصه از بهترین نقاط این مقرره هستند، اما  سامانهخواهی از مردم برای انتخاب پروژه و در نظر گرفتن  مشارکت
ها در این دستورالعمل مسکوت ماند و نتوانست پیشرفت جدی در این حوزه  های مهم حوزه مسئولیت اجتماعی شرکت برخی از بزنگاه
 ایجاد کند. 
 ترین ایرادهای وارد به دستورالعمل حاضر به این شرح هستند: مهم
 ها،رسانی دولت( با حوزه مسئولیت اجتماعی شرکت متولی غیرمتناسب )شورای اطلاع -1
زیست،  ها در دستورالعمل، مانند سازمان حتاظت محیط  ترین بازیگران عرصه مسئولیت اجتماعی شرکتدر نظر نگرفتن مهم -8

 وپرورش، وزارت نتت، وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی و وزارت آموزش
 ریزی استان،   توجهی به آمایش سرزمین در ساختار اداری و شورای برنامه بی -8
 ای برای جلوگیری از سبزشویی، نداشتن برنامه و ایده -0
 ها در یک دستورالعمل. رسانی و مسئولیت اجتماعی شرکت درکنار هم قراردادن دو حوزه مستقل اطلاع -1

این مقاله با محتوای دستورالعمل دولت سیزدهم در حوزه مسئولیت  یتهوممهای چارچوب  طور خلاصه نسبت مولته جدول زیر به
 دهد: ها را نشان می اجتماعی شرکت

 زدهمیدستورالعمل دولت سبا  یمفهومهای چارچوب  . نسبت مولفه۲جدول شماره 

های چارچوب  مولته
 یمتهوم

 بخش نرم و چارچوب نیقوان
و  یاقتصاد یها مشوق
ا ب یها شرکت یبرا یاجتماع

 عملکرد مثبت

 یها و نظارت بر طرح یابیارز
 (یی)ضمانت اجرا یاجتماع تیمسئول

و  تیشتاف جادای
افکار  کردن لیدخ

 یعموم

ها با  نسبت مولته
 زدهمیدستورالعمل دولت س

های کلان و قابل تتسیر  حوزه
برای مصادیق مسئولیت اجتماعی 

 درنظر گرفته شده

مشوقی در اختیار 
 دده ها قرار نمی شرکت

ضمانت اجرایی در اختیار ریی  
جمهور و هیات وزیران است که وقت 
 کافی برای این موضوع ندارند.

سامانه برخط 
نشان از توجه به افکار 
 عمومی دارد.

 قانون برنامه هفتم توسعه -۹
تصویب رسید  در قانون برنامه هتتم توسعه که توسط دولت سیزدهم تدوین شد و در مجل  شورای اسلامی دوره یازدهم به

بحث ارزیابی تاثیرات « الف»گردد. در این ماده در بند  ( بازمی88ها به ماده ) ترین بخش مرتبط با مسئولیت اجتماعی شرکت عمده
های  های بزرگ مطرح شده است. در این ماده مقرر شده تا پیش از انجام طرح محیطی طرح محیطی یا همان پیوست زیست زیست

حتاظت  یعال یشورا بیه تصومحیطی که  ب ها و ضوابط و معیارهای زیست های اجرایی، با شاخص دستگاهای در  بزرگ و توسعه
زیست نیز باید  . سازمان محیطردگی قرار یطمحی ستیاثرات ز یابیمورد ارز ستیز طیرسد، توسط سازمان حتاظت مح یم ستیز طیمح

م کند در غیر اینصورت در صورت ایجاد مشکل این سازمان مسئول و ضامن ظرف سه ماه یا نهایتا پنج ماه نظر کارشناسی خود را اعلا
 زیست تدوین شود که تا کنون این اتتاق رخ نداده است. نامه این بند توسط سازمان محیط خواهد بود. همچنین مقرر شده است آیین

ها است. همچنین مشخص  های ارزیابی طرح ارشمهمترین مساله درباره این بند کافی نبودن منابع و امکانات سازمان برای تدوین گز
نامه در این  ماه چه کسانی و با چه ترتیبی مسئول خواهند بود. و فراتر از آن ضوابط تدوین آیین 1نیست در صورت عدم پاسخگویی طی 
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لحاظ نشده است. علاوه بر این نامه است که در این بند قانونی  قانون نگاشته نشده است. شان قانون بیان ضوابط و معیارهای تدوین آیین
ها و مردم محلی در این حوزه چنانکه ذکر شد، موضوعیت دارد. دولت در این حوزه باید  موارد، باید توجه داشت که جلب مشارکت سازمان

 محیطی بشود! های ارزیابی اثرات زیست ها باشد، نه اینکه مجری تدوین گزارش تدوین کننده ضوابط و ناظر بر آن
خود  یا کلان توسعه یها طرحاند تا  های اجرایی مکلف شده گردد؛ جایی که دستگاه این قانون بازمی« ب»تر به بند  عجیبموضوع 
زیست تدوین شود. آشکارا  نامه این بند نیز باید توسط سازمان محیط دهند. از قضا آیین قرار یطمحی ستیز یراهبرد یابیرا مورد ارز

باید توسط « الف»تدقیق نشده است؛ ارزیابی اثرات زیست محیطی که در بند « ب»و بند « الف»مشخص است نسبت میان بند 
ی که باید توسط دستگاه تدوین شود! در نهایت این بند نیز بدون طمحی ستیز یراهبرد یابیارززیست آماده شود و  سازمان محیط

بسیار کلی و مبهم و متناقض باشد و همه چیز به  نامه سپرده شده است. در این صورت که موضوع مشخص کردن ضوابط به آیین
 نامه سپرده شود چه نیازی به تدوین قانون است! آیین

توجه بوده است و مانند برنامه ششم توسعه ضمانت  ها بی توان گتت این قانون به مناسبات همکاری میان بخش در مجموع می
که موضوع اصلی سیاستگذاری اجتماعی است در این قانون نادیده اجرایی مشخصی ندارد. همچنین ایده شتافیت و افکار عمومی 

 گرفته شده است. 
این مقاله با محتوای برنامه هتتم توسعه در حوزه مسئولیت اجتماعی  یمتهومهای چارچوب  طور خلاصه نسبت مولته جدول زیر به

 دهد: ها را نشان می شرکت

 ( برنامه هتتم توسعه88ماده)با  یمتهومهای چارچوب  . نسبت مولته8جدول شماره 

 بخش نرم و چارچوب نیقوان یمتهومهای چارچوب  مولته
 یو اجتماع یاقتصاد یها مشوق
 با عملکرد مثبت یها شرکت یبرا

 یها و نظارت بر طرح یابیارز
)ضمانت  یاجتماع تیمسئول

 (ییاجرا

و  تیشتاف جادای
افکار  کردن لیدخ

 یعموم

( 88ها با ماده) نسبت مولته
 امه هتتم توسعهبرن

نامه ارجاع  چارچوب و مدل به آیین
 شده، بدون مشخص کردن ضوابط

ها قرار  مشوقی در اختیار شرکت
 دهد نمی

شیوه ارزیابی مبهم است و 
 ضمانت اجرایی مشخصی ندارد.

توجهی به شتافیت و 
 افکار عمومی ندارد.

 کل کشور  ۱۰۴۰لایحه بودجه  -۰
این لایحه مشاهده کرد که به  1(3ها را در جزء ث تبصره ) م در رابطه با مسئولیت اجتماعی شرکتشاید بتوان رویکرد دولت چهارده

های  های دولتی و یا شرکت هایی که دولت )یا شرکت و شرکت ( این لایحه0تبصره )« پ»های موضوع بند  موجب آن شرکت

ــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــــــــ ــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــ ـــــــــــــــــــــ ــــــــــــــ ــــــــــ  
اخلاق و  یارتقا یو در راستا شرفتیقانون برنامه هتتم پ 92)ب( ماده  بند یاجرا در(: 90118 یا بودجهکل کشور بند ث )شناسه  1000بودجه سال  حهیلا.  1

 :شود یانجام م ریبانوان اقدامات ز ییو رفع موانع رشد و شکوفا تیخانواده و جمع میاز تحک تیو شهادت، حما ثاریفرهنگ ا جیترو نیو همچن یفرهنگ اسلام
سهام عدالت(  یاستان یگذار هیسرما یها شرکت ایو  یدولت یها شرکت ایکه دولت ) ییها شرکت و قانون نیا( 0) تبصره «پ» بند موضوع یها شرکت -1
خود را در  یاجتماع یها تیمسئولامور  نهی%( از هز00)درصد  چهلمربوط، حداقل  یقانون و مقررات فیتکال یاند در اجرا بوده مکلف رهیمد ئتیعضو ه یدارا

 یدار بنام سازمان برنامه و بودجه کشور در خزانه «ییزدا تیو محروم یاجتماع یها تیمسئول» حساب(، به %81و پنج درصد ) ستیب زانیماهه به م مقاطع سه
برنامه  ،یفرهنگ یمحتوا دیصرف تول شرفت،یاهداف برنامه هتتم پ یاجرا یتاو در راس یاتیو مطابق برنامه عمل یعیکنند، تا بصورت تجم زیوار کل کشور 

 هیسرما تیمدارس، تقو ریش نیتام ،از زنان و خانواده ییزدابیبانوان و آس یبرنامه توانمندساز ت،یجمع یجوان یها از خانواده، برنامه تیازدواج، حما جیترو
ها و تیفعال یو ارتقا ییافزااز نخبگان و مدارس استعداد درخشان، هم تیحما ل،یآموزان بازمانده از تحص نشمناطق محروم، دا تیآموزان با اولو دانش یانسان
دفاع مقدس،  یهاحتظ آثار و نشر ارزش ادیاعتکاف، بن ت،یجمع یستاد مل یهاتیفعال و هابرنامه ،یموضوعات قرآن لیاز قب یو ورزش یهنر ،یفرهنگ داتیتول
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مربوط، حداقل  و مقرراتی قانون فیتکال یدر اجرا شدند مکلفگذاری استانی سهام عدالت( دارای عضو هیئت مدیره بوده؛  سرمایه
حساب (، به %81و پنج درصد ) ستیب زانیماهه به م خود را در مقاطع سههای اجتماعی  مسئولیتامور  نهی%( از هز00درصد ) چهل
بند )ب(  یدر اجراواریز تا  داری کل کشور  بنام سازمان برنامه و بودجه کشور در خزانه« زدایی های اجتماعی و محرومیت مسئولیت»

 تیو شهادت، حما ثاریفرهنگ ا جیترو نیو همچن یاخلاق و فرهنگ اسلام یارتقا یو در راستا شرفتیقانون برنامه هتتم پ 92ماده 
 ، هزینه شود. «بانوان ییو رفع موانع رشد و شکوفا تیخانواده و جمع میاز تحک

آن؛ جملگی اهدافی مقدس به شمار می روند؛ اما « 1»و جزء  1000یحه بودجه لا 3اگرچه اهداف برشمرده در فراز بند ث تبصره 
ها در تغایر است. چنانکه اشاره شد جامعه در نظام حکمرانی  در بسیاری از موارد با فلسته و منطق حاکم بر مسئولیت اجتماعی شرکت

های مختلف مانند همکاری یا  لف این سه ضلع در نسبتهای فکری مخت سه کنشگر به هم پیوسته دارد: دولت، بازار و مردم. در نظام
روند. در قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران این سه کنشگر یاورانی در کنار هم و دارای مسئولیت  رقابت و حتی انحصار پیش می
ده و تداخل و تزاحم این سه خور های داخلی و خارجی این تنظیم تا حدی برهم شوند. اما به دلیل برنامه نسبت به یکدیگر شناخته می

در  1000ای از این تنظیم نامناسب که در لایحه بودجه  بخش موجب اصطکاک و حتی فرسایش میان این کنشگران شده است. نمونه
ها یک مقوله اقتصادی و اجتماعی است که در الگوی  خورد. مسئولیت اجتماعی شرکت ها به چشم می حوزه مسئولیت اجتماعی شرکت

عنوان ناظر مانع از انحراف این مسیر و ایجاد مشکلات  ها نسبت به جامعه را عملیاتی کند و البته دولت به تواند تعهد شرکت می متعادلی
تواند کنشگری همراه و ناظر و  هاست و هم می متداول این حوزه در جهان است. جامعه نیز هم مخاطب مسئولیت اجتماعی شرکت

حوزه باشد. لازم به ذکر است که این بند در کمیسیون تلتیق مجل  شورای اسلامی با تلاش گیر و حتی مجری در این  تصمیم
های مجل  و با همکاری نمایندگان مجل  شورای اسلامی اصلاح و بخش قابل توجهی از  پژوهشگران و کارشناسان مرکز پژوهش

                                                                                                                                                                            

کمک به  ،یشهدا، طرح مسجدمحور یها و گلزارهاادوارهیها،  ییگردهما ،یجهاد یاردوها شرفت،یپنور و  انیو راه یارتیز یاردوها ،یخیتار یمرمت بناها
 دیو تول یفرهنگ کتابخوان جینشر و کتاب، ترو ن،ینو یارسانه ،یمطبوعات ،یشینما ،یمردم یها و مجامع تخصصحوزه و دانشگاه، گروه ارتباطمساجد، 
توسعه و آموزش سواد رسانه یررسمیغ یها شهرها و سکونتگاه هیمناطق محروم، حاش یها پروژه ،یشگرگرد ،یمجاز یدر فضا یفاخر فارس یفرهنگ یتوامح
 . دینما یا
سر مندرج در  ه و سربهانباشت انیز یدارا یا ده انیز یها شرکت یاستثنا وابسته به دولت به یها و مؤسسات انتتاع بانک ،یدولت یها شرکتدر خصوص  -8
قانون  نی( ا8شماره ) وستیارقام مندرج در پ یاز کل سود آنها بر مبنا شیآنها ب جاری نهیهز درصد کیکه  ییها شرکت یا قانون و نی( ا8شماره ) وستیپ

با خود بود،  مهیو ب یبانک یها مهیسود و جر یها نهیهز یبه استثنا های جاری نهیهزخالص ( از %1درصد ) ک( این بند کمتر از ی1، چنانچه واریزی جزء )است
 واریز کنند. « زدایی های اجتماعی و محرومیت مسئولیت»تا سقف مذکور را به حساب  یشرع نیمواز تیرعا
ماهه از  سهکل کشور مکلف است به صورت  یدار بند، خزانه نیمشمول ا یها در صورت استنکاف دستگاه( این بند 8های موضوع جزء ) در خصوص شرکت -8

های بورسی، سازمان بورس و اوراق بهادار  . در خصوص شرکتدینما زیوار شدهادی های تیفعال یالذکر برا سرجمع اعتبارات مذکور برداشت و به حساب فوق
  باشند. یهای مالی م های مشمول مکلف به انعکاس عملکرد این بند در صورت ( این بند است. کلیه شرکت1مسئول نظارت بر اجرای جزء )

 تلتیق منابع این بند با اعتبارات شبکه بانکی جهت صدور تسهیلات بانکی ترجیحی با رعایت مقررات هیات عالی بانک مرکزی مجاز است.  -0
نامه  آیین .ابدی یم وصول اختصاص زانیمتناسب با مصرفاً مطابق برنامه عملیاتی و پرداخت به ذینتع نهایی و حکم،  نیاعتبارات مربوط به مصارف موضوع ا -1

وزارت ورزش و جوانان،  ی،وزارت فرهنگ و ارشاد اسلاماجرایی این بند به پیشنهاد سازمان برنامه و بودجه کل کشور و با همکاری وزارت آموزش و پرورش، 
و  یگردشگر ،یفرهنگ راثیزارت مو ی،جمهور استیمعاونت امور زنان و خانواده ر ران،یا یاسلام یجمهور یمایسازمان صدا و س ت،یجمع یستاد مل
 رسد. رسانی دولت به تصویب هیئت وزیران می ی، وزارت ورزش و جوانان، شورای اطلاعدست عیصنا
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نظر است، متن مربوط  ها مطمح ه مسئولیت اجتماعی شرکتها به مقول . اما از آنجاکه در این گزارش رویکرد دولت1احکام آن حذف شد
به عنوان نظر دولت مورد نقد و بررسی قرار خواهد گرفت تا ایرادات و  1000ها در لایحه بودجه  به مسئولیت اجتماعی شرکت

 اشکالات این رویکرد مشخص شود. 
هاست. یعنی فارغ از اهمیت  مسئولیت اجتماعی شرکتکرد منابع  نکته نخست درباره اولویت داشتن موضوعات مذکور برای هزینه

ها باید به این موضوعات تخصیص یابد؟ چنانکه در  موضوعات که حتما در جای خود اهمیت دارند، آیا منابع مسئولیت اجتماعی شرکت
ها باشد.  باید متوجه آن ها با چند چالش اساسی روبرو هستند که منابع مسئولیت اجتماعی مشاهده شد، امروزه شرکت یمتهومچارچوب 

ها، گازهای مضر صنایع نتت و گاز، برداشت  کنند. پسماند کارخانه ها به محیط زیست وارد می ایست که این شرکت نخست ضرر و لطمه
د ها به این موضوعات تخصیص نیابن منابع آبی و آلودگی دریا از مهمترین این مشکلات هستند که اگر منابع مسئولیت اجتماعی شرکت

شود. از این موضوع حیاتی که بگذریم مساله  های تاریخی و بین نسلی به جامعه ایران وارد می جایگزینی نخواهند داشت و ضربه
های محروم قرار دارند که حق ایشان از منابع  آید که عمده صنایع دارای مسئولیت اجتماعی در استان جوامع پیرامونی صنایع پیش می

های اخیر در قالب تنازعات جوامع محلی و صنایع  لویت قرار دارد. موضوعی که عدم اهتمام به آن در سالمسئولیت اجتماعی در او
شود. چرا که مردم پیرامون صنایع تصور این را دارند که  ظهور و بروز داشته است و حتی منجر به ایجاد خرابکاری در نوع حاد خود می

ریزی مناسبی  تواند برنامه ها می یشان است. موضوعی که مسئولیت اجتماعی شرکتها برای مرکز و آلودگی و فقر سهم ا ثروت آن
 برای حل این مشکل باشد.

 یقانون و مقررات فیتکال یدر اجرا»موضوع دیگر در این لایحه نحوه تخصیص منابع مذکور است. در ادامه حکم لایحه آمده که 
و پنج درصد  ستیب زانیماهه به م خود را در مقاطع سه یاجتماع یها تیامور مسئول نهی%( از هز00مربوط، حداقل چهل درصد )

کنند،  زیوار کل کشور  یدار بنام سازمان برنامه و بودجه کشور در خزانه «ییزدا تیو محروم یاجتماع یها تیمسئول»(، به حساب 81%)
های مذکور در صدر حکم  برنامه صرف شرفت،یپ اهداف برنامه هتتم یاجرا یو در راستا یاتیو مطابق برنامه عمل یعیتا بصورت تجم

بودن نظام اسلامی از قانون اساسی تا کنون  است و مساله مردمی« مشارکت مردم»شود. ما در سالی قرار داریم که مزین به عنوان  
گری و اجرا  طالبهگیری، نظارت، م مدنظر رهبران انقلاب اسلامی بوده است. یعنی حاکمیت با مشارکت مردم در سطوح مختلف تصمیم

ــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــــــــ ــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــ ـــــــــــــــــــــ ــــــــــــــ ــــــــــ  
 یو در راسمتا  شمرفت ی( قانون برناممه هتمتم پ  92بند )ب( ماده ) یدر اجرا: (90118 یا بودجه )شناسه  3کل کشور بند ث تبصره  1000. قانون بودجه سال  1
بمانوان اقمدامات    ییو رفع موانع رشد و شکوفا تیخانواده و جمع میاز تحک تیو شهادت، حما ثاریفرهنگ ا جیترو نیو همچن یاخلاق و فرهنگ اسلام یارتقا
 :شود یانجام م ریز
( 1)جزء  یها نهی( از اعتبار هز1%) درصد کیمکلتند حداقل  یوابسته به دولت مندرج در قانون بودجه سنوات یبانکها و مؤسسات انتتاع ،یدولت یها شرکت  -1

( 92) در بند )ب( ماده یروهکه توسط کارگ یا نامه نییبراساس آ یفرهنگ داتیو تول ها تیو ارتقاء فعال ییافزا هم ی( خود را برا8شماره ) وستیجدول مصارف پ
 . اختصاص دهند ده،یگرد نییتع شرفتیقانون برنامه هتتم پ

کل کشور مکلف است به صورت سهماهه از  یدار خزانه بند،  نیمشمول ا یها بند در صورت استنکاف دستگاه نیا1جزء ) موضوع یها شرکت در خصوص  -8
بهمادار   قسمازمان بمورس و اورا   ،یبورسم  یهما  شرکت . درخصوص  دینما زیوار ادشدهی یها تیفعال یسرجمع اعتبارات مذکور برداشت و به حساب فوقالذکر برا

 .باشند یم یمال یها بند در صورت نیمشمول مکلف به انعکاس عملکرد ا یها شرکت  هی. کل بند است نی( ا1جزء ) یرامسئول نظارت بر اج
 . حذف شد -8
 . حذف شد -0
 . حذف شد -1
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های دولت و حتی تامین کننده منابع مالی دولت  برد. اما اکنون شاهد تقلیل نقش مردم به مجری برنامه امور مختلف را پیش می
اند. این چنین  های جهادی و ... حذف شده ها و گروه ها و تعاونی های مردمی اعم از تشکل کرد آن منابع گروه هستیم و در نحوه هزینه

بودجه نخواهد کرد، بلکه موجب پایین آمدن نشاط و  حهیلاحاشیه راندن مردم نه تنها کمکی به نتایج مذکور در  کردن امور و به تیدول
کردن روزانه امور مختلف باعث شده که مردم تحرک اجتماعی خود را از دست دهند و در امور  سرمایه اجتماعی خواهد شد. دولتی
شود. البته  های مذهبی نیز دیده می ها و عزاداری ها و جشن لتی باشند؛ چنانکه این اتتاق در راهپیماییمختلف منتظر دولت و کنش دو

های مختلف حکمرانی است و ما نیازمند یک سند بالادستی کلان و  ای اساسی دارد که در عدم تنظیم مناسب بخش این مشکل ریشه
 مختلف حکمرانی چگونه باید باشد. های جامع هستیم تا بدانیم وظایف و نحوه همکاری بخش

گردد. منابع عمومی مانند انتال و مالیات باید برای توسعه کشور و  بینی نتیجه این حکم در واقعیت بازمی آخرین نکته نیز به پیش
ن باشیم که بازتوزیع منابع به منظور تحقق عدالت هزینه شوند. اما مشکلات دولت در طراز نشدن بودجه باعث شده که بعضا شاهد آ

منابع مذکور به پرداخت حقوق کارکنان و رفع مشکلات دولت اختصاص یابد. واقعی نبودن بسیاری از اعداد در بخش منابع لایحه 
شود که در بودجه دچار ناترازی شویم. نتیجه این ناترازی هر  های دولتی باعث می مانند فروش نتت و واگذاری بنگاه 1000بودجه 

های فراگیر  دهد؛ مانند پرداخت نشدن هزاران میلیارد تومان حق تعاونی ای و عمومی نشان می های توسعه ذف برنامهساله خود را در ح
، دولت 1000بودجه  حهیلاهای دولتی در چند سال اخیر. نگرانی جدی و واقعی این است که با وصول نشدن منابع  از محل واگذاری

 بیند، هزینه کند.  ها را که اینک آن را در خزانه خود می مسئولیت اجتماعی شرکت برای هزینه حقوق و دستمزد و ....، منابع
در حوزه مسئولیت  1000این مقاله با محتوای لایحه بودجه  یمتهومهای چارچوب  طور خلاصه نسبت مولته جدول زیر به
 دهد: ها را نشان می اجتماعی شرکت

 1۳۸۳بودجه  حهیلاا ب یمفهومهای چارچوب  . نسبت مولفه۳جدول شماره 

 بخش نرم و چارچوب نیقوان یمتهومهای چارچوب  مولته
و  یاقتصاد یها مشوق
با  یها شرکت یبرا یاجتماع

 عملکرد مثبت

 یها و نظارت بر طرح یابیارز
)ضمانت  یاجتماع تیمسئول

 (ییاجرا

 کردن لیو دخ تیشتاف جادای
 یافکار عموم

ها با لایحه بودجه  نسبت مولته
1000 

 چوب خاصی ندارد.چار
ها قرار  مشوقی در اختیار شرکت

 دهد. نمی
 شیوه ارزیابی مبهم است.

توجهی به شتافیت و افکار 
 عمومی ندارد.

 گیری بندی و نتیجه جمع
ویکم،  ها به بحران در قرن بیست زیستی در اواخر قرن بیستم و تبدیل چالش های اجتماعی و محیط چنانکه اشاره شد پدید آمدن چالش

وجه به امر اجتماعی در ساحت دانشگاه و سیاست را بیش از پیش کرد. از آنجا که بازار و صنایع یکی از مهمترین کنشگران در جوامع ت
زیست محصول جانبی فعالیت ایشان بوده است، موضوع مسئولیت  ویژه در محیط های مذکور به امروز هستند و بسیاری از چالش

 محیطی جهان امروز پیدا کرد.  ای جلوگیری از مخاطرات اجتماعی و زیستها نقشی ویژه بر اجتماعی شرکت

ها با سه دسته فعالیت و اقدام روبرو هستند. در دسته اول وظایف ذاتی اجتماعی یک شرکت وجود دارد؛  در حوزه اجتماعی شرکت
رانی در قبال خسارات وارده روبرو هستیم؛ گیرند. در دسته دوم با وظایف جب موضوعاتی مانند بیمه کارگران در این دسته قرار می

کند. مسائلی مانند تخریب  خساراتی که مطلوب خود شرکت نیز نیست اما ادامه فعالیت شرکت معمولا این مخاطرات را ایجاد می
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رار های فسیلی در این دسته ق های سنگین و آلودگی ایجاد شده به سبب سوخت های ارتباطی به سبب عبور و مرور ماشین راه
ها برای پیشرفت جامعه خود و توسعه نشان تجاری خود در مسیر خیر  ایست که برخی شرکت گیرند. دسته سوم وظایف داوطلبانه می

 گیرند.  افزایی جامعه محلی در این دسته جای می دهند. اقداماتی مانند توان همگانی جامعه انجام می
ترین قواعد و قوانین نیز نتوانسته پشتیبانی  آمیز فعلی که سخت رایط مخاطرهاندیشمندان و سیاستگذاران اجتماعی، معتقدند در ش

مناسبی از حوزه اجتماعی به عمل آورد، بسترسازی برای ورود افکار عمومی به این حوزه راهکار مناسبی برای جلوگیری از مخاطرات 
ها تلقی  کار کلیدی در سیاستگذاری اجتماعی شرکتمذکور است. در این راستا شتافیت عملکرد و دخیل کردن افکار عمومی یک راه

دولتی است.  های دولتی و شبه ای از اقتصاد ایران بر عهده شرکت های دیگری دارد. بخش عمده شود. در ایران اما موضوع پیچیدگی می
ها  رخی دولتمردان و شرکتبوم به ایجاد روابط سیاسی منجر شده است. علاوه بر این، میل ب موضوع مسئولیت اجتماعی در این زیست

زیست شده است. همچنین نیز برخی  ویژه در حوزه محیط ها به ای باعث غتلت از پیشگیری و رفع آثار منتی شرکت به انجام امور خیریه
بپوشانند. های عملکردی خود را  ای و نمایشی ضعف اند تا با انجام امور خیریه ده دولتی تلاش داشته های زیان ها، به ویژه شرکت شرکت

های نامناسبی مانند  ها )عمدتا در بخش دولتی( یا به فشار سیاسی در محل کردها به دلخواه شرکت در نهایت نیز برخی از هزینه
 شود. ای هزینه می داری حرفه باشگاه

نتوانسته انتظارات ها در سه دولت اخیر  های حوزه مسئولیت اجتماعی شرکت نامه در این مقاله نشان داده شد که قوانین و آیین
های  ( برنامه ششم توسعه اختیاری بودن رفع اثرات منتی برای شرکت30کارشناسان و فعالان این عرصه را برآورده کند. در ماده )

( قانون 88ماده )دولتی، ضمانت اجرایی مناسب را پدید نیاورد و با انقضای زمان این قانون عملا آورده خاصی بر آن مترتب نشد. 
بوده است و مانند برنامه ششم توسعه  توجه یها ب بخش انیم یبه مناسبات همکار ،یابهام و تناقض درون یه هتتم توسعه سوابرنام

قانون  نیاست در ا یاجتماع یاستگذاریس یکه موضوع اصل یو افکار عموم تیشتاف دهیا نیندارد. همچن یمشخص ییضمانت اجرا
رسانی دولت سپرده شد که نهادی  گری این حوزه به شورای اطلاع ولت سیزدهم نیز تنظیمنامه د در آیین است. هگرفته شد دهیناد

غیرتخصصی در این حوزه است. در دولت چهاردهم و لایحه بودجه نیز عملا با دریافت مستقیم بودجه مسئولیت اجتماعی برای عمل 
 شود. ها بیش از پیش تنگ می ها و رفع اثرات منتی شرکت به وظایف ذاتی دولت، عرصه بر کنشگری شرکت

دهد برای تدوین یک قانون متناسب با  شناسی مقررات موجود نشان می و آسیب یمتهومهای این مقاله در بخش چارچوب  یافته
 های زیر متمرکز بود:  بوم ایران باید بر مولته زیست
 مالیاتی و نه مجازات . سازوکار قانون مبتنی بر مشوق1

گران آزاد و مردمی؛ همچنین حمایت و هدیه به افشاگران  ها بر اساس گزارش سنجی گزارش مومی و صحتدهی ع . سیستم گزارش8
 فساد

 ده دولتی زیان های دولتی و شبه . جلوگیری از سبزشویی شرکت8
 فعال و کارآمد به جامعه  یها شرکت یمعرف. 0
 زبانیز جوامع مجو ا شتاف و مشارکت یها شرکت یبرا یاتیگرفتن اعتبار مال درنظر. 1
 و نظارت میدر مرحله تصم یاز مردم محل یشرکت و توسعه جامعه با نظرخواه یتوسعه نشان تجار یهماهنگ. 2
 و اطلاعات جامعه تیحساس شیبا افزا یضمانت اجتماع جادیا. 9
 یا هیریخ یشیبر حرکات نما ی ایجادشده توسط شرکترفع آثار منت تیاولو. 3
 ییاز پاسخگو یدولت و شبه یعموم یها از فرار شرکت یریجلوگ یبرا یدولت و شبه یدولت یها شرکت فیتعر قیتدق. 7
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 یاجتماع تیحوزه مسئول یها اطلاعات گزارش یسامانه بارگذار جادیا. 10
های سیاستگذاری این عرصه را نشان  گری دولت و یافته تنظیم یمتهومهای یک قانون مطلوب مبتنی بر چارچوب  مدل زیر مولته

 دهد. می

 

 
 ها در ایران (. مدل مطلوب قانونگذاری مسئولیت اجتماعی شرکت۴نمودار شماره )

 
 
 

 و نه مجازات مالیاتی سازوکار قانون مبتنی بر مشوق•

سیستم گزارش دهی عمومی و صحت سنجی گزارش ها بر •
 اساس گزارش گران آزاد و مردمی

جلوگیری از سبزشویی شرکت های دولتی و شبه دولتی •
 زیان ده

 قوانین نرم 

 و چارچوب بخش

 معرفی شرکت های فعال و کارآمد به جامعه  •

درنظر گرفتن اعتبار مالیاتی برای شرکت های شفاف و •
 مشارکت جو از جوامع میزبان

 

مشوق های اقتصادی و اجتماعی برای 
 شرکت های با عملکرد مثبت

با  هماهنگی توسعه نشان تجاری شرکت و توسعه جامعه•
 نظرخواهی از مردم محلی در مرحله تصمیم و نظارت

با افزایش حساسیت و اطلاعات  اجتماعی ایجاد ضمانت•
 جامعه

 اولویت رفع آثار منفی بر حرکات نمایشی خیریه ای•

 

ارزیابی و نظارت بر طرح های 
  مسئولیت اجتماعی

برای  تدقیق تعریف شرکت های دولتی و شبه دولتی•
جلوگیری از فرار شرکت های عمومی و شبه دولتی از 

 پاسخگویی

ایجاد سامانه بارگذاری اطلاعات گزارش های حوزه •
 مسئولیت اجتماعی

 ایجاد شفافیت
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