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This qualitative study explores the lived experiences of Instagram influencers during the 2022 

protests in Iran. Drawing on semi-structured interviews with 11 influencers and ethnographic 

observation of their Instagram pages, the research investigates how they navigated the complex 

terrain of political expression under social, economic, and security challenges. The findings 

reveal a spectrum of influencers strategies ranging from silence to solidarity and critical 

engagement toward followers. These strategies were shaped not only by political believes, but 

also by brand identity, market dependencies, and personal concerns. Audiences played a 

decisive role in shaping influencer content through feedback, criticism, and pressure to 

conform. The study concludes that political engagement on Instagram was less about 

deliberate activism and more about everyday negotiation and responsive adaptation to 

collective expectations. 
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 ها:   کلیدواژه

های  کنشگری سیاسی، رسانه

 .اجتماعی، اینفلوئنسر و اعتراضات

 

در ایران  1101اینفلوئنسرهای اینستاگرامی درجریان اعتراضات   این مقاله با رویکردی کیفی، به تحلیل تجربة زیسته
نگارانه از محتوای  اینفلوئنسر و تحلیل مردم 11ساختاریافته با  های نیمه پایة مصاحبهپردازد. پژوهش حاضر بر  می

ها، و راهبردهای ارتباطی اینفلوئنسرها را در مواجهه با یک  ها، محدودیت کند تا تنوع کنش ها تلاش می صفحات آن
های امنیتی،  در بستری آکنده از چالشدهد که اینفلوئنسرها  ها نشان می سیاسی مطالعه نماید. یافته-بحران اجتماعی

اقتصادی و انتظارات مخاطبان، میان سکوت، همراهی و مقاومت در برابر مخاطبان صفحاتشان در حال مذاکرۀ دائم 
های اینفلوئنسرها، نه صرفاً براساس باور سیاسی، بلکه در تعامل پیچیده با  اند. تحلیل مضامین نشان داد که تصمیم بوده

شدند. در این میان، مخاطبان نیز از طریق بازخورد، نقد و حتی  های فردی اتخاذ می فشار بازار و نگرانی هویت برند،
دهد که کنشگری سیاسی  دهی محتوای منتشرشده داشتند. در نهایت، این مقاله نشان می تهدید، نقش فعالی در جهت

زنی روزمره و تعامل با افکار  خ دهد، در قالب چانهسازی مستقل ر که به صورت جریان در بستر اینستاگرام، بیش از آن
 .عمومی شکل گرفته است
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 مقدمه  
ای که در آن  های اجتماعی و سیاسی دهة اخیر بود؛ دوره ترین بزنگاه ترین و چند وجهی در ایران، یکی از مهم 1101اعتراضات سال 

ترین بسترهای کنش،  مرز میان زیست روزمره و سیاست رسمی بیش از پیش کمرنگ شد. در این وضعیت، اینستاگرام به یکی از مهم
هایی مانند سبک زندگی، سفر یا  تر عمدتاً در حوزه حتی آنان که پیش-ش و بازنمایی بدل شد؛ بستری که در آن، اینفلوئنسرهاواکن

(. در چنین فضایی، کنش 1877زادگان،  پور و حاجی به شکلی ناگزیر به بازیگران سیاسی تبدیل شدند )جلایی-آموزش فعال بودند
های نقادانه، و گروهی نیز با  مگیری یافت. برخی با تولید محتواهایی احساسی، برخی دیگر با تحلیلاینفلوئنسرها تنوع و پیچیدگی چش

ها ریشه در تجربة شخصی، هویت برند فردی و  گیری موقت، به وضعیت ملتهب واکنش نشان دادند. این انتخاب سکوت یا فاصله
خورده با تجربة  ای اجتماعی مانند اینستاگرام که گره ویژه در بستر شبکه برداشت اینفلوئنسرها از مسئولیت اجتماعی خود داشته است؛ به

(. اما این فقط اینفلوئنسرها نبودند که نقش ایفا کردند؛ 1100؛ شجاعیان، 1871روزمره و تعامل مستقیم با مخاطب است )مولایی، 
شکل فعالی در  همراهی یا حتی تحریم اینفلوئنسرها، بهکنندۀ منفعل محتوا نبودند. آنان با نقد،  مخاطبان نیز در این وضعیت، مصرف

ها را به معنای همراهی با قدرت  گیری و تقویت معانی کنش سیاسی مشارکت داشتند. بسیاری از کاربران، سکوت برخی چهره شکل
مسئولیت »جمعی از مفهوم  دلیل همراهی با معترضان تمجید کردند. این تجربه، نوعی بازتعریف زمان از برخی دیگر به دانستند و هم

های داخلی  (. با وجود این تحولات، بیشتر پژوهش1878؛ کشاورزیان، 1100های اجتماعی را رقم زد )رضانیا،  در دل شبکه« اجتماعی
ة تجربة زیست اند و به درک تا امروز، تمرکز خود را بر مطالعة سبک زندگی، فرهنگ شهرت یا رفتار هواداری اینفلوئنسرها گذاشته

(. همین خلأ 1871؛ مولایی، 1100کمتر توجه شده است )شجاعیان،  کنشگری سیاسی از نگاه خود اینفلوئنسرها و مخاطبانشان
های پنهان کنشگری  کوشد لایه ها، می تجربه ها و شناختی، نقطة عزیمت این تحقیق است؛ پژوهشی که با تمرکز بر معانی، روایت

 .عاملان آن آشکار سازدسیاسی در اینستاگرام را از منظر 

 بیان مساله

فقط یک رخداد سیاسی، بلکه بازتابی از  شود، نه می  شناخته« زن زندگی، آزادی»که عمدتاً با محوریت شعار  1101اعتراضات سال 
و سیاست جهانی در میان قشرهایی از مردم ایران بود؛ رخدادی که شکاف میان تجربة روزمره آنها  تغییرات فرهنگی، نسلی و زیست

های  ترین میدان اینستاگرام، به یکی از مهم ویژه های اجتماعی، به سابقه به نمایش گذاشت. در این فرایند، شبکه رسمی را با قدرتی بی
محور اینستاگرام، به  تقاطع بین فردی و جمعی، احساس و عقلانیت، و کنش و سکوت بدل شد. بستر تصویری و روزمره

شدند، نقشی تازه و پیچیده تحمیل کرد: ایفای  یش از آن، با سبک زندگی، سفر، آموزش یا تبلیغات شناخته میاینفلوئنسرهایی که تا پ
 نقش کنشگر سیاسی در بزنگاهی عمومی.

هایی  رو شدند: برخی با انتشار پست های مختلف و بعضاً دشواری روبه در این موقعیت منحصر به فرد، اینفلوئنسرها با انتخاب
های تصویری اعتراضی، در صف معترضان قرار گرفتند؛ برخی دیگر با سکوت یا  های همدلانه و استفاده از نشانه ایتاحساسی، رو

گذاری راهبردی اتخاذ کردند؛ و گروهی نیز تلاش کردند با محتوای تحلیلی، موقعیت خود را در نسبت  گیری از فضا، نوعی فاصله کناره
 با گفتمان عمومی بازتعریف کنند. 

تنها در معرض پیام قرار داشتند، بلکه از طریق  ز سوی دیگر، مخاطبان نیز در این فرآیند نقش فعالی ایفا کردند. مخاطبان نها
را رقم زدند. در  کننده و تولیدکنندۀ محتوا بازتعریف پیوستة رابطه میان مصرف مشارکت، نقد، تحریم یا همراهی با اینفلوئنسرها، نوعی
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از دل تجربة روزمرۀ برخی کاربران « رفتار دوگانه»، یا «شجاعت مدنی»، «سکوت خائنانه»برساخته مانند  این میان، مفاهیمی
 اینستاگرام شکل گرفت و بار معنایی سیاسی پیدا کرد.

این رو، ، چندان مشهود نبود، از 1101گاه اینفلوئنسرها، فعالیت آنها در این زمینه تا اعتراضات  با وجود کنشگری سیاسی گاه و بی
مطالعة سبک زندگی، فرهنگ شهرت، و تحلیل کمی محتواهای  های پیشین در ایران تمرکز خود را بر ای از پژوهش بخش عمده

زادگان  پور و حاجی هایی مانند جلایی (. هرچند پژوهش1871؛ مولایی، 1100؛ رضانیا، 1100اند)شجاعیان،  گذاشته منتشرۀ اینفلوئنسرها
چگونگی تجربة کنشگری سیاسی توسط  اند، اما فهم ی به سنجش تأثیر اینفلوئنسرهای سیاسی پرداخته( با رویکرد کم1877ّ)

 اند، همچنان مغفول مانده است.  اینفلوئنسرهای غیرسیاسی، و معنایی که آنان برای سکوت، همراهی یا مرزبندی قائل

های اینفلوئنسرها بر درک، احساس تعلق یا  اری کنشهمچنین، تحلیل تجربة مخاطبان از این تعامل دوطرفه و چگونگی اثرگذ
که بسیاری از مخاطبان  ویژه با در نظر گرفتن این حتی مشارکت سیاسی آنان، یکی از خلأهای مفهومی مهم در ادبیات داخلی است؛ به

پور و  ا مشارکت دارند)جلاییه سازی یا حتی تقابل با پیام طور فعال در تفسیر، درونی نیز خود، کنشگران منفعل نیستند، بلکه به
(. در چنین وضعیتی، رویکرد کمیّ که به سنجش حجم محتوا یا نرخ تعامل بسنده کند، قادر به 1878؛ کشاورزیان، 1877زادگان،  حاجی

ساختاریافته، تحلیل  های نیمه مصاحبه رو، با اتکا به های معنایی این پدیده نیست. در پژوهش پیش فهم چندلایگی و ظرافت
کنندگان، تلاش شده است تا کنشگری اینفلوئنسرهای  نگارانه از صفحات اینستاگرام و تحلیل مضامین محتوای اشتراکی مشارکت مردم

شان فهم شود. از این رو پرسش این است:  ها و مخاطبان ، از منظر خود آن1101اینستاگرامی در بافت اجتماعی اعتراضات سال 
را روایت کردند؟ آنها چه راهبردهایی  1101در جریان اعتراضات « ورزی در دل روزمرگی سیاست»از  اینفلوئنسرها چگونه تجربة خود

برای مدیریت بازنمایی هویت و تصویرشان در بستر اعتراضات اتخاذ کردند؟ مخاطبان یا کاربران صفحات آنها چه خوانشی از 
های زیست کنشگری سیاسی  دنبال کاوش در تجربه ا، تجربه و بافت، بهمعن این تحقیق، با تمرکز بر های اینفلوئنسرها داشتند؟ روایت

 .در بستری است که هم صحنة نمایش است، هم میدان خطر، و هم بستر تعامل

 پیشینۀ پژوهش
اسی آنان آفرینی سی مطالعات پیشین دربارۀ اینفلوئنسرها در ایران و جهان، ابعاد متنوعی از بازنمایی فرهنگی، تعاملات اجتماعی و نقش

ها، به بازنمایی سبک زندگی و هویت جنسیتی پرداخته و ابعاد فرهنگی  سلبریتی ( با تمرکز بر خرده1100اند. شجاعیان ) را واکاوی کرده
( نقش مخاطبان در تفسیر و معنابخشی به محتوای صفحات کودکان 1100فعالیت آنها در وب را روشن ساخته است. رضانیا )

کننده نیستند، بلکه در فرایند معناسازی فعالانه مشارکت  عه کرده و نشان داده است که مخاطبان تنها مصرفاینفلوئنسر را مطال
( در پژوهشی دربارۀ بازنمایی مصرف غذا در صفحات اینستاگرامی، اهمیت تعاملات کاربران)پسند، 1108کنند. همچنین، علیخانی ) می

ویژه برای  ها به دهی ذائقة مصرفی برجسته کرده است. این یافته تولیدی و شکل دهی به محتوای اظهارنظر، بازنشر( را در جهت
مخاطب در موقعیت  -دهد چگونه ممکن است قواعد جاری در روابط دوسویه اینفلوئنسر رو مهم است، چون نشان می پژوهش پیش

 ای در نوع کنشگری سیاسی بدل شود.  کننده بحرانی نیز به عامل تعیین

اند  ( نشان داده8011اند. دافی و هاند ) های متعددی به ابعاد اجتماعی و سیاسی اینفلوئنسرها پرداخته المللی، پژوهش ندر مقیاس بی
اند؛  که بلاگرهای مد در امریکا در فرایند خودبرندسازی با فشارهای دائم برای حفظ تصویر و انطباق با انتظارات مخاطبان مواجه

( نیز با تمرکز بر زندگی روزمره اینفلوئنسرها در 8011تواند ابعاد سیاسی پیدا کند. آبیدین ) نی میهای بحرا فشاری که در موقعیت
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شود و  شدت کمرنگ می های اجتماعی به شرقی، نشان داد که مرز میان حریم خصوصی و عمومی در بستر شبکه آسیای جنوب
 ی اجتماعی است.پسندی و کنشگر زمان مخاطب ها تحت تأثیر الزامات هم تصمیمات آن

توانند در وضعیت بحرانی  ( در مطالعة انتخابات کانادا نشان دادند که حتی اینفلوئنسرهای غیرسیاسی می8017لالانکت و رینولدز )
( به نقش اینفلوئنسرهای 8080اند. کاچر و متیوز) های جدیدتر نیز این بحث را تکمیل کرده به کنشگران سیاسی بدل شوند. پژوهش

کننده  تواند در بسیج آنلاین تعیین ها می بسیج دیجیتال پرداختند و نشان دادند که مشروعیت اجتماعی و سرمایة فرهنگی آن سیاسی در
را طرح کردند و نشان دادند که روابط اعتمادمحور در فضای « سرمایه اجتماعی دیجیتال»( مفهوم 8081باشد. کریستنسن و همکاران )

های پلتفرم در تقویت یا محدود کردن صدای  ( نیز بر نقش الگوریتم8088یاسی اینفلوئنسرهاست. هاینز)ای، بنیان اصلی نفوذ س شبکه
( 8088ای دانست. همچنین، پرز و رامیرز ) اینفلوئنسرها تأکید کرد و این سازوکار را بخشی از قدرت ساختاری جدید در سیاست شبکه

های سیاسی را  قادرند گفتمان« رهبران افکار غیررسمی»مثابه  ند که آنان بهدر مطالعة اینفلوئنسرهای آمریکای لاتین نشان داد
 بازتعریف کنند. 

دهد که بدنة اصلی مطالعات پیشین بر بازنمایی فرهنگی و اقتصادی)سبک زندگی، جنسیت، مصرف(  ها نشان می مرور پژوهش
ها در بسیج  جتماعی اینفلوئنسرها شده، ازجمله نقش آنهای اخیر، توجه بیشتری به ابعاد سیاسی و ا متمرکز بوده است. در سال

طور کیفی و از منظر  حال، کمتر پژوهشی به ای. بااین دیجیتال، بازتعریف کنشگری سیاسی، و تولید سرمایة اجتماعی در فضای شبکه
رو تلاش دارد این  وهش پیشهای بحرانی پرداخته است. پژ شان به تجربة زیستة کنشگری در موقعیت خود اینفلوئنسرها و مخاطبان

میان الزامات برند شخصی، فشار بازار،  1101خلأ را پر کرده و نشان دهد که چگونه اینفلوئنسرهای ایرانی در جریان اعتراضات 
 اند. های خاصی از کنشگری سیاسی خود ساخته های سیاسی، روایت انتظارات مخاطبان و محدودیت

 مبانی نظری
توانند ابعاد گوناگون کنشگری اینفلوئنسرهای اینستاگرامی در  ای از رویکردهای نظری استوار است که می این مطالعه بر مجموعه

 .را روشن کنند 1101جریان اعتراضات 
شود که با هدف اثرگذاری بر فرآیندهای سیاسی  در ادبیات کلاسیک، کنشگری سیاسی به هرگونه عمل فردی یا جمعی اطلاق می

های محتوایی در  ، کنشگری سیاسی اینفلوئنسرها به کنشرو پیشدر پژوهش  (.1771د)وربا، شولزمن و برَدی، شو ییا اجتماعی انجام م
ها، یا  مربوط بوده است؛ از جمله انتشار یا بازنشر محتوای اعتراضی، استفاده از هشتگ 1101شود که به اعتراضات  اینستاگرام گفته می

ای  های رسانه لازارسفلد و کاتز، پیام« ای تأثیر دو مرحله»نخست، بر اساس نظریة  .ار مخاطبانسکوت در برابر فش راهبردحتی اتخاذ 
(. 1711)کاتز و لازارسفلد، یابند انتشار می« رهبران افکار»شوند، بلکه از طریق افراد بانفوذ یا  طور مستقیم به مخاطبان منتقل نمی به

ها  های اجتماعی، سلبریتی اند که در بستر شبکه ( نیز نشان داده1100؛ شمس، 1877، فکر های دانشگاهی در ایران)بادین پژوهشبرخی 
رهبران  مثابه کنند. در این تحقیق، جایگاه اینفلوئنسرها به ها ایفا می ای مهمی در انتقال و بازتعریف پیام و اینفلوئنسرها نقش واسطه

 .ده استش مطالعه های اعتراضی  افکار، در انتقال و تقویت یا تضعیف گفتمان

کند که افراد از طریق روابط بادوام و  بر اهمیت منابعی تأکید می (1731) دوم، نظریة سرمایه اجتماعی بوردیو
داند که فرد از طریق عضویت  ای از منابع و مزایایی می بوردیو سرمایه اجتماعی را مجموعه آورند. شده به دست می شناخته رسمیت به

داند که موجب  هایی می ( نیز آن را اعتماد، هنجارها و شبکه8000آورد. پاتنام ) از روابط اجتماعی به دست میای پایدار  در شبکه
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هایی مانند اعتماد مخاطب، تعاملات  اجتماعی اینفلوئنسرها در شاخص ةاینستاگرام، سرمای فضایشوند. در  تسهیل کنش جمعی می
های اجتماعی، این سرمایه از طریق  در بستر شبکه. ها قابل مشاهده است )لایک، کامنت، بازنشر( و مشروعیت اجتماعی آن

مثابه یکی از منابع  اجتماعی به ة، سرمایرو پیششود. در پژوهش  تعاملات مداوم، اعتمادسازی و مشروعیت اجتماعی بازتولید می
های اجتماعی مانند اعتراضات  تواند در بزنگاه یاصلی نفوذ اینفلوئنسرها در تعامل با مخاطبان در نظر گرفته شده است؛ منبعی که م

 (.8081)کریستینسن و همکاران، فعال شود 

های اجتماعی دیجیتال فضایی تازه برای کنشگری سیاسی خلق  ها، رسانه به قدرت شبکه (8018) سوم، بر اساس رویکرد کاستلز
کنش سیاسی در  ،کاستلزاز دید گیرد.  ن و مخاطبان شکل میاند؛ فضایی که در آن هویت، معنا و قدرت در تعامل میان کنشگرا کرده

 آورد.  های روزمره و تعاملات فردی دیجیتال سر برمی گذرد، بلکه از دل تجربه عصر شبکه الزاماً از مسیر نهادهای رسمی نمی

کننده، بلکه  فقط مصرف عی نههای اجتما دهند که کاربران شبکه نشان می« تولید مشارکتی»در رویکرد  (8011و )چهارم، کارا و لو
دهد که فشار و انتظار مخاطبان در  اهمیت ویژه دارد، زیرا نشان می رو پیشتولیدکننده معنا نیز هستند. این دیدگاه برای پژوهش 

 .گیری محتوای اینفلوئنسرها را تعیین کرده است اعتراضات چگونه جهت

را باید در سه سطح فهم کرد:  1101وئنسرهای اینستاگرامی در اعتراضات دهد که کنشگری اینفل نشان می ی مذکورها مرور نظریه
کنند. دوم، در سطح  ای ایفا می ها نقش واسطه رهبران افکار در انتقال و بازتعریف پیاممثابه  نخست، در سطح ارتباطی، اینفلوئنسرها به

 وضعیت در نفوذشان منبع ترین مهم -ها آن تماعی نسبیاج مشروعیت و تعامل اعتماد، یعنی -ای، سرمایة اجتماعی دیجیتال سرمایه
 توسط تنها نه معنا آن در که آورد می فراهم را بستری اجتماعی های شبکه تعاملی ساختار ای، شبکه سطح در سوم،. است بحرانی

 گیرد. می شکل مخاطبان انتظار و واکنش فشار، در بلکه اینفلوئنسرها،

صرفاً محصول تصمیم  1101کنشگری سیاسی اینفلوئنسرهای ایرانی در اعتراضات  ذکرشده،ری نظ مبتنی بر مبانیترتیب،  بدین
تواند  می مخاطبانشود. در این موقعیت، فشار  فردی یا منابع شخصی آنان نیست، بلکه در تعامل مداوم با مخاطبان بازتعریف می

 .دکن رت تحلیل تجربة زیستة آنان را برجسته میسکوت، همراهی یا مقاومت اینفلوئنسرها را شکل دهد و همین امر ضرو

 روش تحقیق  

های واقعی  های کنش اجتماعی به همان صورتی است که در موقعیت های کیفی، حفظ شکل و محتوای تجربه هدف اصلی پژوهش
؛ 1879ر سازد)فلیک، ها را آشکا های فردی، معنای درونی کنش ها و تجربه کوشد تا از خلال روایت دهد. پژوهشگر کیفی می رخ می

متمرکز است، روش کیفی  1101بر درک تجربة زیسته اینفلوئنسرها در اعتراضات  رو پیشکه پژوهش  به دلیل این(. 8013، ثپو
ها و راهبردهای  های پنهان معانی، تردیدها، ترس دهد لایه آید؛ زیرا تنها چنین رویکردی امکان می ترین گزینه به شمار می مناسب

های کمی عمدتاً بر سنجش حجم محتوا یا نرخ تعامل تمرکز دارند و قادر به بازنمایی این  آشکار کنیم. در مقابل، روش ها را آن
 (. 8080ها نیستند )بابی،  ظرافت

ها از دو مسیر گردآوری شدند:  ساختاریافته استفاده شده است. داده های نیمه نگاری شبکه و مصاحبه در این پژوهش، از روش مردم
صورت  ساختاریافته به های نیمه بازۀ اعتراضات؛ دوم، مصاحبه درنخست، مشاهده و ثبت محتوای منتشرشده در صفحات اینفلوئنسرها 

های  کنندگان، پرسش های مشارکت ها امکان داد تا بر اساس پاسخ حضوری یا آنلاین با رعایت اصول اخلاقی پژوهش. این مصاحبه
 (. 8080؛ آدامز، 8080)اسمیت و جانسون،  حاصل شودتری  های عمیق داده و ،جدیدی طرح
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کننده بود. با این حال، انتخاب نمونه صرفاً براساس  هزار دنبال 100جامعة تحقیق شامل اینفلوئنسرهای اینستاگرامی با حداقل 
سطح تعامل با  ، اقتصادی،نوع فعالیت)سیاسی، سبک زندگی، سرگرمی کنندگان انجام نگرفت، بلکه معیارهایی همچون تعداد دنبال

نیز در نظر گرفته شد.  (موقعیت اجتماعی )در داخل یا خارج از ایران بودن جنسیت و سن، و نیز ،(مخاطبان )نرخ لایک، کامنت، بازنشر
 .تنوعی از اینفلوئنسرها در پژوهش حضور یابندم گروه ترکیب این معیارها سبب شد

ها تا مرحله اشباع نظری ادامه یافت  برفی و تا حدی تصادفی استفاده شد. مصاحبه گلوله مند، های هدف برای انتخاب نمونه از روش
خوانی با اهداف پژوهش وارد تحلیل شدند. اطلاعات اصلی  شونده به دلیل هم مصاحبه 11نفر از میان  11های  و در نهایت، داده

 .( ارائه شده است1شدگان در جدول ) مصاحبه

 شدگان سیمای مصاحبه -1جدول 
 2کننده تعداد دنبال محتوای تخصصی 1نام اختصاری اینفلوئنسر

 هزار 800بیش از  گیم و بازی میم.میم  .1

 هزار 100بیش از  سبک زندگی سین.ب .8

 هزار 800بیش از  اقتصادی میم.ب. 8

 هزار 100بیش از  سبک زندگی ی.ت. 4

 هزار 100بیش از  سبک زندگی . د.ت1

 هزار 800بیش از  و سلامت ورزش سین.عین .1

 هزار 800بیش از  کتابخوانی ح.الف .9

 هزار 800بیش از  سبک زندگی م.ه. 3

 هزار 100بیش از  حقوق و علوم انسانی ر.ه. 7

 هزار 800بیش از  گردی عکاسی و تهران . ن.ی10

 هزار 100بیش از  علمی و فرهنگی میم.و. 11

شدند. کدگذاری باز در مرحله نخست، مضامین پایه را آشکار  تحلیلل مضمون )تماتیک( شده با روش تحلی های گردآوری داده
دهنده و فراگیر از طریق فرایند استقرایی استخراج گردید. برای افزایش اعتبار تحلیل، از شواهد  ساخت و سپس مضامین سازمان

 (.8080اینستاگرام استفاده شد)دوئه،  شده از صفحات شوندگان و مشاهدات ثبت های مصاحبه قول مستقیم شامل نقل

اجتماعی -های سیاسی شامل رضایت آگاهانه، محرمانگی اطلاعات و رعایت حساسیت ؛در تمام مراحل پژوهش، اصول اخلاقی
 ةنمونهایی نیز دارد. نخست،  با این حال، این روش محدودیتاند.  نفر خانم بوده  1نفر آقا و  1شونده،  نفر مصاحبه 11از  .لحاظ شد

کند. دوم،  پژوهش به دلیل ماهیت کیفی و تمرکز بر تعداد محدودی از اینفلوئنسرها، امکان تعمیم نتایج به کل جامعه را فراهم نمی
هاست که ممکن است تحت تأثیر خودسانسوری یا حذف  کنندگان و تحلیل محتوای صفحات آن ها براساس خوداظهاری مشارکت داده

ی های کمّ هایی انجامیده که در روش به کشف معناها و تجربه رو کیفی پیش ، پژوهشینباشد. با وجود ا ها قرار گرفته برخی پست
 .کمتر قابل دسترس است

ــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ــــــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــــــــ ــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــ ـ  
 است.   ها استفاده شده شان، از نام اختصاری آن کامل  شوندگان برای درج نشدن نام به دلیل حساسیت و تاکید تمام مصاحبه  1
 کنندۀ هر اینفلوئنسر بیان شده است. ای از میزان دنبال کنندگان، بازه با توجه به نوسان تعداد دنبال  8
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 ها   تحلیل یافته
ها  زندگی، غذا یا بلاگری تخصصی فعال هستند، اما وجه اشتراک آن های مختلفی از جمله؛ سبک شده در حوزه اینفلوئنسرهای مصاحبه

نگاری شبکه در بازۀ  شوند. براساس مشاهدات میدانی و مردم جدی سیاسی شناخته نمی« کنشگر»کدام به مثابه  ت که هیچدر این اس
های متفاوتی در  ها و انگیزه گیرند که هرکدام ویژگی های مختلفی قرار می ، اینفلوئنسرهای اینستاگرامی در دسته1101اعتراضات 

 به شرح ذیل است:  ها بندی ن بازه داشتند. این دستهمواجهه با فضای سیاسی و اجتماعی ای

کردند و  : این گروه پیش از اعتراضات محتوای غیرسیاسی منتشر می. اینفلوئنسرهای غیرسیاسی با انگیزۀ حفظ مخاطب1

خشم از اعتراضات کننده و جلوگیری از نقد مخاطبان، به انتشار محتوای احساسی و ابراز حمایت یا  در این بازه با هدف حفظ دنبال
کردند با اتخاذ مواضع احساسی، مخاطبان خود را حفظ  رو آوردند. این افراد معمولاً تحلیل سیاسی عمیقی نداشتند و تلاش می

ها بر حفظ صفحه و فعالیت در حداقل سطح بود تا  های سیاسی نیز داشتند، اما تمرکز اصلی آن ها انگیزه کنند. هرچند برخی از آن
 ن دچار چالش نشود.وکارشا کسب

های سیاسی و  دسته دیگری از اینفلوئنسرها که پیش از این نیز در حوزه :کرده با دیدگاه تخصصی .اینفلوئنسرهای تحصیل2

های تخصصی و نخبگانی از اوضاع  کردند در این بازه تحلیل اجتماعی فعال بودند و معمولاً تحصیلات بالاتری داشتند، سعی می
ها گرچه از دقت، عمق و استدلال بیشتری برخوردار بودند، اما مخاطبان محدودتر و  رائه دهند. این تحلیلمطابق تخصص خود ا

هایشان کمتر توجه  تری در مقایسه با دسته اول داشتند؛ به طوری که تأثیرگذاری عمومی کمتری داشتند و به دیدگاه صدای ضعیف
 شد.

نسرهای داخلی در ابتدا به دلیل دسترسی به منابع محلی و دست اول، به طور اینفلوئ :. اینفلوئنسرهای داخل و خارج کشور3

شان خیلی زود  های اینترنتی و امنیتی، فعالیت دلیل محدودیت جدی در کنار همتایان خود در خارج از کشور فعال بودند؛ اما به
تری ادامه دادند.  های رادیکال به انتشار و تحلیل های فنی و امنیتی، محدود شد. اینفلوئنسرهای خارج از کشور، اما بدون محدودیت

ها، از این گروه برای تشویق به اعتراضات خیابانی انتقاد  با این حال، برخی مخاطبان به دلیل دوری فیزیکی و امنیت نسبی آن
 کردند. می

کردند و  کسب درآمد میبندی شامل افرادی است که از صفحه خود  این دسته :.اینفلوئنسرهای اقتصادی و غیراقتصادی4

گیری خاص،  گروهی که درآمدی از آن نداشتند. اینفلوئنسرهای اقتصادی سعی داشتند موضع معتدلی اتخاذ کنند تا به دلیل موضع
ها را به چالش نکشند. این افراد غالباً  فقدان فعالیت آن وکارشان تهدید نشود و در عین حال، مخاطبان نیز به دلیل سکوت یا  کسب

های اقتصادی محدود و ابراز نارضایتی ملایم، سعی در حفظ مخاطب داشتند. اینفلوئنسرهای غیراقتصادی، اما  شرکت در کمپین با
 پذیری بالاتری همراه بود. تر و با ریسک شان جدی های سیاسی آزادی بیشتری در ابراز نظر داشتند و فعالیت

شدند. حامیان اعتراضات و  : این دسته شامل سه گروه میاکمیت.اینفلوئنسرهای موافق اعتراضات، منتقد و حامی ح5

های چالشی  شان عموماً آرام و بدون بحث مند بودند و فضای صفحات طرفداران حاکمیت بیشتر از مخاطبانی همسو با خود بهره
ند، به دلیل جذب مخاطبانی با پرداخت بود. در مقابل، گروهی از اینفلوئنسرها که دیدگاه انتقادی داشتند و به مباحث تحلیلی می

های مختلف، صفحاتی با فضای پویاتر و چالشی ایجاد کردند. این گروه تا حدی توانست در برخی مسائل نقش تأثیرگذاری  دیدگاه
ای تر بودند و صفحات اینفلوئنسره تر و ساده تر، رادیکال ایفا کند، هرچند که مخاطبان غالباً به دنبال محتوای همسوتر، هیجانی

 تحلیلی کمتر دیده شد.
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هایی  ها و چالش های مختلفی با محدودیت دهد که در بازه اعتراضات، هر گروه از اینفلوئنسرها به روش ها نشان می بندی این دسته
 ای برای هر گروه ایجاد کرد. های بالقوه ها و محدودیت ها، فرصت ها با این چالش مواجه شدند و نحوۀ مواجهه آن

 نسرها در کنشگری اجتماعی و سیاسینقش اینفلوئ

، به فضایی برای کنشگری اجتماعی و سیاسی تبدیل شدند. 1101های اجتماعی، به ویژه در ایران در دورۀ اعتراضات  شبکه
سیاسی  ها با فعالیت فعالان روند، اما کنشگری آن اینفلوئنسرها با دسترسی بیشتر به مخاطبان، کنشگران نسبتاً تأثیرگذاری به شمار می

های سیاسی عمیق، سیاست را در چارچوب زندگی روزمره و با هدف حفظ ارتباط با مخاطبان خود  جای تحلیل تفاوت دارد. این افراد، به
 دهند. نشان می

 اینستاگرام؛ سیاست به مثابه زندگی روزمره

طور غیرمستقیم در  دهد که به ئنسرها این امکان را میمثابه یک پلتفرم متمرکز بر بازنشر زندگی روزمره افراد، به اینفلو اینستاگرام به
کردند. برای  های سیاسی وارد شوند. بسیاری از اینفلوئنسرها، با توجه به نوع حوزۀ کاری خود، محتوای سیاسی متفاوتی منتشر می زمینه
ها طرح کرد، اما در عین  رنت و سرعت بازیم.م، اینفلوئنسر حوزه بازی، در طول اعتراضات، انتقادات خود را دربارۀ مسائل اینت مثال،

هیچ وقت اینجوری نبوده که انتقاد خیلی خیلی مستقیم باشه ولی در تایم مهسا » :طور غیرمستقیم از اعتراضات حمایت کرد حال به
 .«امینی تقریباً استوری سیاسی گذاشتیم

ها اظهارنظر  ها و تأثیرات اقتصادی آن مثال، دربارۀ کمپین م.ب، اینفلوئنسر اقتصادی، بیشتر بر مسائل اقتصادی متمرکز شد و برای
ایه که  هاشون رو از بانک بکشن بیرون... این سیاست احمقانه کرد پول اون دوران کمپینی راه افتاده بود که مردم رو تشویق می»کرد: 

 .«بخوایم با بیرون کشیدن پول بانک رو ورشکست کنیم

مسائل اجتماعی مرتبط با رفتارهای روزمره توجه داشت و محتوای خود را به این نوع مسائل  س.ع، بلاگر حوزه ورزش، بیشتر به
کنم توی پیجم  های اجتماعی دارم که سعی می من یه سری دغدغه»اختصاص داد، اما در مواردی محتوای سیاسی نیز منتشر کرد. 

 .«کنم مسائل که درست و غلطش مشخص نیست رو بیان نمیبیان کنم. مثلاً آشغال نریزیم یا چراغ قرمزه باید وایسیم... اما 

در نهایت، اینفلوئنسرها با توجه به نیاز مخاطب و محتوای صفحه خود، به شکلی غیرمستقیم مسائل سیاسی و اجتماعی را طرح 
 کنند، و این محتوا بیشتر بر مسائل ملموس و روزمره زندگی پیوند دارد. می

 های اجتماعی و سیاسی کمپین

ها مشهود بود.  های سیاسی و اجتماعی یا نفی تأثیرگذاری آن شوندگان این پژوهش، عدم مشارکت مستقیم در کمپین ین اغلب مصاحبهب
کدام در کمپین خاصی  کنند، مانند ورزش، سرگرمی و سبک زندگی، هیچ های غیرسیاسی فعالیت می ای از اینفلوئنسرها که در حوزه دسته

 در این مورد گفت:  کردند. م. الف های ترند، بدون آگاهی از فرایند کمپین، محتوا تولید می ا استفاده از هشتگشرکت نکردند یا تنها ب
 «در حوزه سرگرمی خیلی جالب نیست که نقش سیاسی ایفا کنی... ما به عنوان رسانه سرگرمی در این قضیه نقشی نداشتیم.»



 

 

 

 

 

 1101، پاییز و زمستان 8، شماره 11بررسی مسائل اجتماعی ایران، دوره   18 

  

 

ویژه کسانی که تحصیلات مرتبط با حقوق یا علوم  اسی و اجتماعی فعال بودند، بههای سی گروه دیگری از اینفلوئنسرها که در زمینه
 از این گروه: میم.ب ها تأثیر خاصی ندارند و اغلب ناشی از جو فاقد عقلانیت و تفکر است. انسانی داشتند، معتقد بودند که کمپین

 «ستراتژی من اینه که توش شرکت نکنم.ها باعث میشه محتواهای احساسی غلط منتشر بشه... ا پیوستن به کمپین»

های رادیکال و ترند استفاده  های عمومی، از هشتگ رغم عدم مشارکت در کمپین با این حال، بسیاری از اینفلوئنسرها علی
 «ها و اینفلوئنسرهای زن به هویت جمعی تبدیل شد. ها برای بخشی از خانم کمپین»وکیل اظهار داشت:  ر.ه، کردند. می

زن، زندگی، »و « مهسا امینی»هایی مانند  های رسمی شرکت نکردند، از هشتگ یت، اینفلوئنسرها حتی اگر در کمپیندر نها
 استفاده کردند، چه در حمایت از اعتراضات، و چه در نفی آن.« آزادی

 مضامین و محتوای منتشرشده در بازۀ اعتراضات

های خود در جریان اعتراضات داشتند. برخی از اینفلوئنسرها که به دلیل  رۀ فعالیتهای متفاوتی دربا شده، دیدگاه اینفلوئنسرهای مصاحبه
کردند. این  رویکردهای دینی و سیاسی خود، محتوای حمایتی از اعتراضات نداشتند، اما از حمایت مستقیم از حاکمیت نیز پرهیز می

میت آرامش و اصلاح رویکردهای حاکمیتی تأکید گروه بیشتر به موضوعاتی چون وفاق ملی و هویت جمعی پرداخته و بر اه
 «من بیشتر سعی دارم محتوام تأکید روی آرامش و حل مسائل داشته باشه.»گوید:  می ی.ت .داشتند

های خود پشیمان شدند. این گروه، که بیشتر شامل بلاگرهای  دستة دیگری از اینفلوئنسرها پس از پایان اعتراضات از فعالیت
ها پی  به دلیل جو ایجاد شده در اینستاگرام محتوای احساسی منتشر کرده بودند، اما بعدها به پیامدهای این فعالیتزندگی بود،  سبک

کردم، اما بعد دیدم چقدر این کار تحت  های احساسی رو بازنشر می ذاشتم، ویدئوها و عکس اوایل خیلی راحت پُست می»بردند. ح.ب: 
 «تأثیر جو اینستاگرام بود.

بل، گروهی از اینفلوئنسرها آگاهانه و با هدف تأثیرگذاری بر مخاطبان، محتوای دست اول تولید کردند. این افراد غالباً از در مقا
باره گفته است:  در این م.و کنندگان را نیز تجربه کردند. کردند و افزایش دنبال های تحلیلی یا محتوای خاص خود استفاده می نوشته

 «خوام بگم و چه تأثیری باید بذاره. دونستم که چی می کاملاً از تاثیرش روی مخاطب آگاه بودم... دقیقاً مینوشتم،  وقتی چیزی می»

دلیل مشکلات دسترسی به اینترنت یا فقدان انگیزۀ کنشگری سیاسی، فعالیت  ی چهارم، شامل اینفلوئنسرهای غیرکنشگر، به دسته
هیچ واکنشی نشون »دربارۀ این تصمیم گفته است:  س.ع ارۀ مسائل سیاسی نداشتند.گونه اظهارنظری درب خود را متوقف کردند و هیچ

 «ندادم چون پیجم جای سیاست نیست و مخاطبم از من توقع نداره.

 انگیزۀ انتشار محتوای سیاسی

شد که از  ینفلوئنسرهایی میهای مختلفی به تولید محتوای سیاسی در دورۀ اعتراضات پرداختند. دستة اول شامل ا اینفلوئنسرها با انگیزه
ها تغییر واقعی  طور مستقیم از حاکمیت حمایت داشتند. این افراد معتقد بودند که اعتراضات و هشتگ کردند یا به اعتراضات حمایت نمی

برای من » ح.الف: سازی مردم از تهدیدات اجتماعی و امنیتی این اعتراضات برای مردم و کشور بود. کنند و هدفشان آگاه ایجاد نمی
 «ده. ها عملاً چیزی رو تغییر نمی مهمه که مر دم بفهمند این جنبش

طور احساسی و به دلیل خشم ناشی از حوادث اجتماعی، محتوای حمایتی از اعتراضات تولید  ی دوم اینفلوئنسرها، بیشتر به دسته
تونم کاملاً  نمی»  :سین.ب ها بود. دادن اعتماد آنی اصلی این افراد، حفظ ارتباط با مخاطبان و عدم از دست  کردند. انگیزه می
 «تفاوت بمونم، حتی اگه فکر کنم دارم با یک موج پیش میرم. بی
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کردند و هدفشان تأثیرگذاری بر مخاطبان بود. این افراد بیشتر  سوم شامل اینفلوئنسرهایی بود که محتوای تحلیلی تولید می  دستة
 راضات را برای مخاطبانشان روشن کنند. میم.و:در تلاش بودند تا ابعاد مختلف اعت

 «تونن تاثیرگذار باشن. ها چقدر می هدفم این بود که مردم بدونن این جنبش»

های امنیتی یا عدم سواد سیاسی، فعالیت خود را متوقف کردند.  دلیل دغدغه دستة چهارم، شامل اینفلوئنسرهایی است که به
 «بهتر دیدم فعالیتی نداشته باشم تا اینکه چیزی بگم که ازش سر در نمیارم.» یکی از اینفلوئنسرها بیان کرد: س.ع

 ؟!ها، ابزارهایی برای بسیج اجتماعی هشتگ
ها از  کردند، اکثر آن ها یا کازارهای مجازی شرکت نمی شوندگان به طور مستقیم در کمپین با وجود اینکه بسیاری از مصاحبه

ها برای بسیج اجتماعی و هویت  کردند. سوال این بود که آیا این افراد آگاهانه از هشتگ ده میهای مرتبط با اعتراضات استفا هشتگ
 های دیگری داشتند؟  کردند، یا انگیزه اعتراضی استفاده می

کنیم و دنبال این نیستیم که واقعاً چیزی رو عوض  زنیم، داریم یه چیزی رو تکرار می واقعیت اینه که وقتی هشتگ می»د.ت: 
 «یم.کن

ها از  ها نداشتند. برخی از آن کدام هدفی برای بسیج اجتماعی از طریق هشتگ شوندگان اذعان داشتند که هیچ تمام مصاحبه
زنم،  من هم گاهی هشتگ می»کردند. س.ب:  تر استفاده می مثابه ابزاری برای دیده شدن و پیوستن به یک جریان بزرگ ها به هشتگ

طور نیست که انتظار داشته باشم از این طریق چیزی تغییر  توی این جریان داشته باشم... اصلاً این ولی فقط برای اینکه یه جایی
 «کنه.

ویژه میان اینفلوئنسرهای  ها دارند، در اینستاگرام، به در مقایسه با فضای توییتر که در آن کاربران سعی در بسیج اجتماعی با هشتگ
های خاص  شوندگان مخاطبان خود را ترغیب به استفاده از هشتگ یک از مصاحبه شود. هیچ یغیرسیاسی، این نوع فعالیت کمتر دیده م

هشتگ زدن برای من یک حرکت »گوید:  می م.ه سازی. دانستند تا فعالان جریان نکردند، بلکه خود را بیشتر عضوی از یک جریان می
 «ی ایجاد کنه.ام که این بتونه بسیج اجتماع وقت فکر نکرده نمادین بود، ولی هیچ

 ترغیب مخاطبان به مشارکت در بازۀ اعتراضات

طور مستقیم مخاطبان خود را به شرکت در اعتراضات یا کنش اعتراضی مجازی ترغیب نکردند. هرچند  شوندگان به یک از مصاحبه هیچ
کدام  ا گذاشته شده، اما هیچه دهد که تأثیراتی بر نگرش یا رفتار آن های مخاطبان به محتوای اعتراضی گاهی نشان می واکنش

خواستم مخاطبم رو ترغیب کنم که  نمی»گوید:  در این مورد می ر.ه درخواست خاصی برای همراهی یا انتشار محتوای خاص نداشتند.
 «بیاد تو این جریانات... حتی اگه تأثیر داشته، اصلاً به این نیت نبوده که مخاطب رو به اعتراض دعوت کنم.

اظهار داشت:  م.ه پذیری در قبال مخاطبان بود. نشده و مسئولیت بینی عدم تشویق به مشارکت، پیامدهای پیشدلیل اصلی این 
« کردم که شاید عواقب خوبی نداشته باشه. خواستم کسی رو به شرکت در چیزی دعوت کنم... احساس خطر می وقت نمی هیچ»

خواستم کسی رو تشویق کنم  اطبم خودش انتخاب کنه... اصلاً نمیکنم جوری حرف بزنم که مخ من همیشه سعی می»نیز گفت:  م.و
 «که کاری بکنه که ممکنه بهش آسیب بزنه.
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 ارزیابی تاثیر اینفلوئنسر از خود در کنشگری مخاطب

شود. برای  ها مثبت بوده و شامل استقبال و تایید می شوندگان اشاره کردند که واکنش مخاطبان به محتوای آن بیشتر مصاحبه
اینفلوئنسرهایی که صفحات تخصصی داشتند، این استقبال اهمیت کمتری داشت، اما برای همه، حفظ مخاطب اولویت بوده است. 

دن که  ها به من پیام می مخاطب»کند:  بیان می م.و .دربارۀ تاثیرگذاری، بیشتر این تأثیرات در سطح نگرش و تفکر مخاطب بوده است
از دید او مخاطبان به دلیل همسویی با « بینن. می تر در حد نگرش و طرز فکر خودشون تغییراتیشون تغییر کرده... بیش دیدگاه

 کنند: اش را دنبال می نظرهایش، صفحه

 «کشن. اگر همسویی نداشته باشن، زود کنار می»

اگه »میم.ه:  نداشتند. ای به تاثیرگذاری مستقیم محتوای خود در ترغیب مخاطبان به کنشگری کدام از اینفلوئنسرها اشاره هیچ
به عبارت دیگر، بیشتر « کرده. های منو بازنشر کنه، بیشتر به این خاطره که خودش از قبل به اون جهت فکر می ای حرف کننده دنبال

 خودشان بوده است و این افراد را  بازنشر و استقبال از محتوای صفحات اینفلوئنسرها به دلیل همسویی مخاطبان با نظرهای شخصی
 شان مشابه است. کنند چون دیدگاه دنبال می

 های مدیریت تصویر اینفلوئنسرها راهبرد

ها متفاوت است. در میان اکثر  های اجتماعی، بسته به محتوای منتشرشده در صفحة آن نحوۀ بازنمایی هر اینفلوئنسر در شبکه
شود، اهمیت زیادی داشت.  ای که منتشر می صفحه مثابه نماینده فکر و محتوای  شدگان، تصویر شخصی اینفلوئنسر به مصاحبه

طور معمول از محتوای ویدئویی و ارتباط  اند و به بلاگرهای حوزۀ سبک زندگی و آموزش بیشتر بر تصویر شخصی خود تمرکز کرده
تر از تصاویر ویدئویی دم بیش من ترجیح می»م.ب:  کند. کنندگان کمک می کنند، که به جذب بیشتر دنبال روزانه با مخاطب استفاده می

 «ای مثل تسلیت یا ابراز همدردی استفاده کنم. برای بیان احساسات لحظه

های متنی به نظرهای مخاطبان  ای از اینفلوئنسرها تمرکز خود را بیشتر بر خلاقیت محتوای تولیدی یا پاسخ در مقابل، دسته
های انتقادی بوده  دفشان بیشتر تأثیرگذاری از طریق محتوای متنی یا تحلیلکنند و ه اند. این افراد کمتر بر تصویر خود تأکید می گذاشته
 «ام تمرکز کنم. های انتقادی ای به گذاشتن تصویر خودم ندارم، بیشتر سعی دارم روی محتوا و متن من هیچ وقت علاقه»م.و:  است.

دنبال جذب مخاطب نیستند و تمایلی به انتشار پیوستة  کنند، اغلب به برخی از اینفلوئنسرها که محتوای اجتماعی و سیاسی تولید می
کننده بیشتر، در وضعیت حساس، تنها به ابراز  تصویر خود ندارند. در مقابل، اینفلوئنسرهای حوزۀ سبک زندگی با هدف جذب دنبال

 «کنه. اعتماد رو بیشتر میدن و این حس  در حوزۀ سبک زندگی، مردم به دیدن چهره اهمیت می»س.ب:  کنند. احساسات آنی بسنده می

 های فعالیت در بازۀ اعتراضات  راهبردهای

ای از اینفلوئنسرها که پیش از  ، فعالیت اینفلوئنسرها و بلاگرهای اینستاگرام تغییرات چشمگیری داشت. دسته1101با شروع اعتراضات 
تر از قبل ادامه دادند. این افراد مدعی بودند، به  کردند، فعالیت خود را جدی های سیاسی و اجتماعی فعالیت می آن نیز در زمینه

 کنند و دغدغه زیادی برای حفظ یا جذب مخاطب ندارند. میم.و:  اینفلوئنسر بودن به مثابه شغل نگاه نمی
بخشی بوده. در اعتراضات اخیر هم بدون ترس از  هیچ وقت برام جذب یا دفع مخاطب مهم نبوده و فعالیت من بیشتر روی آگاهی»

 «تر بیان کردم. یزش فالوور، نظراتمو صریحر
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شان را محدود به حفظ مخاطب  کردند، فعالیت دستة دیگری از اینفلوئنسرها که پیش از اعتراضات از اینستاگرام کسب درآمد می
ریزش کردند با محتواهای محتاطانه، از  جای مشارکت فعال در نشر محتوای اعتراضی، بیشتر سعی می کردند. این افراد به

سعی »س.م:  همچنین« سی، نظر شخصی خودمو بدم. بی کردم به جای پوشش اخبار بی سعی می»م.م:  ها جلوگیری کنند. کننده دنبال
 «کردم چیزهایی بذارم که از نظر خودم به واقعیت نزدیک بود و در عین حال با روحیة مخاطبم همخوانی داشت. می

کردند، از ترس ایجاد اختلاف در صفحاتشان،  طور غیرمستقیم مواضع خود را بیان می هکه ب این دسته از اینفلوئنسرها، درحالی
کنندگان حامی نظام را  کردند. در مقابل، اینفلوئنسرهایی که با محتوای اعتراضات همراه شدند، هزینة ریزش دنبال تر عمل می محتاطانه

 تجربه کردند. 

 اعتراضاتهای تولید محتوا در بازۀ  ها و فرصت محدودیت

های اجتماعی مواجه شدند. بیشتر  های زیادی از سوی مخاطبان و فضای حاکم بر شبکه اینفلوئنسرها در طول اعتراضات با محدودیت
های منفی مخاطبان،  کردند. این افراد به دلیل واکنش ها برای افرادی بود که از اینستاگرام برای کسب درآمد استفاده می این محدودیت

سه ماه اول هیچ فعالیتی نداشتم... وقتی »میم.ب:  های اقتصادی خود را متوقف کردند. ر سه ماه اول اعتراضات، فعالیتویژه د به
: نیز به مشکلات مشابه اشاره کرده ر.ه« گرفتم که چرا تو این شرایط داری پول درمیاری. ذاشتم، کلی پیام منفی می محصولی می

 «داد که نظراتم را بیان کنم. را محدود کنم... ملاحظات شغلی اجازه نمیام  های اعتراضی مجبور شدم استوری»

پس از گذشت سه ماه، با تغییر وضعیت اقتصادی، برخی اینفلوئنسرها این موقعیت را فرصتی برای تعامل با مخاطبان دیدند و از 
ش به حمایت نیاز  ه این شغل منه و برای ادامهبا صداقت به مخاطب گفتم ک»س. ع:  وکارشان حمایت کنند. ها خواستند تا از کسب آن

 «دارم.

های منفی از مخاطبان مخالف  کردند، با وجود دریافت واکنش ای از اینفلوئنسرها که محتوای مرتبط با اعتراضات تولید می دسته
نت منتشر کرده بود، گفته که محتوای خود را دربارۀ وفاق ملی و پرهیز از خشو م.ه توانستند مخاطبان همفکر بیشتری جذب کنند.

 «درسته که مخاطب مخالف زیاد داشتم، ولی مخاطبانی که همفکر بودن، بیشتر شدن.»است: 

 فیلترهای انتخاب محتوا در وضعیت اجتماعی و سیاسی حساس

ها محتوای جذاب و  آناینفلوئنسرها برای انتخاب محتوا به چندین عامل توجه داشتند. اولین عامل، اطمینان از دیده شدن محتوا بود. 
روز باشه، مثل اتفاقی که برای  محتوای من باید جذاب و به»د.ت:  کردند. ویژه اخبار دراماتیک را در ایام اعتراضات انتخاب می روز، به به

 « کیان پیرفلک افتاد.
ب کنند که کمترین واکنش منفی را کنند محتوایی را انتخا اینفلوئنسرها همچنین به واکنش مخاطبان به محتوا توجه دارند و سعی می
وقتی محتوای حساس »میم.ه:  کنند. برانگیز را منتشر می در پی داشته باشد. در عین حال، گاهی برای افزایش مشارکت، محتوای بحث

 «کنم. می برانگیزتر ها محتوا رو چالش دم، ولی بعضی وقت کنم که چی قراره بشنوم... به خوشایند مخاطب اهمیت می بذارم، فکر می

بیان  ح.الف وگو، به دنبال افزایش مشارکت در صفحات خود هستند. های منفی و بحث و گفت برخی اینفلوئنسرها با ایجاد واکنش
برای »میم.ب: «. باید محتوای جذاب و جدید باشه که ارزش انتشار داشته باشه، حتی اگر نظرات منفی به دنبال داشته باشه»کند:  می

 «ذارم تا مشارکت بالا بره. برانگیز می نم مخاطب چه حسی داره، ولی گاهی محتوای چالشمن مهمه که بدو
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 اعتراضات  صنفان در بازۀ ارزیابی اینفلوئنسرها از قدرت تاثیرگذاری خود و هم

اثیر اصلی را به ها ت دانستند. آن در این پژوهش، بیشتر اینفلوئنسرها خود را افرادی با تاثیرگذاری محدود بر روند اعتراضات می
اینفلوئنسرهای خارج از کشور بیشتر تاثیر »دادند. س.ع:  سی نسبت می بی بی های خارجی مانند اینفلوئنسرهای خارج از ایران و رسانه

 «شد، باعث واکنش بیشتر شد. های دیگه پخش می داشتند چون ویدئوهایی که از شبکه

که موهای خود را برای اعتراض به  م.ه ل ایجاد یک جریان اجتماعی معرفی کردند.با این حال، دو نفر از اینفلوئنسرها خود را عام
ها ایستاد، آغازگر یک حرکت اجتماعی شناخته شدند، اما  طور مستقیم در مقابل تحریم بانک که به م.ب تراشید و مهسا امینی مرگ

 رکت جدی تبدیل شد.دیدند که توسط مخاطب به ح این افراد نیز خود را صرفاً آغازگر روندی می

ها تاثیرگذارترین اینفلوئنسرها  دیدند. آن تر در زمینة سیاسی، خود را راهنمای افزایش آگاهی مخاطبان می اینفلوئنسرهای تخصصی
تر منتشر  دهند، نه بلاگرهایی که محتواهای عمومی و سطحی های سیاسی و اجتماعی ارائه می دانستند که تحلیل را افرادی می

باید تفاوت قائل شد بین اینفلوئنسرهای مرد و زن... اینفلوئنسرهای زن تبدیل به هویت جمعی شدند و برخی بلاگرها با »ر.ه:  کنند. می
 .«اطلاعات غلط جنبش رو به بیراهه بردند

 کنشگری سیاسی اینفلوئنسرها و تغییرات در فضای روزمره

ای از تغییرات  دانستند و نشانه شان می های تخصصی فعالیت ود به حوزهشده، تأثیرگذاری خود را محد اکثر اینفلوئنسرهای مصاحبه
ها در کنشگری خیابانی دریافت نکرده بودند. آنان به پیامدهای تشویق مستقیم به  اساسی در سبک زندگی مخاطبان یا مشارکت آن

کردم مسائل تاریخی رو بیشتر  ن برهه سعی میمن توی او»مشارکت خیابانی اشاره داشتند. یکی از اینفلوئنسرها، ح.الف، بیان کرد: 
 «ها برای تشویق به مشارکت مستقیم وجود داشت. مطرح کنم که به تفکر انتقادی کمک کنه... اما محدودیت

تو »تر اینفلوئنسرهای خارج از ایران در آغاز اعتراضات اشاره کردند. ن.ی در این زمینه گفت:  در مقابل، برخی به نقش پررنگ
ذاشتن، ولی جراتشم نداشتیم یا قدرتشم نداشتیم... تأثیر ما بیشتر در فضای  ینستاگرام جوی بود که همه باید چیزی میفضای ا

 «اجتماعی و مجازی بود، نه در کف خیابون.

 کنشگری سیاسی اینفلوئنسرها و تغییرات در نگرش مخاطبان

ای اجتماعی یا سیاسی  توای یک اینفلوئنسر دید خاصی به مسئلهتغییر نگرش مخاطب زمانی معنا دارد که او پیش از تعامل با مح
داشته و پس از آن نظرش تغییر کرده باشد. چنین تغییری بیشتر در اینفلوئنسرهایی گزارش شده که در دورۀ اعتراضات، محتوایی 

 .ها تحریم اند؛ مانند تأکید بر وفاق ملی، تمامیت ارضی یا مخالفت با متفاوت از فضای غالب منتشر کرده

ویژه در توییتر، صددرصد اثرگذار  درصد مجازی بود و اینفلوئنسرها، به 30جنبش، »میم.میم بر تأثیر فضای مجازی تأکید دارد: 
 «قدر که بتوانند جنبش را مدیریت کنند. بودند، ولی نه آن

گفتم بعضی رفتارها  رۀ اعتراضات هم میآدمیزاد تأثیرپذیره، ... دربا»گوید:  سین.ب که بر وفاق ملی تمرکز داشته است، می
 «ها گفتن تو باعث شدی به فکر بیفتیم. ان، و خیلی تخریبی

وگوی هدفمند اینفلوئنسرها با مخاطبان بوده است. در مقابل،  این سطح از تأثیرگذاری معمولاً ناشی از ارتباط مستقیم و گفت
 اند. اند، چنین بازخوردهایی دریافت نکرده فکر داشته ان هماند، یا مخاطب کسانی که صرفاً ابراز حمایت یا خشم کرده
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 کنشگری سیاسی اینفلوئنسرها و تجربۀ تأثیر بر کنشگری مخاطب

محور منتشر  های اجتماعی را در سطوح مختلف ببینیم، اینفلوئنسرهایی که محتوای سیاسی بنیادین و اصول اگر کنشگری در شبکه
رک بودن و نوشتن براساس اصول »دهد:  اند. م.و توضیح می شان توسط مخاطبان را داشته لبکردند، اغلب تجربة بازنشر مطا می

 «کردن. هامو بازنشر می ت نظرشونو عوض کرده و پست گفتن نوشته ها می شد... خیلی وقت سیاسی و فلسفی باعث اعتماد مخاطب می

ها یا اقدامات اعتراضی، مشارکت فعال مخاطب را  مثل کمپین های نمادین اندازی حرکت در سطحی دیگر، برخی اینفلوئنسرها با راه
با دوستم موهامونو »برانگیختند. م.ه با تراشیدن موی سرش پس از مرگ مهسا امینی، جریانی از کنشگری اعتراضی به راه انداخت: 

 «همین کار رو تکرار کردن.ها  زدیم... فرداش دیدم عکسم کنار بقیه زنانی بود که موهاشونو تراشیده بودن، و بعدش خیلی

ای نیز نقش مهمی در میزان اثرگذاری دارد. م.م که مخاطبانش عمدتاً  نوع مخاطب، از منظر توانمندی تفکر انتقادی یا سواد رسانه
یی ها پذیرن... برای همین تو اون بازه، پست تر می ها وقتی شخصیت محبوبشون چیزی بگه، راحت نوجوان»گوید:  نوجوان هستند، می

 «شد. شیر می ذاشتیم کلی استوری و ری که می

 محتوا  برنده مخاطب به مثابه پیش

گیری تغییر کرد. برخلاف گذشته، این مخاطب بود که مسیر  طور چشم در دورۀ اعتراضات، نحوۀ تعامل اینفلوئنسرها با مخاطبانشان به
حساسات آنها پاسخ دهد. بسیاری از اینفلوئنسرها از فشار مستقیم کرد و از اینفلوئنسر انتظار داشت به ا انتشار محتوا را تعیین می

 مخاطب برای انتشار محتوای سیاسی و همسو با جو سخن گفتند.

مخاطب انتظار داشت من همسو با احساساتشون حرکت کنم... مجبور شدم محتوا رو تغییر بدم تا پاسخ بدم به »کند:  ر.ه اشاره می
 «.این فشارها

من تو محتوا یه »سرها مثل ح.الف که معمولاً در تولید محتوا استقلال دارند نیز در این دوره دچار محدودیت شدند: برخی اینفلوئن
 «.ذره خودخواهم، اما اون برهه خاص، فشار مخاطب باعث شد مجبور شم محتوا رو به موضوع روز ربط بدم

دهد:  رای فعالیت آنلاین اینفلوئنسرها باشد. م.ه توضیح میتوانست تهدیدی ب نشدن با خواست مخاطب می در این شرایط، همراه
 «.خواست نگم شد چیزی جز اونچه که مخاطب می ها باعث می کرد هر کی موضع نگیره، مخالفه... تهدید و حمله مخاطب حس می»

د؛ هرچند موارد استثناء و دهندۀ مسیر محتوایی اینفلوئنسرها ش کننده، بلکه جهت تنها مصرف در مجموع، در این دوره مخاطب، نه
 دهی مخاطبان در این دوره قرار نگرفتند. شوندگان، تحت تاثیر جهت معدودی از مصاحبه

 سازی اینفلوئنسرها در اثر تعامل با مخاطب ارزیابی قدرت گفتمان

ا نگرشی متمایز داشتند. بیشتر های اجتماعی ب سازی مستقل و ایجاد جریان در میان اینفلوئنسرها، تنها تعداد معدودی توانایی گفتمان
هایشان در همین  کنند و نوآوری طلبی فعالیت می طلبی، براندازی یا سلطنت موجود مانند اصلاح های از پیش ها در چارچوب گفتمان آن

شدن هستن و  یدهباید فرق گذاشت بین اونایی که صرفاً دنبال د»گوید:  ماند. ر.ه با اشاره به تفاوت این دو دسته می بسترها باقی می
 «.تونن جریان عمومی رو تغییر بدن ان و معمولاً نمی ان. گروه دوم خیلی کم سازی اونایی که دنبال جریان

گیری  های گسترده و عمومی ندارند. فرآیند شکل سازی دارند، معمولاً توان ایجاد موج با وجود این، حتی کسانی که ظرفیت گفتمان
دهد:  افتد. م.م در این زمینه توضیح می های عمومی با دامنة نفوذ بالا اتفاق می های کلان یا چهره رسانه های نو بیشتر از طریق گفتمان
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ای مثل بازیگرها یا  های بزرگ و رسانه سازی نیاز به شخصیت اینفلوئنسرها بیشتر در حد بازیگر بودن تو فضای مجازی... گفتمان»
 «.ها داره فوتبالیست

مستلزم دانش، راهبرد و مشروعیت اجتماعی بالاتری است که معمولاً در اینفلوئنسرهای اینستاگرامی به سازی  همچنین، گفتمان
خیلی از »گوید:  شود. میم.میم می دلیل زمینه فعالیتشان در سبک زندگی یا سرگرمی، و یا محدودیت در دامنه مخاطبان، دیده نمی

کنه جریان راه بندازه ولی چون  سازی کنن... مثلاً علی کریمی سعی می فتمانتونن گ اینفلوئنسرهای معروف حتی اگه بخوان هم نمی
 «.خوره ها شکست می استراتژی خاصی نداره، بیشتر وقت

 تأثیر مخاطب بر اینفلوئنسر

طرفه  ما یکسازی گسترده ندارند، اما همچنان نقشی تأثیرگذار در فضای اجتماعی دارند. این تأثیر ا اگرچه اینفلوئنسرها قدرت گفتمان
، مخاطبان اطلاعات تحلیلی خود را عمدتاً از 1101نیست؛ در واقع، مخاطب نیز تأثیر زیادی بر اینفلوئنسر دارد. در دورۀ اعتراضات 

گرفته به محتوای اینفلوئنسرها واکنش  از پیش شکل  کردند. در نتیجه، با ذهنیت گران سیاسی دریافت می های خبری و تحلیل رسانه
 کردند. کردند و در غیر این صورت با آن مخالفت می شان بود، حمایت می فرض ذهنی دادند؛ اگر محتوا مطابق با پیش نشان می

شد محتوا رو  کردن و باعث می نظر نبودن، سریع انتقاد می گفتم که هم داد. اگه چیزی می مخاطب خیلی صریح فیدبک می»میم.و: 
 «.راستا با مخاطب باشه فیلتر کنیم که هم

ها همسو هستند. بنابراین، فضای  اند که از نظر فکری یا سبک زندگی با آن همچنین بیشتر اینفلوئنسرها با مخاطبانی در تعامل
کنن که  آدمایی منو فالو می»کند:  ماند. ر.ه اشاره می گفتمانی باقی می شود و تعاملات عمدتاً درون نظر محدود می وگو و اختلاف گفت

 .«شون شبیه منه ک زندگیشون یا سب خط فکری

فالوورام اکثراً موافقم بودن. اونایی که مخالف بودن یه چیزی »کرد، تجربة مشابهی دارد:  د.ت که از مواضع حاکمیت حمایت می
 «.کردن... بقیه هم که اصلاً فالو نکرده بودن گفتن و آنفالو می می

 های استفاده از اینستاگرام در بازۀ اعتراضات چالش

 اعتراضات، اینفلوئنسرها با چند چالش جدی مواجه شدند. در دورۀ

که کنشگری سیاسی را برای اینفلوئنسرهای داخلی  بود های فنی و دسترسی به اینستاگرام محدودیت اولین چالش، 

ود اینترنت ترین چالش، نب بزرگ»گوید:  کرد و عملاً میدان بیشتری برای فعالان خارج از کشور فراهم شده بود. د.ت می سخت می
 «.ان کلی اذیت شدیم و سرمون کلاه رفت پی درست بود... سر خرید وی

 دیدند. ای برای عدم کنشگری در برابر فشار مخاطبان می ها را بهانه برخی دیگر این محدودیت

ت مواجه بود. بسیاری از اینفلوئنسرها با بستن صفحه، احضار، یا تهدید به بازداش امنیتی-چالش دوم، فشارهای سیاسی

 «ماه بسته بودم و وقتی برگشتم، موج اعتراضات خوابیده بود. 3م رو ببندم...  هام گفتن صفحه به خاطر استوری»گوید:  شدند. ر.ه می
بعد از چند استوری پلیس فتا از یه اکانت پیام داد »م.م درباره تهدید مستقیم گفت: « م بسته شد. شش ماه صفحه»گوید:  ح.الف نیز می

 «.ه کنید یا پیگیری کنیم... فهمیدیم واقعاً جدی می که بس



 

 

 

 

 

 17گری سیاسی در  ...    تجربة زیسته اینفلوئنسرها در اینستاگرام از کنش

 

 

 

طرف یا غیرسیاسی بودند، با  بود. بیان دیدگاه سیاسی برای اینفلوئنسرهایی که قبلاً بی چالش سوم، فشار از سوی مخاطب

ها را به  آن ها را به دلیل ورود به کنشگری طرد کردند و معترضان هم های متضادی مواجه شد. طرفداران حاکمیت آن واکنش
بازی...  شد به وسط خواست منطقی بایسته، متهم می حتی کسی که می»دهد:  کردند. ر.ه توضیح می متهم می« بازی وسط»

 «.مو بستم خودسانسوری کردم و صفحه

.م وکار داشتند، به شدت متضرر شدند. م بود. اینفلوئنسرهایی که از طریق اینستاگرام کسب های مالی چالش چهارم، آسیب

کند:  ر.ه هم تجربه دوستانش را بازگو می.« های اینستاگرامی بعد از اون دوره دچار مشکل اساسی شدند خیلی از بیزینس»گوید:  می
 11-10شدن، قرار کاری با  وکارشون خورد به جریان اعتراضات... صبح که پا می چرخوندن، کسب دوستام که با اینستاگرام زندگی می»

 «تا برند داشتن.

 ها و توان کنشگری اجتماعی و سیاسی اینفلوئنسر از خود رزیابی فرصتا

اگرچه اینفلوئنسرها به توان بالقوۀ خود در تأثیرگذاری اجتماعی و سیاسی اشاره داشتند، اما در عمل، فرصت واقعی برای چنین تأثیری 
دادن  ز جمله تهدیدهای مخاطبان، و ریسک از دستا-های بالای فعالیت سیاسی  ها و هزینه را بسیار محدود ارزیابی کردند. چالش

 ها فعالیت سیاسی خود را به حداقل برسانند یا متوقف کنند. باعث شد بسیاری از آن –درآمد 

ها، تصویر فردی مستقل از  در مقابل، برخی اینفلوئنسرها بدون توجه به نظر مخاطب، فعالیت خود را ادامه دادند و با پذیرش هزینه
د که برای برخی از مخاطبان جذاب بود. در این میان، گروهی دیگر ترجیح دادند با احتیاط رفتار کنند تا نه با مخاطب درگیر خود ساختن

اونایی که ساکت بودن یا آروم یه ذره اعتراض کردن، از همه کمتر ضرر کردن... »گوید:  شوند و نه متحمل زیان جدی. م.م می
 «.که نه مخاطب رو از دست بدن، نه تهدید بشن کردن وسط وایستن ها سعی می خیلی

 گیری   نتیجه

. تحلیل ه استپرداخت 1101این پژوهش با رویکردی کیفی به مطالعة تجربة زیستة اینفلوئنسرهای اینستاگرامی در جریان اعتراضات 
در حال مذاکرۀ دائم بودند؛  سکوت، همراهی و مقاومت راهبردمیان سه  ،بحرانی وضعیتمضامین نشان داد که اینفلوئنسرها در 

تر از همه،  هایی که نه صرفاً بر مبنای باورهای سیاسی، بلکه در تعامل پیچیده با هویت برند شخصی، فشار بازار و مهم انتخاب
 .گرفت انتظارات مخاطبان شکل می

 تولید» رویکرد با یافته این. است پررنگ بسیار اینفلوئنسرها محتوای به دهی شکل در نقش مخاطب نتایج تحقیق نشان داد که
کننده محتوا، بلکه عاملی فعال در  تنها مصرف دهد که مخاطبان نه خوانی دارد و نشان می هم( 8011معنای کاراه و لوو ) مشارکتی

ینفلوئنسرها برای اتخاذ موضع، بسیاری از ا کاربران )چه حقیقی و چه باتها(بازتعریف مسیر کنشگری سیاسی اینفلوئنسرها هستند. فشار 
 .را به بیان دیدگاه یا انتشار محتوای اعتراضی سوق داد؛ حتی اگر تمایل شخصی یا دانش سیاسی محدودی داشتند

های ارتباطی نقش مؤثری در انتقال و بازتعریف  واسطه مثابه ، اینفلوئنسرها به(1711کاتز و لازارسفلد ) نظریة رهبران افکار از منظر
ساز نبودند؛ بلکه در بسیاری موارد، مخاطبان با  ها همیشه جریان کردند. با این حال، برخلاف تصور رایج، آن های اعتراضی ایفا پیام

دهد که فرایند اثرگذاری دوسویه بوده و از مدل  تر منتقل کردند. این امر نشان می ها را به سطحی وسیع بازنشر و فشار مستقیم، پیام
 .تکلاسیک رهبران افکار فراتر رفته اس
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شده توسط  ها آشکار ساخت که اعتماد و مشروعیت اجتماعی انباشته یافته( 1731) سرمایه اجتماعی بوردیو در چارچوب
شد. آن دسته از اینفلوئنسرهایی که سرمایة اجتماعی بیشتری  اینفلوئنسرها، سرمایة اصلی آنان برای کنشگری سیاسی محسوب می

پذیری بالاتری وارد فضای اعتراضی شوند. در مقابل، کسانی  دت با مخاطبان(، توانستند با ریسکداشتند )بر پایه اعتماد و تعامل بلندم
 .تر عمل کردند کارانه تری داشتند، یا وابستگی اقتصادی بیشتری به برند خود داشتند، محافظه که سرمایة اجتماعی ضعیف

دهد که کنشگری سیاسی در عصر شبکه الزاماً از  زیرا نشان می خوان است؛ هم (8018) ای کاستلز نظریة شبکه ها با همچنین، یافته
. گیرد می شکل مخاطب–های روزمره دیجیتال و تعاملات مستمر اینفلوئنسر کند، بلکه از دل تجربه مسیر نهادهای رسمی عبور نمی

 شد. اختهس جمعی طور به سیاسی هویت و معنا آن در که شد بدل فضایی به اعتراضات جریان در اینستاگرام

تر از  کننده ، فشار مخاطبان نقشی بسیار تعیین1101ویژه در جریان اعتراضات  دهد که در ایران، به های این پژوهش نشان می یافته
شدید  حساسیت و ایران خاص اجتماعی-دلیل فضای سیاسی تواند به ایفا کرده است. این تمایز می ،آنچه در ادبیات پیشین ذکر شده بود

 باشد. عمومی های چهره همراهی یا سکوت هب مخاطبان

 در شد؛ گردآوری اینفلوئنسرها با مصاحبه طریق از عمدتاً ها داده نخست،. گیرد قرار نظر مد باید نیز های پژوهش محدودیت
 کل به تعمیم قابل نتایج محدود، نمونه و کیفی ماهیت دلیل به دوم،. است غایب تحقیق این در مخاطبان مستقیم صدای نتیجه،
ای برای فهم کنشگری سیاسی در فضای  انداز تازه چشم رو پیشها، پژوهش  . با وجود این محدودیتنیست اینفلوئنسرها جامعه

 دیجیتال ایران گشود. 
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