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Given the ongoing global demographic shift toward an aging population and the consequent 

rise in retirement fund expenditures, nearly all such funds are grappling with a critical 

situation. Furthermore, the remarkable dynamism of today's social and economic conditions 

worldwide necessitates a reevaluation of various institutions over relatively short periods. The 

survival of public organizations in these changing conditions depends on their adaptability, 

flexibility, and alignment with the economic and social environment while remaining 

committed to their core objectives. Hence, for formulating effective strategies to navigate these 

adaptations, understanding the factors contributing to the retirement fund crisis is of increasing 

importance. The primary focus of this research is to investigate the influential factors in the 

formation of retirement fund crises from the perspective of key stakeholders. This study 

employs a qualitative methodology, specifically content analysis, utilizing interview data as 

the data collection tool and employing content analysis as the analytical approach. The 

findings of the research reveal that, from the stakeholders' viewpoint, the causes of the crisis 

are perceived in four domains: "economic recession," "lack of expertise and specialization," 

"diminished trust in the organization," and "the organization as a secluded enclave of 

government." The "support ratio" domain emerges as one of the most critical factors 

contributing to the issue, as it relates directly to the "economic crisis" in society, leading to a 

decrease in productive investments and employment rates. Consequently, it places the 

organization's capital in jeopardy and obstructs investment avenues. 

Cite this article: Khorshidi, M.& Mirbeigi, V. (2023). Influential Factors in the construction of Retirement Fund Crises in Iran 

from Stakeholders' Perspective … Journal of Social Problems of Iran, 14 (1),203-232.  

   

                 © The Author(s).                        Publisher: University of Tehran Press. 

 

 

mona.khorshidi68@gmail.com
mirebeigi.v@gmail.com
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/


 
 دانشکده علوم اجتماعی

 

 بررسی مسائل اجتماعی ایران
 

Home page: http: //Ijsp.ut.ac.ir 

 

 2008-8973شاپا الکترونیکی: 

 

204 

 نفعان های بازنشستگی در ایران از نگاه ذی بحران صندوق عوامل برسازندة

 )با تمرکز بر سازمان تأمین اجتماعی( 

 1 خورشیدیونا م
2وحید میره بیگی |

 

 mona.khorshidi68@gmail.com، رایانامه: های مجلس گروه رفاه و تأمین اجتماعی مرکز پژوهشمدیر نویسنده مسئول،  .1
 mirebeigi.v@gmail.com؛ رایانامه: پژوهشگر حوزه سیاستگذاری اجتماعی. 2

 

  چکیده اطلاعات مقاله

 مقالة پژوهشینوع مقاله: 

 

 

 03/07/1402 تاریخ دریافت:

 25/08/1402تاریخ بازنگری: 

 28/08/1402تاریخ پذیرش: 

 30/08/1402تاریخ انتشار: 

 

 

 ها:   کلیدواژه

ن های اجتماعی، تأمی بیمه

اجتماعی، رفاه اجتماعی، 

گذاری اجتماعی،  سیاست

 های بازنشستگی صندوق

های بازنشستگی تقریباً  های صندوق تبع آن افزایش هزینه به روند سالمندی جمعیت در همه کشورهای جهان و به باتوجه
نظیر شرایط اجتماعی و اقتصادی در  برآن، پویایی کم وهاند. علا ها با وضعیتی بحرانی مواجه شده تمامی این صندوق

های عمومی در  چندان طولانی است؛ شرط بقای سازمان های نه جهان امروز، مستلزم بازنگری نهادهای مختلف در بازه
به  یافتن با شرایط اقتصادی و اجتماعی محیط پیرامون آن در عین پایبندی پذیری و انطباق این شرایط متغیر، انعطاف

گیریِ این  شناختِ عوامل شکل گذاری مناسب برای این انطباق، منظور سیاست بهاهداف اصلی خود است؛ بنابراین 
های  بردن به عوامل برسازندة بحران صندوق ای دارد. مسئله اساسی پژوهش حاضر پی بحران اهمیت فزاینده

برد، روش آن  شناسی کیفی بهره می این پژوهش از روشکنشگران کلیدی آن است.  بخشی از بازنشستگی از دیدگاه
بازسازیِ معناییِ مسئله از دیدگاه  حبه، و شیوه تحلیل، تحلیل مضمونی است.مصاتحلیل مضمونی، ابزار گردآوری داده 

ضعف کارشناسی و »، «رکود اقتصادی»اند:  بحران را چهار عامل اصلی برساختهکه  دهد کنشگران کلیدی نشان می
نیز « نسبت پشتیبانی«. »خلوت دولت ط مثابه حیا سازمان به»و « کاهش و تخریب اعتماد به سازمان»، «گرایی تخصص

گردد که باعث کاهش  در جامعه باز می« بحران اقتصادی»ترین برسازندگان مسئله به  عنوان یکی از مهم به
 گذاری مولد و نرخ اشتغال شده است. سرمایه
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 مقدمه و طرح مسئله
های بیسمارکی  در نظام خصوص بههای اجتماعی  ، موجب کاهش درآمد سازمان1970کاهش رشد اقتصادی در جهان از اواسط دهة 

ها و  ها )حقوق و دستمزد( و افزایش تعداد بیکاران، موجب کاهش درآمدهای حاصل از پرداخت مالیات شد. درواقع کندی رشد فعالیت
گزیر ها تقریباً نا بحران مالی صندوق زایی کند، بدون وجود سازوکاری که دستمزدها را تعدیل و اشتغال نی؛ بنابراها شده است بیمه حق

ها یا  بیمه شود که مستلزم افزایش حق ها می صندوق ینیب شیپ قابلفاصلة بین نرخ رشد ناگهانی درآمد و هزینه موجب کسری  است.
 (.66-65: 1380کاستن از برخی امتیازات است )دینتینیانو، 

های گذشته در معرض فشارهای  دهههای فعالیت دولت رفاه پرداخت مستمری بازنشستگی است که از  یکی از بارزترین زمینه
ها است که  در بودجه اجتماعی دولت ها ترین ردیف هزینه ها از یک طرف ازجمله پر شدید قرار داشته است. درواقع پرداخت مستمری

ستگی به های بازنش هزینه ،های رفاهی باشند. از طرف دیگر نیز جویی در هزینه صرفه های مشمولِ شود بازنشستگان از گروه موجب می
همه کشورها  شیوب کمرود در تعداد سالمندان نسبت به کل جمعیت پدید آید و  ساختار سنی جمعیت ارتباط دارد. افزایشی که انتظار می

جویی کنند )بونولی و دیگران،  کند تا در حوزة بازنشستگی صرفه وارد می گذاران سیاستدر معرض آن هستند، فشارهایی اضافی بر 
گذاری بازنشستگی تأثیر گذاشته  جمعیت، بر سیاست رشدنیپواقع این فشارهای دوگانة ناشی از متعادل ساختن بودجه و (. در55: 1380

 -ر )همان، به نقل از تیلاند های دولتی در حوزة سالمندی برداشته ی کاهش هزینهسو بههایی  است و عملاً بسیاری از کشورها گام
.(1998؛ کالیش و دیگران، 1999گوبی، 

اند تا جایی  با وضعیت بحرانی مواجه نیزایران در  های بازنشستگی صندوق ،های اخیر باید اذعان نمود در سالبنا بر همین مسائل 
ریزان  و برنامه گذاران سیاستمسائل اصلی در برنامه ششم توسعه مدنظر  عنوان به ستیز طیمحکه این مسئله به همراه مسائل آب و 

های قانونی و تعلل در اجرای اقدامات اصلاحی اساسی  رسد در این زمینه همچنان با فقدان زیرساخت قرار گرفته است. اما به نظر می
 .میمواجه

دهة ی مواجه است و طی دو ا برون سامانهی و ا درون سامانههای  نظام بازنشستگی کشور با انواعی از نارساییدرواقع باید گفت 
این  رهای اصلی آن روند نامطلوبی داشته است و قوانین و مقررات مصوب دولت و مجلس نیز فشارهایی ب اخیر بسیاری از شاخص

هایی دربارة اصلاح نظام بازنشستگی مطرح بوده است. برای مثال، در جریان تدوین  نظام وارد کرده است. طی این دوران همواره بحث
هایی دربارة اصلاحات پارامتری در حوزة بازنشستگی  این قانون بحث کردن یدائمة حیلای و سپس مدیریت خدمات کشور ةحیلا

یکی از  عنوان بهبه تصویب نرسید. همچنین در جریان تدوین برنامة ششم توسعة کشور، نظام بازنشستگی  تیشد؛ اما درنهاگنجانده 
 طه از متن قانون خارج شد.گانة کشور مطرح شد، اما در نهایت مواد مربو های سه بحران

رسانی از وضعیت نظام بازنشستگی  های گسترده و اطلاع ی مبتنی بر نظرسنجیادیحد زدر کشورهای مختلف چنین اصلاحاتی تا 
د، توجه به نظرات نچنین اصلاحاتی قرار دار ریتأث تحتنوعی تمام شاغلان و حتی نیروی کار کشور  به ازآنجاکه، گرید عبارت بهاست. 

ی و رسان اطلاعها مستلزم  تواند مشروعیت اصلاحات و امکان اعمال آنها را افزایش دهد. هرچند این نظرسنجی مدخلان می ذی
این حوزه بر مطالبات و  گذاران سیاستهای  ثیر مثبت آن مستلزم مبتنی ساختنِ تصمیمو تأ گفتگوهای گستردة پیشینی با جامعه است

 .مدخلان است انتظارات ذی
از  یتوجه قابلهای اخیر بخش  در سال نجامدیب گوناگون دی و سیاسیپیامدهای اجتماعی، اقتصا بهتواند  ها می بحران صندوق

اختصاص  یلشکربودجه فصل رفاه و تأمین اجتماعی( به دو صندوق بازنشستگی کشوری و  درصدِ 60بیش از بودجه عمومی دولت )
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را تحت پوشش دارند. علاوه بر این، بحران صندوق فولاد  ریبگ یمستمرشده و  میلیون نفر بیمه 3.5یافته است. این دو صندوق حدود 
بیمه  ونیلیم 16های جدی را برای دولت در پی داشته است. در صورت سرایت بحران به سازمان تأمین اجتماعی که بیش از  نیز چالش
دهد، دولت با بحران جدی در این حوزه مواجه خواهد شد. این در شرایطی است که سایر  را پوشش می ریگب یمستمرشده و 
چگونه  بحران اینکهبرند.  ها نیز به لحاظ شاخص پایداری منابع در وضعیت بحرانی به سر می ای نظیر صندوق بانک های بیمه صندوق

اصلی  نفعان ذیاز نگاه کنشگران و  فرایندشناسایی این  اما ،کرد های گوناگونی بررسی توان به شیوه برساخته شده است را می
پایبندی به واقعیت، مسئله از منظر کسانی بررسی  دغدغة علمیِ از چند لحاظ اهمیت فراوانی دارد. بدین شیوه، از لحاظ ها صندوق

ها بر واقعیتِ پویا و ویژه  ها و فرضیه ترتیب از تحمیل تئوری ، و بدیناند های برسازنده دارای تجربة زیسته کنش شود که در میدان می
بندِ  )فعالان کارگری و کارفرمایی( در فضای نیم های احتمالی متأثر، از آنجا که این کنشگران گذاری شود؛ از لحاظ سیاست جلوگیری می

های واقعی لازم برای تقنین  اند، داده ترین ذیحقانِ این حوزه قریباً تنها بازنماگرانِ منافعِ مهمای ت کنشگریِ جمعی و اتحادیه
در این  رو نیازا معمول مصون بماند.از پیامدهای اجتماعی و سیاسی  تر به دست خواهد آمد و موجب خواهد شد که تقنین مردمسالارانه

 شناسایی شود. نفعان ذیهای تأمین اجتماعی از دیدگاه  بحران صندوق های برسازندهآن است که  کوشش برمقاله 

 اهمیت و ضرورت تحقیق
های مالی و  المللی و ملی، که عینیتی همچون بحران های بین مسئلگی مسئلة مورد بحث دارای چند جنبه است: نخست جنبة واقعیت

در  گرانی که سویِ ذینفعان، یعنی بحرانی دیدنِ شرایط از منظر کنشها گواهِ آن است؛ دوم جنبة بازشناسیِ مسئله از  سیاسی صندوق
شناختنِ بحران از منظر  رسمیت ها هستند. جنبة دوم)بازشناسی و به صندوق ترین ذیحقان مهمبازنماگر  نشدنِ میدان، ای بافتار اتحادیه

 پردازیم. پس در ادامه تنها به جنبة نخست می، ها و منابع دیگر آشکار است کنشگران( در اظهارات آنان در این پژوهش و پژوهش
با افزایش امید به  ها صندوقزیرا بسیاری از  گردد. دهه پیش باز می پنجبحث اصلاح نظام بازنشستگی در دنیا به بیش از  

 (. 42: 1379)پلاگ و یان کویست،  ان ورودی و خروجی خود مواجه شدندتعادل می خوردن برهمبا جمعیت،  رشدنیپزندگی و 
ح نظام بازنشستگی را ضروری اصلا که داد آینده می ةبحرانی نبود، اما خبر از وقوع بحرانی مالی در چند ده هرچند این وضع

کشورهای مختلف اقدام به  رو نیازا. 1برخی اصلاحات انجام شده با شکست یا مخالفت جامعه مواجه شد حال نیبااکرد.  می
کردند تا سطح آگاهی و خواست جامعه در زمینه  های عمیق با فعالان احزاب مختلف صاحبههایی در سطح ملی و م ینظرسنج

نظام  زیرا از سویی، را ترسیم کنند. گذاری سیاستمسیر  اساس نیبراقرار گیرد و  گذاران سیاستاصلاحات بازنشستگی پیش روی 
 بدون توجه به خواست و آمادگی جامعه، از سوی دیگر از لحاظ دموکراتیک اجتماعی است و همبستگی بر یمبتن یاجتماع نیتأم
 با شکست مواجه خواهد شد.  یاصلاحات هر

اصلاحات انجام نشده  تا کنون اقدامی در راستای حال نیبااگردد.  باز می 1380 ةاصلاح نظام بازنشستگی به ده بحثدر ایران 
وی دیگر فقدان فضای گفتگو در جامعه باعث شده است، چندان اطلاعی از نگرش و نظرات جامعه در دست نباشد تا بر است. از س

های موجود در جامعه  پیش از انجام اصلاحات، لازم است تا آگاهی نسبی از نگرش رو نیازا ها انجام گیرد. مبنای آن اصلاحات صندوق
انجام این پژوهش برای حل یکی از  رو نیازا. یدآ به دستها و اصلاحات بالقوه  قصندوهای بازنشستگی، بحران  قنسبت به صندو

 مسائل کشور بسیار بااهمیت است. نیتر یادیبن

ـــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ــــــــــــ ـــــــــــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــــــــ ــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــ  
 چنانکه در زمان نوشتن این سطور شاهد بروز اعتراضات گسترده علیه افزایش سن بازنشستگی در فرانسه هستیم. 1
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 شناسی روش
. مسئلة پژوهش از سویی بر پارادایم (160: 1390ک،یفل) شناسی، معیار و مبنا قراردادنِ مسئلة پژوهش است یکی از اصول اساسیِ روش

مندیِ تفسیری است. از سوی دیگر به برگزیدنِ ابزارهای پژوهش  در پژوهش حاضر حاکی از مسئله که چنانکند،  پژوهشی دلالت می
که این  ای اجتماعی دارند بُردنِ به تفاسیری است که کنشگران از پدیده هدف از پژوهش، راهکند. در پارادایم تفسیری،  کمک می

گیریِ پژوهشگر به تفسیر تفاسیر، یا به بیان گیدنز به  شده و حین تحلیل و بحث و نتیجه های درجه یک( استخراج برساخته) تفاسیر
روشی این است که  یها ینگران دلیکی از (. در واقع در پارادایم تفسیری، 215 :1383 دنز،یگ) شوند بدل می دو درجههای  برساخته

رسیدن از مفروضات نظری به بافتار اجتماعی( را ) چگونه از میدان/متن به دیدگاه نظری برسیم و مسیر وارونة معمول در پوزیتیویسم
کنند، ها و مفاهیم را پیش از شروع کار میدانی خود رد میغالباً طرح نظریه» پژوهشگران کیفیطی نکنیم؟ به همین سبب است که 

« امر ممکن است محقق را بسیار محدود سازد نیا رایز دانند؛ یمها را مضر  تحمیل یک چارچوب نظری پیش از تحلیل داده ژهیو به آنها
پذیرد، و در پژوهش  بسته به نوع پژوهش تفاوت می، امراین شدت (. 65: 1390همچنین نگاه شود به فلیک، ؛95 :1389 )برایمن،

به دست  یریگ جهیبحث و نتها و  هر روی، شبکة مفاهیمی که در تحلیل  رسد، البته در این نوع پژوهش نیز به پدیدارشناختی به اوج می
نشگران مردمیِ حوزة ترین ک به نظر پژوهشگران، روش مناسب برای فهم اینکه مهمهستند.  دو درجههایی  آیند، برساخته می

تواند  بینند، روشی پدیدارشناختی است. زیرا این روش می فعالان کارگری و کارفرمایی(، معضلات این حوزه را چگونه می) بازنشستگی
شده حین این تجربه را بازتاب  های کنشگران به مفروضات نظری و ارزشی، تجربة زیسته و بینش کسب حداقلیِ دیدگاه آغشته کردنبا 
اما  تر هایی کلان تر در پژوهشی که مسئله و پرسش ، پیشاند ة پژوهش حاضر که در اینجا بازتحلیل شدهشد های گردآوری دادههد. د

(. 1397بیگی،  بنگرید به: مبلغ و میره) نده بودمصاحبة عمیق گردآوری شد و با (مند هدفگیری  نمونه) صورت روشمند داشت، به مرتبط
های عمیق  و طی مصاحبه 1396در سال  ها داده. ایم های خام پرداخته کل داده در این پژوهش به بازتحلیلِها،  غنی بودنِ داده به باتوجه

اند. اگرچه  گردآوری شدهکنشگران اصلی این عرصه  عنوان بههای سراسری کارگری و کارفرمایی  نفر از نمایندگان تشکل 30با 
های بازنشستگی در  ها گذشته است، اما دیرپاییِ وضعیتِ صندوق توجهی از گردآوری داده د که زمان قابلتوان این ایراد را مطرح کر می

نیز از روش تحلیل تماتیک  ها برای تحلیل داده. سازد اهمیت می مسئله این ایراد را کم بلندمدت بودنو  بودن یخیتارایران و 
تحلیل . (175: 1389های کیفی است )محمدپور،  های تحلیل داده پرکاربردترین روشترین و  )مضمونی( استفاده شد که از متعارف

ای و  داده ها و الگویابی درون دادهبندی   تحلیلی که طی آن پژوهشگر از طریق طبقه یتماتیک عبارت است از تحلیل مبتنی بر استقرا
ها با  تحلیل تماتیک عبارت است از عمل کدگذاری و تحلیل دادهیابد. به بیان دیگر،  شناسی تحلیلی دست می ای به یک سنخ داده برون

آن را و  (334-333: 1391)محمدپور و همکاران، ها است  دنبال الگویابی در داده این نوع تحلیل به گویند. ها چه می این هدف که داده
ها  که از خود داده یمیمفاه بر اساس) یی( و هم به شکل استقراقیتحق اتیها و ادب ی)معطوف به تئور یاسیهم به شکل ق توان یم

 شود.  طبیعی است که پژوهش پدیدارشناختی، از شیوة استقرایی استفاده می (.83: 2006( انجام داد )براون و کلارک، ابندی یظهور م
با استفاده از روش  های تحلیلی، پس از مطالعه هر مصاحبه و تقریر یادداشتروند کلی کار به این صورت بوده است که  ن،یبنابرا

های معطوف به چیستی بحران و عوامل مؤثر بر آن شناسایی، سازماندهی و تحلیل  جملات و پاراگراف ،استقرایی تحلیل تماتیک
. در نهایت با تبدیل مضامین به مقولات بود -ش معطوف به مسئلة پژوه -صورت نظری  ها به گیری از داده ، یعنی نمونهشدند

 ،«گرایی ضعف کارشناسی و تخصص»، «رکود اقتصادی»با عنوان  مقوله اصلی 4در  گیری و تداوم بحران مل شکلعواتر،  انتزاعی
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ی از مجموع بند و در نهایت یک جمع بندی شدند هدست «کاهش و تخریب اعتماد به سازمان» و« ها تخلوت دول اطیح مثابه بهسازمان »
 انجام شد.  آمده دست بهمباحث 

 های بازنشستگی صندوق بحران و تداوم گیری علل شکل

 رکود اقتصادی

 مشکلات اقتصاد کلان
اند.  آمده به وجودشرایط طی فرایندی از گذشته گردد. این  یکی از علل مربوط به بحران به شرایط اقتصاد کلان حاکم بر کشور باز می

 نادرست های تبعات سیاست های سیاسی و اقتصادی، فشارهای  مسائل و بحران ها، ناکارآمدی مدیریت مفرایندی ناشی از تحری
که منجر به کاهش شدید ارزش پول شد و امروز اقتصاد  های تعدیل ساختاری تسیاس ،های زمانی مختلف همچون هاقتصادی در بره

بسیاری از  و گی رسیدندو ورشکست یسر سربهها به نقطه  جامعه را با شرایط رکود مواجه کرده است. در نتیجه رکود بسیاری از شرکت
، ش سرمایهتولید و گردبجای  یبه عبارتو کاذب بدل شد.  رمولدیغبا مشکل مواجه شدند. درنتیجه اقتصاد جامعه به اقتصادی صنایع 
وع . مجمناپذیرِ املاک و مستقلات متمرکز شد یا در بخش تجارت شدهدایت مبادله ارز و پول  های نامولد مانند به فعالیتها  سرمایه

تورم  ،افزایش یافته بیکاری در آن و وابسته به نفت، چرخه باطلی ایجاد کرده است که یبعد تکاین شرایط در کنار رشد اقتصادی 
ای در آن  که حق بیمه) کالا و خدمات را با استخدام غیررسمی و پنهان شده تمام نهیهزتحت فشارند که  تولیدکنندگان تشدید شده، و

های  هزینهافزایش  ها شده است. ی صندوقشود و این منجر به کاهش ورود دهند. استخدام دولتی نیز انجام نمیوجود ندارد( کاهش 
اثرات خود را روی  ها را افزایش داده است. از این منظر مشکلات اقتصادی های صندوق مربوط به بیمه بیکاری نیز خروجی

 است.گذاشته  یاجتماع نیتأم نهای بازنشستگی و سازما صندوق
خیلی از روبرو شده است. یتر یجداینکه استخدامی در دولت وجود ندارد، صندوق بازنشستگی با مشکلات  به باتوجهامروز 

شود.  ای است که به تأمین اجتماعی تحمیل می گیرند. این هم یک هزینه اضافه شوند، بیمه بیکاری می که دارند تعطیل می ها کارخانه
 اتاق بازرگانی()عضو 
فکر توسعه و  نی؛ بنابراروز دنیا تطبیق دهد همولد ما نتوانسته است خود را با تکنولوژی صنعت ب سوی دیگر صنعت سنتی و غیراز 

 حال نیبااگیرد،  شیدر پپیشرفت در کنار مشکل بازار اشتغال، باعث شد، حاکمیت سیاست تشویق به افزایش تحصیلات آکادمیک را 
در فرصت ایجاد شده وجود نداشت، بحرانی مضاعف ایجاد شد. بحران  اصلاح وضع موجود برای روشنی  استراتژی و برنامه ازآنجاکه
کارهای تولیدی پایین است، افراد دستمزد در نرخ برد و  شرایط اقتصادی در رکود به سر می ازآنجاکهو های بدون شغل هکرد تحصیل

 زند.  دامن می اقتصاد کاذب افزایش به ، این شرایطدرنتیجهشوند و  حاضر به حضور در بازار کار مولد نمی کرده لیتحص
هماهنگ کنیم. بسیار عقب افتادیم  70و بخصوص اوایل دهه  60صنعت دنیا در دهه  کننده رهیخرو نتوانستیم با جهش  صنعتمان

جلو رفتیم تو تکنولوژی و دانش و  صدسالکنیم  عقب افتادیم که الآن وقتی دوستان ما میرن اونور میگن ما فکر می قدر آندر صنعت. 
تصمیم  ...شود ور. شغلی در آن پیدا نمی سنتی، غیرمولد و غیر بهره کاملاً... گفتیم حالا که عقب افتادیم چکار کنیم؟ صنعتی  صنعت

ایی رو آوردیم که هیچ ه ها، دکتری ها، فوق لیسانسه لیسانسه ...ها را بفرستیم دانشگاه! حالا بفرستیم دانشگاه خدا کریمه گرفتیم بچه
بهش  خواهم یماین تحصیل کرده میخواد بیاد کارگری کنه، چقدر  ...های بیکار کرده جایی در صنعت ندارن... مواجه شدیم با تحصیل
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 یعال یشوراآید. چون پول توجیبی رفت و آمدش به دانشگاه بیشتر از این بوده. )عضو  حقوق بدهم؟ یک میلیون و صدهزار تومان؟ نمی
 اسلامی کار(
 های سازمان ت، شرکدر این شرایط اقتصادی حال نیبااگذاری دارند.  سرمایه ها برای افزایش و بازتولید منابع خود نیاز به صندوق

هستند. راکد ماندن سرمایه در ناتوان سودده گذاری مولد و  مستثنی نیستند و از سرمایه ها تدیگر شرکاز  نیز تأمین اجتماعی )شستا(
های صندوق  ، در شرایط تورم در جامعه منجر به کاهش ارزش سرمایهاقتصادی های نادرست و غیر ریگذا در کنار برخی سرمایهشستا 

 شده است.
درصد سهم خود را  3ها  . دولت در این سالترین علل کاهش منابع صندوق است در این شرایط بدهی دولت و کارفرماها نیز از مهم

. رسد هزار میلیارد می 200یش از ب بهو میزان بدهی دولت  برابر شده است 18سال اخیر  10 یطها  . حجم این بدهینداده است
  . شود اضافه میهای معوقه دولت  یبده درصد به 32، سالانه طوری که با ادامه روند کنونی به

تأثیر نیست. عدم افزایش حقوق نسبت به  بی ها قصندودر سرمایه  آمیز اقتصاد جامعه نیز در این شرایط ساختار طبقاتی و تبعیض
شوند،  یا چندان با مشکلی مواجه نمی برند ثروتمند و توانمند جامعه از این شرایط سود میگیرد که طبقات  یتورم، در حالی صورت نم

به کمبود منابع شده و ناتوان از افزایش حق بیمه بازنشستگی خود هستند که این شرایط هم تر  ، محروماقشار محروم که یدرحال
 .خواهد بود در آینده تر از سطح معیشتی این افراد نشود و هم مستمری بازنشستگی، پایی صندوق منجر می

کارگر که مبنای پرداخت حق این بیمه است بالا نرفته است. الان کارگر نسبت به حقوق  یکرده؛ ولسال دولت تورم تحمیل  7
درصد  60ها چجوری  ه این صندوق ریخته شده است و ایندرصد حق بیمه کمتر ب 60یعنی کند  را دریافت می % حقوقش35، 58سال 

افتد ثروتمندان مجازند از فقرا هر چیزی ببرند ولی فقرا مجاز نیستند نسبت به تورم،  کنند؟ وقتی تورم اتفاق می تأمین توانند رو می
 (کارگر خانه رکلیدبافت کند. )حقوقشان را دریافت کنند و مجاز نیستند صندوقشان حق بیمه دری

 یراقتصادیغگذاری  سرمایه

ده هستند و مدیران نگرشی  نزیا عمدتاًو  ور بهره ریغها در شستا  یگذار گذاری غیراقتصادی به این معناست که سرمایه سرمایه
ده هستند و موجب اتلاف  نها زیا گذاری ندارند. به همین دلیل اغلب سرمایه گذاری های در عرصه سرمای نهورا و نگاه بهرهمحور  داقتصا

 شوند. یسرمایه م
و سازمان و  مدیران شستا یبه عبارتگذاری و  سرمایه توان این عامل را بررسی کرد. یکی از نظر مدیریت از دو جنبه می ن،یبنابرا

 گذاری. ههای سرمای دیگری حوزه
و  شود یده یا با سود کم انجام م نهای زیا تده یا شرک نزیاهای  شدر بخ عمدتاًها  گذاری سرمایهگذاری،  در حوزه سرمایه

کمک کند،  و تولید ثروت برای سازمان در جامعه تواند به ایجاد اشتغال یهای مولد اقتصادی که م ی به سمت بخشگذار سرمایه
 .افتد رمایه به خطر میشود یا اصل س یها منجر م تده شدن شرک نها اغلب به زیا یگذار به همین دلیل سرمایهرود.  نمی

بازنشستگی که متعلق به کارفرمایان و کارگران بود نتوانستیم  یها صندوقهای  بازنشستگی و از دارایی یها صندوقحتی ما از 
توانست خودش ایجاد اشتغال و ایجاد ثروت و تولید  های مولد اقتصاد که می گذاری در بخش عة تولید و صنعت یا مثلاً سرمایهبرای توس

 (رانیا معدن و صنعت خانه عضوثروت بکند، استفاده کنیم. )
متشکل از افرادی است که شایستگی لازم را ندارند و از طریق رانت و روابط وارد  ها تشرکبرخی مدیره  از سوی دیگر هیئت

فاقد تجربه و تخصص لازم در امور  طور نیهمنفع نبوده و  . برای همین در امور صندوق و سرمایه آن ذیاند همدیره شد هیئت
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 منجر بهده هستند و مدیریتشان های سود گذاری ناتوان از حفظ و بازتولید منابع و سرمایه رو نیازاگذاری هستند.  هداری و سرمای شرکت
 شود. یاتلاف منابع م

به  وری هبهرتولید و ها بجای حرکت به سمت  ، نشان داده است، بنگاهدر ایرانِ معاصر دولتیداری  واقع تجربه ناموفق بنگاه به
ای که حتی در  هگون . بهشود یتبدیل م تبدیل شده و سوددهی به اولویت فرعی مدیران های سیاسی بستان بده ها و مکانی برای لابی
دچار ها را  شرکت همچنین، ثبات مدیریتها  سیاسی شدن بنگاه ند.ده شد نهایی زیا ، تبدیل به شرکتسودده های تبرخی موارد شرک

ها و  یلاب بر یمبتن، احتمال تغییر مدیران شود تبدیل سیاسی  یها بستان بدهمیدان به شستا  که یزمان گرید عبارت بهچالش کرده است. 
در سمت  دولتهر رود و در بهترین حالت یک مدیر طی چهار سال دوره اجرایی  افراد بالا میخوشامد  بر اساسهای سیاسی یا  رفشا

رویه و  یر رویکرد مدیریتیتغی یبه معناتغییر مدیران کنند.  یبا تغییر دولت و وزیر، مدیران نیز تغییر مچرا که  ،خود باقی خواهد ماند
را  تراز مالی و سود شرکتتا  دگیری دار مگذاری نیاز به ثبات در تصمی ههای سرمای تاست که مدیریت شرک یدر حالاست. این  عملکرد

سلایق فکری خود  بر یمبتنشود، هر مدیر  . تغییرات مکرر و سریع مدیریتی باعث مییابد  توری مناسب دس و به بهرهمدیریت کند 
حرکت خود دائماً دچار تغییر جهت شود و هیچ یک از   رمسیشرکت در  متوقف کند وهای در دست انجام را  ، پروژهشرکت را اداره کند

  ها نیست. تده شدن شرک خطوط عملکردی به انتها نرسند. نتیجه این تشتت و عدم ثبات رویه، چیزی جز زیان
ه بر آیند، چون علاو از پس انجام آن بر نمی عموماً یدولت شبهداری کاری تخصصی است که تجربه نشان داده افراد دولتی و  بنگاه

ها به محل  بنگاه تاًینهاشوند.  ها وارد این سطح مدیریت می فقدان تخصص و تجربه کافی در این زمینه، مسائل سیاسی و لابی
ها در  شود، چنانچه حتی بعضی بنگاه های فرعی مدیران تبدیل می ها به اولویت سیاسی تبدیل شده و سودده بودن بنگاه یها بستان بده

 عضو اتاق بازرگانی اراک()اند.  ده شده و با مدیریت دولتی زیان  ابتدای امر سودده بوده
مدیران درستی  و مالک نبودند نبودند، سهم صاحب کدام چیه که  گذاشتندآنجا  ییها آدم .ایجاد کردنددولتی  ییها شرکت متأسفانه،

کند.  د بالانسکه امروز این ورودی و خروجی را بتوان دیک درآمدی را ایجاد کن توانست یم هرحال بهکه  ییها پولنبودند در نتیجه این 
 میسیون معدن اتاق بازرگانی(عضو ک)د. اجتماعی را به هدر دادن تأمینمنابع تمام  باًیتقر و فتادهیناین اتفاق الان 

و تعیین مدیران است.  ها یگیر مو در جریان تصمی ستاش رهیمد ئتیهدر  نفعان ذینکته مهم آنکه فرایند فوق، نتیجه عدم حضور 
مدیریت سودده در اولویت قرار دارد.  گیرد و یقرار م موردتوجهها  قها، منافع سازمان و صندو نو نظارت آ نفعان ذیچراکه در حضور 

ها را  ناداره شوند یا بخش خصوصی مدیریت آ شستا رهیمد ئتیهدر  نفعان ذی و نظارت ها یا با مشارکت بنگاه ،شود اظهار می رو نیازا
 برعهده گیرد.

ها نیستند. سازمان باید  قادر به مدیریت سودده بنگاه عموماً یدولتگذاری شود چرا که مدیران  داری سرمایه منابع نباید در بنگاه
ها را به ورشکستگی  داری منفک کنند. چرا که صندوق ها را به بخش خصوصی واقعی واگذار کند، یعنی خودشان را از بنگاه بنگاه

 عضو اتاق بازرگانی اراک()رسانده است. 

 پشتیبانی نسبتکاهش 
تعادل میان ورودی و  خوردن برهمکاهش نسبت پشتیبانی یا  ،های بازنشستگی بحران صندوق ترین عوامل مرسد یکی از مه به نظر می

سازمان که باعث کاهش  رانیبگ یمستمربا تحت پوشش سازمان  گر کاهش نسبت میان جمعیتِید عبارت بهسازمان است. خروجی 
نسبت منابع مالی صندوق به مصارف آن شده است. در این پژوهش، علل متعددی که به این بحران منجر شده، مورد بررسی قرار 
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گیری بحران را  لای شک هشرایط زمین یبه عبارتاند و  به کاهش نسبت پشتیبانی منجر شده ماًیمستقگرفته است. از این میان عللی که 
  اند، حائز اهمیت است. هآورد به وجودر فعالان حوزه کار، از نظ

ی که عمده کشورهای جهان با این پدیده طور شاید افزایش امید به زندگی، یکی از دلایل اصلی و نظری در این زمینه باشد. به
در مورد افزایش امید به  ،ها شونده حبهتمام مصاکنند. هرچند  یبینی م شدر آینده پیرا الوقوع  آن، بحرانی قریب تبع بهمواجه هستند و 

آمیز، افزایش نیافته  های ناشی از کار و مشاغل مخاطره نداشتند و برخی معتقد بودند این افزایش به دلیل بیماری نظر اتفاق ،زندگی
ستگی زودتر از موعد، آمیز، خود به یکی از دلایل کاهش نسبت پشتیبانی و افزایش بازنش این، افزایش مشاغل مخاطره علاوه براست. 

و بر تعداد  کاسته ،دهند مبدل شده است. چراکه با افزایش بازنشستگی پیش از موعد، به تعداد افرادی که حق بیمه به سازمان می
  شوند. زودتر از موعد بازنشسته میشود و این افراد نیز به دلیل از کارافتادگی و بیماری  یبگیران افزوده م مستمری

به . دهدنسبت  آور انیزی به قوانین سخت و زیآم اغراقهای مختلفی را به طور  ها و رسته است که هر کس، ردهدیگر مد شده 
واقعیات اجتماعی و واقعیات  درنظرگرفتنبار تأمین اجتماعی را زیاد نکنیم و بدون  جهت یبآنجا هم  باید توجه داشته باشیم که  نظرم

 عضو خانه صنعت و معدن ایران(ا تحمیل کنیم. )ه ی را به صندوقا اضافه، بار ها صندوقمالی و توانایی 
استخدام روزمزد توسط کارفرمایان برای فرار از پرداخت حق بیمه نیز، منجر به کاهش جمعیت ورودی و تحت پوشش سازمان 

کاهش منابع شود. این   و کاهش منابع سازمان می حق بیمهمیزان نیز باعث کاهش  حقیقی  دشود. از سوی دیگر کاهش دستمز می
ای راهکار ناگزیر برخی کارفرمایان برای حفظ  که خود این فرار بیمه گردد یو تقلب بیمه او باز م کارفرماسو به  کیاز و حق بیمه 

 از سوی دیگر نتیجه سیاست دستمزد دولت است. چراکه تر بدان اشاره شد. سود در شرایط تورمی و کمبود سرمایه و...است که پیش
از حق بیمه سازمان را  ای متناسب با نرخ تورم، افزایش نیافته است و تورم میزان گسترده ها ددستمز ،گذاری سیاست در دستگاه

 درون خود بلعیده است. 
ها بیمه  کنند که برای آن استخدام می روزمزدافراد  بعضاًشود و حتی  ها پرداخت بیمه به طور دقیق انجام نمی در برخی شرکت

 خت نشود. )عضو اتاق بازرگانی(پردا
انداختن بار این خسارت بر دوش  یبه معنابار مالی،  سازمان برای کاستن ازبازنشستگی از سوی  کاهش خدمات  همچنین سیاست

به ، منجر آن مقروض شدنش تبع بهسازمان و  گرفتن واممانند  ،های نادرست دیگر بازنشسته است. این امر در کنار اخبار برخی سیاست
بازپرداخت حق بیمه خود در دوران شده است. درواقع افراد از  یاجتماع نیتأمهای بازنشستگی و سازمان  کاهش اعتماد به صندوق

 دهد. سازی یا انحلال سازمان را افزایش می تمایل عمومی به خصوصیگران از آینده سرمایه خود، نبازنشستگی اطمینان ندارند و 
بحران شد،  دیگر تقسیم میهای  قتری میان صندو نسبت منطقی به یاجتماع نیتأمای سازمان  و بیمه اگر بار جمعیتی حال نیباا

جمعیت تحت پوشش  بالابودن، گرید عبارت به کاست. یشدت و میزان آن ماین امر شد و از  یهای مختلف پخش م نیز بین صندوق
 بار مالی این بحران را تحمل کند. ترِ ی مواجه شود و بیشسازمان، موجب شده است، سازمان با کاهش نسبت پشتیبانی بالاتر

تعهدات جدید، مثل پوشش روحانیون، برخی نیز معتقد بودند نرخ حق بیمه، پاسخگوی تعهدات جدید سازمان نیست. چراکه 
برآورده سازد و این امر  تعهدات مالی آن راآنکه  ه سازمان تحمیل کرده است، بیبار و... بار مالی مضاعفی ب ونقل حملرانان، یتاکس

 منجر به افزایش ورودی و افزایش تعهد مالی، بدون افزایش منابع و تشدید بحران شده است.
اثرگذارترین عامل در کاهش منابع نقدی  ترین و در کنار این موارد، عدم پرداخت بدهی دولت به سازمان تأمین اجتماعی، مهم

شود و مقابله با  میکاسته  ، به میزان زیادیاز شدت بحران، در صورت پرداخت بدهی دولت افراد معتقدند، طوری که سازمان است. به
 شود.   آن تسهیل می
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درصد منابع دولتی روبرو هستید که تعهدات دولت هست که باید طی سال جاری پرداخت کند.  30تا  25شما با چیزی حدود  مثلاً
ی که برایش در بودجه اردیلیهزارم 20. ولی دولت مثلاً از گردد یبرنماصلاً دولت است که گذشته و   یعنی تعهدات بالقوه جاری

حوزه در  یول ست؛ین. عملاً سازمان در حوزه تعهدی دچار کسری کند ینمدرصد این هم پرداخت  25 مثلاًسال  آخرشود،  بینی می پیش
 نقدینگی چرا، دچار کسری است. )عضو خانه کارگر(

 گرایی ضعف کارشناسی و تخصص

 ضعف کارشناسی

 گذاری. و سیاست گذاری حوزه اقتصاد بیمه، اقتصاد سرمایه توان دید. ضعف کارشناسی را در سه حوزه می
در حوزه بیمه با ضعف محاسبات اکچوئری و همچنین کمبود متخصصان این حوزه مواجه هستیم. برای مثال در زمینه مشاغل 

ها  نآور و میزان ریسک بیمه آ نهای ناشی از مشاغل سخت و زیا از میزان احتمال آسیببرآورد تخمینی آور قادر به  سخت و زیان
ر ارائه داد. در این شرایط مشاغل بسیاری با برچسب آو محاسبه دقیقی از میزان مشاغل سخت و زیان توان نتیجه نمینیستیم. در 

 شوند. یمل هزینه زیادی بر دوش سازمان مآور نبودنشان متح نرغم سخت و زیا وجود دارند که به آور سخت و زیان
 راتشیتأثمحاسبات اکچوئری دقیقی راجع به این مخاطرات و چون  یول م؛یداددرصد افزایش  4 ار آور انیزمشاغل سخت و  مثلاً

این امر در ایران خیلی کم  متأسفانهشود محاسبات دقیقی انجام داد و این نیازمند محاسبات دقیق اکچوئری است و  وجود ندارد، نمی
 . )دبیرکل خانه کارگر(دانند یماست و اگر هم بدانند ناقص 

نامناسبی انجام شود که به اتلاف های  هگذاری در حوز هگذاری سودآور باعث شده است، سرمای ضعف کارشناسی در حوزه سرمایه
. ده انجام شود نهای زیا هها و حوز کتگذاری در شر هود سرمایش یوری انجامیده است. از طرف دیگر این امر سبب م سرمایه و عدم بهره

گذاری  ههای سودده سرمای هاست سرمایه و منابع خود را در حوز  سازمان و شستا ناتوان از مدیریت منابع خود، نتوانسته گرید عبارت به
دولت معمولاً به جای پرداخت بدهی، تعدادی از  نبرآ علاوه دهد. به دستگذاری  پیش از سرمایه کند و برآوردی از سود و زیان سرمایه

 ده را به سازمان تأمین اجتماعی تحمیل کرده است.  های زیان شرکت
شود.  های غیرواقعی می گذاری گذاری شود، مجدد وارد سرمایه کنند و مقرر بوده که سرمایه گذاران دریافت می هایی که از بیمه پول

افتند. بخشی از طلب تأمین  تر می و همیشه پای تأمین اجتماعی گران محاسبه اقتصادی درستی ندارندگذاری عموماً  برآوردهای سرمایه
ی ساختمان مهندس نظامشود. )عضو  ده و تهاتر انجام می ی زیانها شرکتبا واگذاری  عملاًاز دولت نیز  ها صندوقاجتماعی و دیگر 

کشور(
شناسی بحران  بها در حوزه عملیاتی و مالی و دیگری آسی سنجی طرح ی امکانبا دو مسئله مواجهیم. یک گذاری سیاستدر حوزه 

ها و تعهدات جدیدی که از سوی دولت و مجلس به سازمان تحمیل شده  در حوزه بیمه با طرح گرید عبارت بهدر مجلس و سازمان. 
افزایش های معافیت بیمه و  طرحهایی همچون طرح بازنشستگی پیش از موعد، طرح تحول سلامت،  طرحاست مواجه هستیم. 

 حال نیبااتقبل کرده است، ها را  ، هنرمندان و.... که دولت حق بیمه آنرانانیتاکستکفل بیمه، همچون بیمه روحانیون،  - سرباری
    . 1افتاده استن سازما بر دوشها  دولت که ناتوان از پرداخت بدهی خود است، از پرداخت بیمه این اقشار نیز ناتوان بوده و بار مالی آن

ـــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ــــــــــــ ـــــــــــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــــــــ ــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــ  
که در مؤسسه عالی پژوهش « جریان منابع و مصارف سازمان تأمین اجتماعیارزیابی مالی قوانین تأثیرگذار بر »دکتر مشیری تبریزی در طرحی با عنوان  -3

 اند. تأمین اجتماعی انجام شده، بار مالی برخی قوانین بر سازمان تأمین اجتماعی را محاسبه کرده
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نیامده  به عملبرآورد مالی  ها حطر، از سنجی مالی صورت نگرفته است. یعنی پیش از ارائه و اجرا نها امکا در هیچ یک از این طرح
 ، هرچندها ی را دارد یا خیر. به همین دلیل همه این طرحمالبررسی نشده است که آیا سازمان و دولت توان پرداخت این تعهد است و 

و   هارائه شدند، اما با مشکل مالی مواجه شد کارفرماو توسعه رفاه جامعه، بهبود درمان و حمایت از  یاجتماع نیتأمدر ظاهر در راستای 
 اند.  ههای بازنشستگی دامن زد قشان به بحران صندو برخلاف هدف اصلی

قانون اساسی،  29همین بارهای مالی که روی دوشمان گذاشتند در مجلس. مثلاً خیلی خوب است، بیمه رانندگان در راستای اصل 
در  هرسال. ولی پولش کجاست؟ این لایحه با پیشنهاد دولت آمده در مجلس و دولت اظهار کرده است یعالقالیبافان، خیلی  مةیب

نماینده مجلس سر سال بودجه دولت را  که یزمان، نماینده هم تصویب کرده... گیرد نظر می بودجه خودش بیمه این افراد را در
: قانون قالیبافان و رانندگان را خودت پیشنهاد دادی، پس چرا در بودجه لحاظ نکردی؟ نظارت در مجلس بر قوانینی دیگو ینم، ردیگ یم

های صنفی کارگران  هیئت کانون انجمن سیرئین اجتماعی و ی تأمامنا ئتیهکه خودشان تصویب کردند وجود ندارد. )عضو 
 ساختمانی(

ورود جوانان به  منظور به است. برای مثال طرح بازنشستگی پیش از موعد قرار نگرفته موردتوجهها  همچنین امکان تحقق طرح
در بازار کار مشغول  مجدداًبه دلیل حقوق پایین بازنشستگی یا دلایل خودخواسته  ها این بازنشسته که یدرحالبازار کار انجام گرفت. 

های شاغلی  ی خود باقی بماند. از سوی دیگر سازمان با بازنشستهجا درموجب شد تا مشکل اشتغال  سو کفعالیت شدند. این امر از ی
ق و اقتصاد جامعه وارد فشاری مالی بر صندو امر و این کردند نیز دریافت می کار، مستمری بازنشستگی دستمزد روبرو شد که ضمن

کرد. درواقع به دلیل عدم ورود نیروی تازه به بازار کار، سازمان با کاهش ورودی مواجه شد و از طرف دیگر با افزایش خروجی کاذب و 
که به  آمد به وجودسازی نیروی کار  رزانچالش ا تر دستمزد کمها با  فعالیت بازنشستهل یبه دلبر این  علاوه بار مالی ناشی از آن. 

با شکست مواجه  تنها نهطرح بازنشستگی پیش از موعد به دلیل ضعف کارشناسی  نی؛ بنابراکاهش دستمزد و کاهش حق بیمه انجامید
 شد که بحرانی جدید ایجاد کرد.

کمیته تحقیق گر نه ید عبارت بهاند.  ن مواجهو نقصا خلأی نیز مجلس و سازمان با شناس بیآسی، در حوزه سنج امکانبحث  علاوه بر
علل  آید و به دستفهم درستی از بحران  دهند تا بر مبنای آن یشناسی درستی از مسئله ارائه نم و تفحص مجلس و نه سازمان، آسیب

بحران،  جادکنندهیاشود. بدون فهم درست از ماهیت و علل  گذاری سیاستو بر مبنای آن  گیری بحران شناسایی شکل اصلی
به انباشت بحران یا ایجاد بحرانی  بعضاًخواهد بود که ای که اصلاحاتی تسکینی و موقت  نه اصلاحاتی ریشههای اصلاحی  سیاست

 .شوند مضاعف منجر می
ان کجاست. ی کند که ریشه بحرابی شهیرها را  این رود ینمکشند. کسی  داد می آنجا ندیآ یممجلس ما را نگاه کنید. فقط یک عده 

 )عضو استصنا( حل راهی کردیم، این هم ده ابی شهیربعد بیاید بگوید 

 در کنار فقدان استراتژی گذاری و قانون گذاری سیاستضعف 
سازمان یا  مدت کوتاههای بلندمدت و  ی، استراتژگذاری سیاستگذاری و  نتوان از منظر رویکرد حاکم بر قانو میها را  قوانین و سیاست

کنند و  میای در تدوین و تصویب قوانین بازی  هگذاران نقش عمد وناز نظر محتوای قوانین مورد بررسی و نقد قرار داد. همچنین قان
های یک سازمان  استراتژی و سیاست گذاری از این نظر حائز اهمیت است. و نیز فرایند قانون گذاران ی قانونبنابراین مشخصات و ویژگ

، موجب سردرگمی و ایجاد گذاری سیاستفقدان استراتژی و ضعف در  رو نیازاکنند.  آن را مشخص مییر حرکت و هدف نیز مس
 شود. یهای متعارض م عملکرد
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 بحرانو تداوم است که در ایجاد  واقصی، دارای نیاجتماع نیتأمهای مرتبط با سازمان و صندوق  بر این مبنا قوانین و سیاست
  نقشی مؤثر ایفا کرده است.

و تصویب قوانین و مقررات  ، منجر به گرفتن تصمیمات ناهماهنگیاجتماع نیتأم برای نظام 1عدم تعریف استراتژی روشن -1
در سازمان،  اقتصادمحورشده است. در نبود یک استراتژی مشخص و فقدان نگرش  یاجتماع نیتأممتناقض و متعارض در حوزه 

یابد و تنها  منابع صندوق امکان رشد و بازتولید نمی رو نیازانیز مغفول مانده است. گذاری  هدر حوزه سرمای بلندمدتریزی  برنامه
 شود.  یها م نمحور به آ رویکردی هزینه

تصمیمات ناهماهنگ، تصویب قوانین  یسر کیاجتماعی در ایران، در واقع منجر به  تأمینفقدان یک استراتژی روشن برای نظام 
 بازرگانی(عضو اتاق و مقررات متعدد، مغایر و متناقض شده است. )

 تخمین زده نشود و ی مواجهه با بحرانها شده است، پیامد بحران و سیاست ریزی منجر فقدان استراتژی و ضعف برنامه همچنین
 از بین برود.ها  و سیاست های بحران دپیام ای جایگزین برای امکان محاسبه شیوه

 عمدتاًها  در نتیجه سیاست پیشگیری. بر یمبتن، رویکردی درمان محور است تا گذاری سیاستگذاری و  حاکم بر قانونرویکرد  -2
ای اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی در جامعه به  تا مسئله گرید عبارت بهشوند.  میدر مواجهه با بحران و برای مقابله با بحران تنظیم 

های اصلاحی و  در مواجهه با بحران نیز سیاستپذیرد. حتی  یای صورت نم عی و اصلاحات ریشهراهکارهایی قطبحران تبدیل نشود، 
های ناشی از آن را  پیامداندازد و  یها تنها برای مدتی بحران را به تعویق م تسیاس یبه عبارتقوانین مصوب، تسکینی و موقتی هستند. 

کامل بحران ندارد، تعویق بحران، سیاستی برای حل  زمان مدتدر  طور نیهمکند.  یکامل حل نم به طوردهد؛ اما بحران را  یکاهش م
 رفع آن استفاده کند. آمده در راستای  به وجودتا از فرصت 

های اصلی  تا اصلاحات متوجه علت نی؛ بنابراآنهای  تپردازد تا عل می ی بحرانها لتر به معلو از سوی دیگر قوانین بیش
 شود. یبه حل آن کمک نکرده، بلکه باعث انباشت و افزایش بحران م تنها نهاشد، گیری و تداوم بحران نب لشک

اجتماعی بدهند، این تخلف را انجام دادند و این بحث آمد وسط که  تأمیناین کارفرماها هستند که برای این که سهم کمتری به 
انجام بدهند،  توانند را نمی شان یاصلسال آخر را محاسبه کنند. در حقیقت به نظر من دولت و تأمین اجتماعی برای اینکه کار  5بیایند 

هایی  ضیه راه فرار رو به جلوست چرا که همان تخلفسال کردن این ق 5. به نظر من گذارند یمهای فرار از آن را پیش پای خود  راه
 شود. )عضو اتحادیه آزاد کارگران( می انجام طور نیهمسال هم  5شد، در سال انجام می 2که در 
دستخوش  ،گذاران نقانو و تمایل گذاری وجود ندارد و قوانین بر اساس نوع نگرش معیار ثابت و مشخصی برای قانون علاوه به

و  نگری نتیجة فقدان کلشوند. در  میهای دیگر تدوین و تصویب  قوانین همچنین بدون توجه به قوانین و سیاستگیرد.  یتغییر قرار م
 رود.  یشوند و انسجام میان قوانین از میان م ناهماهنگی و تناقض با یکدیگر می دچارقوانین  معیاری مشخص،

اینکه  واسطه بههای مجلس آمدند یک مبلغی را تعیین کردند. بعد آن مجلس رفته، مجلس بعدی  در بخش دولتی یک دوره نماینده
دانست.  اجرا قابلدر آستانه بازنشستگی بودند، یک سقف جدید برای بازنشستگی تعیین کرد و از یک سالی این را  شیها ندهینمابرخی 
بازنشست شده باشد، حقوق خوبی  87گرفته، اما اگر سال  بازنشسته شده است، یک حقوق می 1388هر کس سال  مثلاًیعنی 

 است. )دبیر اتحادیه زنان کارگر( گرفته ینم

ـــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ــــــــــــ ـــــــــــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــــــــ ــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــ  
ها  ست و برای سنجش درستی طراحی استراتژیای برای اجرای آن وجود نداشته ا ها در طی دو سه دهه گذشته، اراده رغم تدوین استراتژی البته باید گفت به 1

 حتی به اندازه کافی محک تجربه به میان نیامده است.
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های اخیر قوانین و مقرراتی وضع شد که این قوانین و مقررات به طور کامل و جامع دیده نشده است، آثار بعدی آن دیده  طی سال
 فرمایان ایران(رکانون عالی کا رکلیدب مقام قائمده نشده است. )ها با یکدیگر دیده نشده، سایر قوانین دینشده، حوزه

عدم بازنگری و »، همچنین «تدوین قانون جدید بجای اصلاح قوانین و عملکردها»و « مواجهه معکوس با بحران» -3
موارد با یکدیگر در  شده است. قوانینی که در برخی« تعدد قوانین در حوزه تأمین اجتماعی»موجب « روزآمدسازی قوانین و مقررات

باعث  طوری که شده است. به باعث تفاسیر متعدد از قانون نیز های اجرایی تعارض قرار دارند و ناهماهنگی میان قانون و مکانیسم
علاوه قوانین فاقد ضمانت اجرا هستند و در  عملکردهای متعدد و ناهماهنگ و در مواردی در تعارض با قانون شده است. به گیری شکل

 ورت عدم اجرا مکانیسم مناسبی برای برخورد با تخلف از قانون تعریف نشده است.ص
مورد از این مواد قانونی هم  8یا  7های گذشته  تصویب شده که طی سال یقانون مادهتا  118با  1354قانون تأمین اجتماعی سال 

برایش  حال تابهصفحه  800صفحه، ولی  40شود  میاش اجتماعی را بگیری دستت... همه تأمینمُلغی شده است. وقتی خود قانون 
های اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی و دستورالعمل نوشتند. معنای آن چیست؟ معنای آن این است که این قانون با واقعیت نامه نییآ

که  است یا گونه بهلاحات ای و موردی اصلاح کردند و این اصجزیره صورت بهیعنی در طول زمان آمدند این قانون را  سازگاری ندارد.
 فرمایان ایران(رکانون عالی کا رکلیدب مقام قائماجتماعی یکی باشد. ) تأمینصندوق  در حال حاضر ورودی و خروجی کنم یمفکر 

در قانون، منجر شده است، تا فهم درستی از مفاهیم  ها ن همچنین عدم تعریف دقیق از مفاهیم و مشخص نشدن چارچوب دقیق آ
. برای مثال، عدم تعریف دقیق و مشخص از مشاغل ردیدر برگنباشد و گستره شمول مفاهیم، محدوده وسیع و نامحدودی را در دست 

نیست، در  زیآم مخاطرهواقع  هها ب افراد از این قوانین شده است و بسیاری از افرادی که مشاغل آن سوءاستفادهآور باعث  سخت و زیان
ع شود و این امر آسیب زیادی به مناب این موارد نقص قانون مانع از برخورد با این تخلفات میاند. در  تهقرار گرفزمره مشاغل پرمخاطره 

 زند. سازمان می
آیا خبرنگاری  ندیگو یمبار مالی روی دوش ما گذاشتند. برای مثال  150حدود » گفت یمکرد و  آن روز آقای نوربخش مصاحبه می

 یاست؛ ول آور انیزجنگ و... شغلش سخت و  رود یمجبهه،  رود یمخبرنگاری که « حساب آوریم؟ آور انیزرا جزو مشاغل سخت و 
است؟  آور انیز، چطور سخت و کند یمو مصاحبه  زند یمآن خبرنگاری که در یک دفتر خبرنگاری نشسته است و فقط زنگ مثلاً 

 کشور( ساختمانی کارگران صنفی های انجمن کانون هیئت سیرئو  یاجتماع نیتأم یامنا ئتیه)عضو 
توانند از این  ها تا یک سنی می . بالاخره اینفرزندانشانشده اصلی و همسرش است نه نسبت به  تعهد صندوق نسبت به بیمه

یک نسل از این صندوق استفاده کند، بدون اینکه هیچ  اندازه بهتواند  ها، می صندوق استفاده کنند. اما بلافاصله فرزند اناث آن
 دیتی داشته باشد. )عضو خانه کارگر(محدو
های  ضعف کارشناسی، در کنار رویکردزنند. درواقع  بحران دامن می تشدیدایجاد و ها و قوانین از نظر محتوایی نیز به  سیاست -4

تحمیل بار  تنها منجر بههایی شده است که  ت، باعث تدوین و تصویب قوانین و سیاسگذاری سیاستبه نسبت سیاسی و پوپولیستی 
افزایش بار تکفل سازمان از  و طرح معافیت مالی، یکارورزاز جمله طرح  ،بر هزینههای حمایتی  طرح اند. شده سازمان یمالی و تعهد

ها  وهحمایت از گر منظور به، روحانیون و.... رانانیتاکسقانون کار و استخدام کشوری، همچون قالیبافان،  رمشمولیغطریق بیمه افراد 
، طرح تحول سلامت و بسیاری قوانین دیگر در این حوزه که با وجود بدهی دولت، بار مالی دولت، بازنشستگی پیش از موعد توسط

است که صندوق ناتوان از پاسخگویی به این  یدر حالاین افزاید.  می یاجتماع نیتأممیزان سرباری افتد و بر  یها بر دوش سازمان م آن
رسد  ی برای سازمان به همراه ندارند. به نظر میاند و درآمد و ورود ههزین مشمولتنها ها  آنکه این طرح ژهیو بهتعداد جمعیت است. 

 به باتوجهضمن آنکه این قوانین ها را برآورد نکرده بودند.  آناند و  هها در پی دارد، توجهی نکرد تگذاران به تبعاتی که این سیاس نقانو
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گذاران  قانونرسد،  به نظر می که یدرحال. گراست و غیرواقع ناپذیر ناتوانی دولت در پرداخت بدهی خود و کسری منابع صندوق، تحقق
  اند. هاین قوانین نیز نداشت یریپذ تحققبرآوردی از 

هایی از حمایت اجتماعی را  شآید و بخ شود. یعنی مرتب قوانین متعددی می تعهداتی که به صندوق مرتباً تکلیف می آن طرفاز 
های دولت، حالا شما وایسا  به حساب میزن یمکند به صندوق تأمین اجتماعی که تو پرداخت کن، این تعهدات مال تو است،  وصل می

 تأمینها به سازمان  تکالیف و تعهداتی در حوزه مستمری یسر کیمضاف بر آن، . یتوان ینماین پول را بگیری یا  یتوان یمببین 
من نه. یعنی در واقع یک سیستم تشویقی  به نظرهم  بعضاًحق بود و  بعضاًهایی که  اجتماعی تکلیف شده است. از جمله بازنشستگی

 نباشد. )عضو خانه کارگر( واقعاً تواند یمبازنشستگی زودهنگام ایجاد کردند که این 
موردهای  آنکه حالشود.  ه گرفته نمیها بهر یگذار قانون درها  نهای کارآمد آ این از تجربه دیگر کشورها و سیاست علاوه بر

 ایم. شرایط و بسترهای اقتصادی و اجتماعی جامعه، در نظر گرفته درنظرگرفتنسی، بدون   ـ  ناموفقِ تجربه شده راـ همچون نظام دی
جامعه و وضع ها، باعث غافل ماندن از بررسی شرایط  گذاری و سیاست ها یگذار ندر قانوضعف کارشناسی رسد که  چنین به نظر می

 قوانین متناسب و هماهنگ با آن شده است.
های اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی آن کشور را نبینند، قانون منحرف شود، اگر واقعیت هر قانونی، در هر مملکتی نوشته می

ر خانواده پتانسیل خودش را دارد، هر شهر پتانسیل خودش را دارد، . هزنم یم. من مثالی میرس ینمشود یا به عبارتی ما به نتیجه  می
بالاخص قوانینی که در حوزه  هم. پس قانون کند یمیک خانواده با پتانسیل خودش است که برنامه رفتاری اعضای خانواده را تدوین 

های اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی ما سازگار و منطبق باشند. اگر غیر از این اجتماعی، باید با واقعیت تأمینکار هستند، از جمله قانون 
نظر توانایی اقتصادی از  یباشد؛ ولو خوب  پرسروصداباشد و ما بخواهیم قوانینی منعقد کنیم که این قوانین از نظر دید مردم خیلی 

 رکلیدب مقام قائمعمل کند. ) تواند ینماظ تنگناهای اقتصادی شود و در اجرا هم به لح مطالبات مردم بیشتر می نتوانیم اجرایش بکنیم،
 کانون عالی کارفرمایان ایران(

حوزه  گذاریِ لازم در قانون گذاران فاقد دانش موضوعی و تخصص نگردد. قانو باز میگذاران  بنابراین بخشی از مشکلات به قانون -5
 به نظراست که  یدر حال. این یاجتماع نیتأم  هتا از میان افراد متخصص در حوز ها از میان افراد سیاسی هستند نتر آ شهستند. بیتأمین 

و رویکرد   نگرش رو نیازا. انجام نداده است ،گذاری این حوزه نخوبی در زمینه قانو ، بخش کارشناسی مجلس نیز وظایف خود را بهرسد یم
ها به سمت نمایشی  تا کارشناسی. در نتیجه برای جلب نظر و حمایت جامعه، سیاست تر سیاسی است شگذاران بی نو قانو گذاران سیاست

هایی که جنبه نمایشی و انتخاباتی دارند، باعث افزایش توقع و مطالبات جامعه شده و ناتوانی در  . سیاسترود یشدن و پوپولیستی شدن، م
 .شود کاف میان مسئولان و جامعه میاجرایی شدن و پاسخ به این مطالبات، منجر به افزایش بحران و ش

اسلام مغایرت دارد با جلوگیری از افزایش جمعیت،  میگو یم، کنم یم، هیجانی فکر کنم ینموقتی من فرایندی به موضوع فکر 
فکر  عنوان چیه بهها افزایش جمعیت پیدا کردند، تعداد زیاد شد.  اوج این ماجراها بود. خانواده 60بیایید فرزندآوری کنید. خب دهه 

 اسلامی کار( یعال یشورافتیم از صنعت روز دنیا. )عضو ا یک تحولی که اتفاق افتاده داریم عقب می خاطر بهنکردیم که ما، 
که  آور انیزاجتماعی ما، عدم تشخیص درست بحث بازنشستگی در کشور است. بحث سخت و  تأمینیکی از معضلات بزرگ 

ست. بعضی از این دوستان شاید یک روز هم در صنعت نبودند تا بدانند چی به چی هست. ولی در ، هفتاد درصدش غلط اشود یمانجام 
را طی کرده باشند، آشنا باشند، کارآزموده باشند که  ها دورهافرادی باید باشند که این  یگذار قانونهستند. در مرکز  یگذار قانونمرکز 

تأمین اجتماعی  یامنا ئتیههستند نه افراد کارآزموده. )عضو  ها ند بیشتر در این حوزههست تر یاسیسافرادی که  ...بتوانیم نتیجه بگیریم
 و کانون عالی کارفرمایان ایران(
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تری در  شها که از قدرت بی نها وجود دارد و آ تگذاری همچنین لابی و فشار بسیار برای تصویب قوانین و سیاس در فرایند قانون
سازمان  توان . میتصویب کنند منافع خود حداکثرکردندر جهت  های مدنظر خود را تتوانند سیاس نهایت می، در مذاکره برخوردار باشند

اثر  آنکه یبشود،  می به سمتی پرتاب ،هر جناح یاز سوتشبیه کرد که  سیاسی و صندوق بازنشستگی را به توپ فوتبال یاجتماع نیتأم
در این جدال نه ارتقای رفاه بلکه ارتقای قدرت دولت یا  گذاری سیاستن هدف گرفته شود. به دیگر بیا در نظرمثبت و منفی آن 

 رقیب و کسب پیروزی است. یها گروه
که  ای تصویب کنند شود تا برخی، قوانین جنبی ها و فشارهایی اعمال می لابی بعضاًبه دلیل کنترل دولتی سازمان تأمین اجتماعی، 

بازنشسته  توانند یمسال خدمت  20طبق قانون اعلام کردند فرهنگیان با  زمان کی مثال عنوان بههستند.  بار حتی برای صندوق خسارت
ها را ندارد  ، چرا که بودجه لازم برای تأمین مستمری آنکند یمشوند؛ بدیهی است که صندوق بازنشستگی جلوی این قانون ایستادگی 

 تاق بازرگانی(. )عضو اکند یمو ادامه حیات سازمان را با مشکل مواجه 

 دولت خلوت اطیح مثابه بهسازمان 

 تسلط دولت )دولتی شدن سازمان(
با تغییر غیرقانونیِ اساسنامه  شود. دیده می یاجتماع نیتأمسازمان دولتی شدن  ، درگیری بحران لشک لترین عل واقع یکی از مهم به

 سازوکارکه  یطور سازمان با چالشی جدی مواجه شد. به، استقلال 1یاجتماع نیتأم یعال یشوراو حذف  1389سازمان در سال 
 بر اساسنمایندگان ، یعال یشورادر ساختار  باوجودآنکه گرید عبارت بهدولتی داد.  یامنا ئتیه، جای خود را به یعال یشورا دموکراتیک

 به سازوکاریسازوکار انتخابی را ، گزینامنای جای ؛ هیئتشدند میهای کارگری و کارفرمایی و اصناف بازرگانی انتخاب  نرأی کنوانسیو
بندی به شورایی یکدست و دولتی تبدیل شود.  و بودجه گذاری سیاستریزی،  ، تغییر داد. تا شورای برنامهدولت جانبانتصابی از 

نقش مشارکتی  نی؛ بنابرا2داشت نظر تحترا  های بیمه قکه تمام صندو یاجتماع نیتأم  قصندو تنها نهامنای جدید  علاوه هیئت به
مجری و  شدن یکینتیجه این فرایند  داد. از دستها حذف شد و سازمان استقلال و آزادی خود را  یگیر در جریان تصمیم نفعان ذی

 ود. ها فراهم ش قصندو منابع درازی به برای دست ای مناسب زمینه ،طرف و دموکراتیک ناظر بود، تا در فقدان نظارتی بی
 یعال یشوراو بخشی که به  شود می یاجتماع نیتأماولاً اساسنامه را عوض کرده است که بخشی از آن مربوط به ساختارهای 

شود و انگار یک  . این یعنی اینکه آن ساختار، پاسخگو نمیکند یم اش ییامنا ئتیهآن،  یجا بهدارد و اجتماعی مربوط بود، برمی تأمین
اجتماعی را  تأمینای دارد. این اختیارات نه در جهت اینکه بنیه اقتصادی سازمان  متولی یک اختیارات ویژه کند که این متولی پیدا می

را تحت عناوین مختلف واگذار کنند و از واگذاری  شیها شرکتجهت اینکه بدزدد. در جهت اینکه این سازمان و کند؛ بلکه در تقویت 
که باید صورت گیرد فلج  ییها نظارتتش کنند. هم اینکه سیستم را برای اینکه در مقابل آن، مسئولین دولتی پول به جیب بزنند و غار

 بکنند. )فعال مستقل کارگری(
  ها در ایجاد بحران را در موارد ذیل برشمرد: توان نقش دولتی شدن سازمان و صندوق می

ـــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ــــــــــــ ـــــــــــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــــــــ ــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــ  
 توسط هیئت وزیران 20/4/89صوب اجتماعی؛ م اساسنامه سازمان تأمین 1
توسط مجلس ملغی شد.  26/9/1391توسط هیئت وزیران. این اصلاحیه در تاریخ  11/5/1391از اصلاح اساسنامه سازمان تأمین اجتماعی؛ مصوب  7ماده  2

 اجتماعی موجود است. اما سند آن همچنان در سایت سازمان تأمین
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مدیریت شود.  میباعث ناکارآمدی آن حوزه اجرایی های  تجربه ناموفق مدیریت دولتی نشان داده است، ورود دولت به حوزه -1
دولتی با انواع رانت همراه است و محصول آن مدیرانی ناکارآمد و ناتوان هستند که عمدتاً به فکر تأمین و تضمین منافع شخصی و 

تر  ینکه رویکرد دولت کمچه ا گیرد. یقرار متهدید معرض حتی در  لویت بعدی ووها در ا منافع صندوق نی؛ بنابراگروهی خود هستند
شوند. ناکارآمد اتلاف می مدیریتیفرایند ها در  هسرمای . در نتیجهاستصندوق  بلندمدتمنافع متوجه 

مدیران  هاست. چه اینکه به معنای حفظ منافع دولت در صندوقها از سوی دولت،  از سوی دیگر یکدستی مدیران و انتصاب آن
 کنند.  خواست دولت عمل می بر اساسحامی و ضامن منافع دولت هستند و ه خواسته یا ناخواستمنتسب به دولت، 

هم مجبور باشند تحمل  ها اجتماعی و چون سیستم اداری و دولتی است، آن تأمیننه اینکه هر جا که ورشکسته هست، بدهند به 
 مایان ایران(رو کانون عالی کارف یاجتماع نیتأم یامنا ئتیهعضو کنند. )
نظارت، کارکرد اثربخش خود را از  ،ناظر و مجری به معنای عملکرد دولت مبتنی بر خواست خود است. در نتیجه شدن یکی -2

صاحب های  گروه ها به سمت تأمین منافع قیابد. صندو میاز قوانین افزایش  سوءاستفاده، تخلفات و مؤثر دهد و بدون نظارت دست می
مانند.  محروم هستند، از این منافع محروم میاجتماعی   و سرمایه ها که از منابع نرود و آ قدرت و ثروت می

ها دسترسی  قبه منابع صندو یراحت بهها  دولتتا  ،موجب شده است نفعان ذیانحصار دولتی سازمان در کنار فقدان نظارت  -3
کسری خود استفاده کنند. در واقع  ها برای جبران قهای دیگر شدند، از منابع صندو شکه دچار کسری در بخ هرزمانداشته باشند و 

منابع آن از و  یدراز دستآن  های هبه سرمای یراحت بهاند، تا در زمان نیاز  بازنشستگی تبدیل به صندوق ذخیره دولت شده های قصندو
کاسته شود.
لیف خود دولت استفاده بازوی اجرایی دولت برای انجام تکا عنوان بهنگر باشد،  اینکه یک سازمان مستقل آینده یجا بهعملاً 

دیگری را نداریم که این مجموعه را برعهده گرفته و پذیرفته باشه. هر  مجموعةجز دولت هیچ  431شود. مثلاً برای اجرای اصل  می
 اسلامی کار( یعال یشوراهای بازنشستگی. )عضو  قانون اساسی دارد، تحمیل کرده است به صندوق 43تکلیفی که  دولت ذیل اصل 

های بازنشستگی و  های صندوق از دارایی متأسفانههای خاص اجتماعی دهیم،  هرجا که خواستیم امتیازی را به گروهما 
مختلف اجتماعی کردیم. )به نقل از مرتضوی، عضو خانه صنعت و معدن( یها گروهرا به  ها محبتاین  یاجتماع نیتأمهای  صندوق

ها  حآمد جنا و ، در رفتها ز هست. به این معنا که مدیریت سازمان با تغییر دولتدولتی شدن به معنای سیاسی شدن سازمان نی -4
ثبات مدیریت از میان  کند. ، رویکرد مدیریت نیز تغییر میها و دولت ها و منطبق با رویکرد و نگرش هرکدام از جناح کند یتغییر م

ـــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ــــــــــــ ـــــــــــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــــــــ ــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــ  
 جمهوری اقتصاد ، او آزادگی حفظ با ، رشد جریان در انسان نیازهای برآوردن و محرومیت و فقر کردن کن ریشه و جامعه اقتصادی استقلال تأمین برای  1

 امکانات و پرورش و آموزش ، درمان ، بهداشت ، پوشاک ، خوراک ، مسکن:  اساسی نیازهای تأمین - 1: شود می استوار زیر ضوابط اساس بر ایران اسلامی
 همه اختیار در کار وسائل دادن قرار و کامل اشتغال به رسیدن منظور به همه برای کار امکانات و شرایط تأمین - 2.  همه برای خانواده تشکیل برای لازم

 دست در ثروت تداول و تمرکز به نه که دیگر مشروع راه هر یا بهره بدون وام راه از ، تعاونی شکل در ، ندارند کار وسائل ولی هستند کار به قادر که کسانی
 ریزی برنامه بر حاکم ضرورتهای رعایت با باید اقدام این. درآورد مطلق بزرگ کارفرمای یک صورت به را دولت نه و شود منتهی خاص گروههای و افراد

 هر که باشد چنان کار ساعات و محتوا و شکل که صورتی به کشور اقتصادی برنامه تنظیم - 3. گیرد صورت رشد مراحل از یک هر در کشور اقتصاد عمومی
 داشته ابتکار و مهارت افزایش و کشور رهبری در فعال شرکت و اجتماعی و سیاسی ، معنوی خودسازی برای کافی توان و فرصت ، شغلی تلاش بر علاوه فرد

 و احتکار و انحصار و غیر به اضرار منع - 5.  دیگری کار از کشی بهره از جلوگیری و معین کاری به افراد اجبار عدم و ، شغل انتخاب آزادی رعایت - 4. باشد
 - 7.  خدمات و توزیع ، تولید ، گذاری سرمایه ، مصرف از اعم ، اقتصاد به مربوط شئون همه در تبذیر و اسراف منع - 6.  حرام و باطل معاملات دیگر و ربا

 - 9. کشور اقتصاد بر بیگانه اقتصادی سلطه از جلوگیری - 8. کشور اقتصاد پیشرفت و توسعه برای احتیاج نسبت به ماهر افراد تربیت و فنون و علوم از استفاده
 .برهاند وابستگی از و برساند خودکفایی مرحله به را کشور و کند تأمین را عمومی نیازهای که صنعتی و دامی ، کشاورزی تولیدات افزایش بر تاکید
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را با چالش  سازمان ،های متعارض تها و سیاس درویکر ،در نتیجه شود. ، مدیریت میها تبر مبنای سلائق افراد و دول سازمانرود و  می
 کند. مواجه می

هایی است که مال کاغذ است و کارهای  ها حرف و... این ساله ستیب انداز چشمو  ساله پنجمثل قانون  زنند یمهایی که  این حرف
یک بنگاه کنم...... ماه هستم مدیریت می 6ای که سلیقهآیم با  شود. چون من می چیز دیگری می عملاًو  دهند دیگری انجام می

کارفرما( - یهای ساختمان آید. )عضو سندیکای شرکت اقتصادی که درآمد مستمر دارد، این مشکل برایش پیش می
ازمان را س منافع خود یبر مبنا داند و یای خودمختار در عرصه مدیریت و نظارت بر سازمان م دولت خود را متولی گرید عبارت به

 مثابه بهسازمان  رو نیازا. شود یمهای مردم تبدیل  هدرازی به سرمای تها به مکانی برای دس . در نتیجه صندوقکند مدیریت می
موجب تمرکز منابع قدرت و و  گیرد قرار می مورداستفادهمنابع آن های مختلف،  حجنا وآمد رفتماند که در  یها م تدول خلوت اطیح

 .گیرد یرض قرار معمورد ت نفعان ذیبه همین نسبت حق و  شود قدرتمندان می ثروت دست دولت و
قرار  ونیاسیس معاملةمورد  و عملاًها بوده است. هیچ نظارتی در آن وجود ندارد  دولت خلوت اطیحشستا در دوران مختلف همواره 

های  در شستا وجود ندارد و شستا هزینه یسوددهشود. به همین دلیل هیچ  می جا جابههایش توسط سیاسیون  ها و مقام گیرد. پست می
 کند. )عضو کانون عالی شوراهای اسلامی کار( خودش را به زور دارد تأمین می

از قِبَل کار  یونیلیچندم؛ حقوق و پاداش کنند یمخود، دست بروی آن گذاشته، از آن برداشت  خلوت اطیح عنوان بهدر اینجا دولت 
. کنند یمعجیب در انتخابات  یها سوءاستفادهو  دهند یمبه نمایندگان  بیوغر بیعج یها برداشت؛ کنند یمکارگران برای خود پرداخت 

 )عضو مجمع نمایندگان کارگری(

 رپاسخگویغساختار 
حوزه عملکرد است و  ت آنکه فاقد شفافیت درسازد. نخس از چند جهت سازمان را با بحران مواجه می رپاسخگویغیک ساختار  -1

 . شود یم نباشتشود و بحران ا یشود. در نتیجه اصلاحات سخت م یها اجتناب م از پذیرش و بازگو کردن مسائل و بحران
چه اینکه در نبود اطلاعات کافی و ارتباط متقابل، امکان بازی مجدد  شود. عدم شفافیت و پاسخگویی باعث کاهش اعتماد می -2

 داند اطلاعاتی درباره عملکردش مبرا می خود را از نظارت و دادن هرگونه رپاسخگویغندارد. درواقع یک ساختار و کاهش خطاها وجود 
  .دست یابند یحداکثرارزش اجتماعیِ اطلاعات، به یک ارتباط مکرر و تبادل در جریان  نفعان ذیتا  هدد این امکان را نمیو 

های  زنی ، به سوتبازخواست قرار دهدرا مورد  ها سوءاستفادهکسی نیست که فساد و و  یابد در نبود نظارت، فساد افزایش می -3
و جلوی فساد را بگیرد. در نتیجه منابع و اموال مردم در راستای منافع افراد قدرتمند و درگیر فساد،  رسمی و غیررسمی رسیدگی کند

 .رود یمشود و از دست  هزینه می
اطلاعاتی درباره مسائل  عمدتاًنفعانش ندارد و  ی با ذیمؤثر ارتباطساختاری غیرپاسخگوست. نیز دارای  یاجتماع نیتأمسازمان 

پل توانسته  1420اندازی سامانه  های اخیر با راه البته باید گفت سازمان تأمین اجتماعی در سال  دهد یقرار نم اه سازمان در اختیار آن
پاسخ اند شکایات خود را ثبت نمایند و یا  به وجود بیاورد. از طریق این سامانه مخاطبان توانسته نفعان ذیارتباطی را بین خود و 

ند که این موضوع اصلاح و بهبود خود را از خدمات سازمان اعلام نمای یا نارضایتی رضایت برآن علاوهسؤالات خود دریافت کنند. 
راه درازی پیش روست. درواقع  نفعان ذیان تا پاسخگویی و ارتباط مؤثر با فرایندها را برای سازمان تسهیل خواهد کرد. اما همچن

وجود بحران برای همه گیرند.  در جریان مسائل قرار میها و اطلاعات و ارتباطات خودشان  هافراد از شنیدهمچنان در بسیاری موارد، 
گذاری فاقد  ازمان به لحاظ مالی و سرمایهواضح و شفافی مشخص نیست. س صورت بهها  مسلم است، اما سطح بحران برای آن
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شود. از طرف دیگر  یا در چه مواردی صرف می شود. یگذاری م ههایی سرمای هها در چه حوز هشفافیت است و مشخص نیست سرمای
ن هم نیست و نهادی هم نیست که او را بازخواست کند، چرا که مدیریت سازما پاسخگو ،دولت نیز در قبال بدهی خود به سازمان

 دولتی است.
کنند. پولش که  می یگذار هیسرماهای اقتصادی جز فساد چیزی نداشتند. ما اطلاع نداریم پولمان را کجا  در شرایط فعلی این بنگاه

 آید. )عضو کانون صنفی معلمان( در جیب ما نمی
 ها شده مهیبکند و حتی درخواست معمول  ها تعیین می تأمین اجتماعی که اختیار آن دست دولتیون افتاده است، مدیرانش را آن

کنند که نماینده شون من  میلیون نفر اونجا بیمه پردازی می 13. شود یمکمترین توقع، نادیده گرفته  عنوان بهبرای شفافیت مالی، 
های مالی سازمان. )عضو  میلیون بتوانم دفاع کنم. توقع شفافیت بیشتر دارم در مورد حساب 13وق این هستم. من توقع دارم از حق

 کانون عالی شوراهای اسلامی کار(
گردد.  انحصار اطلاعات در دست سازمان و عدم شفافیت در زمینه بحران نیز به ترس مسئولان از اجتماعی شدن بحران باز می -4
در واقع های جامعه.  ترس از بیان ناتوانی در مدیریت و بیان بروز بحران در یکی از سازمان طور نیهماعی و از اعتراضات اجتمترس 

سازد و این شرایط، تمایل  سازمان در بافتار سیاسی کنونی، بحرانِ آن را به امری ملی و خطیر بدل می تحت پوششگستردگی جمعیت 
نتیجه با در دهد.  بحث روز بدل ساختنِ این موضوع را کاهش می به موضوعسازی و  به شفاف گذاران سیاستسیاستمداران و 

که بیان شد، شفافیت و تبادل اطلاعات و  همان گونه که یدرحالو بیان رسمی بحران توسط مسئولین مواجه هستیم.  رشیپذ عدم
بحران افزایش کند و سیاست در پیش گرفته شده تنها به  به حل بحران کمک می، نفعان ذیمداخله  -ر شرکت افراد در جریان امو

 زند. می دامن
 یاتفاقهیچ خبری نیست. هیچ  آقاگویند نه  شوند، می رو که می در ؛ روکنند یمهمه فقط وقتی خلوت دارند از یک نگرانی صحبت 

جایی نیفتاده. همین مؤسسات پولی و مالی را چقدر صحبت کردند که هیچ مشکلی نیست و مسائلشان حل شد و رفت. تا به کجا 
 کشید. )عضو استصنا(

 ضعف نظارت و بازرسی
 هستیم.با فقدان مکانیسم مناسب نظارتی، ضعف بازرسی، ناظر وابسته و عدم برخورد با تخلفات مواجه  یاجتماع نیتأمدر سازمان 

شدیدند که در امور گیرانه و  تبه حدی سخاز مکانیسمی معقول و منطقی برخوردار نیستند و گاه  و بازرسی های نظارتی سیستم -1
و  ریسهل گ شدت بهو گاه  دنکن می نیشاغل ریغرا مجبور به پرداخت حق بیمه برای  و کارفرما کنند یتراشی م عگذاری مان کار و سرمایه

سازمان با کاهش ورودی   در نتیجه افزایش فرار بیمه د.نکن بیمه را تسهیل و تأیید میفرار تخلفات بیمه و که  طوری هستند، بهدقت  بی
سیاست کاهش سرباری را در پیش  ،د از بحرانورسد سازمان برای نجات خ در شرایط بحران کنونی نیز به نظر می شود. یمواجه م

. سیاستی که کند حمایت می حاًیتلو، فرار بیمه ازو  یپوش چشمها  افراد شاغل کارگاهاز  تعمداًهای خود  است و در بازرسی گرفته
منجر به اعتراض  طور نیهمدارد و  به همراهت، چرا که کاهش ورودی و منابع را های آن متوجه کارگر و البته خود سازمان اس آسیب
 .ان خواهد شدرکارگ

داد اجباری یا اربیمه همکاری قرتقلب منظور از ها نیز عامل دیگری بر فرار بیمه و تقلب بیمه است.  ضعف بازرسی از کارگاه -2
تا کارفرما مجبور به پرداخت حق بیمه کند  یتر بیان م مکارگر را کاشتغال های  اختیاری میان کارگر و کارفرماست که حقوق سال

اش را  او را افزایش داده و درواقع دستمزد واقعی قوقحزنشستگی کارگر آخر برای افزایش مستمری با دو سالتری شود و در  کم
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، باید حقوق اش ینسبت به حق بیمه دریافت، صندوق -ن سازما که یدرحالشود،  امر باعث کاهش منابع سازمان میکند. این  یپرداخت م
و دفاتر  ای دقیق و منظم انجام پذیرد وهبه شی ها یکه اگر بازرس است یدر حالبه آن کارگر بازنشسته پرداخت کند. این  تری بیش

در این زمینه اگرچه برخی معتقد به فرار حداقلی بیمه هستند، درباره  یابد. یمیزان تقلب نیز کاهش م نظارت شوند، یدرست بهحسابرسی 
 وجود دارد. نظر اتفاقتقلب بیمه 

انجام نداده است و کارفرما برای اینکه سهم خود را ها را  نظارت مطلقاًخود سازمان تأمین اجتماعی بوده که  ها یبازرسمسئول این 
و این ضربه مهلکی به سازمان وارد کرده است. مسئول مستقیم این اتفاق  کند از سهم بیمه به حداقل رساند، لیست حقوق را کم رد می

 خود دولت و سازمان است. )دبیر اتحادیه کارگران آزاد(
حوزه نظارت، ناظر از اهمیت بالایی برخوردار است. ناظر باید شخصی مستقل و متخصص باشد تا  موارد فوق، در علاوه بر -3

نظارت همراه با فساد خواهد بود و  صورت نیاکارشناسی از حیطه نظارتی خود ارائه دهد. در غیر  بر اساسبتواند قضاوتی منصفانه و 
وظیفه  یاجتماع نیتأمرفاه و  یعال یشورا یاجتماع نیتأمر سازمان د شود. شناسایی و مرتفع نمیهای سازمان  تخلفات و کاستی

، نظارت و یعال یشورابا انحلال  برعهده داشت.، به معنای مشارکت شرکای اجتماعی، گرایی هجانب هنظارتی را مبتنی بر ساختار س
طرفی در نظارت از  مجری و ناظر یکی شدند و استقلال و بی نی؛ بنابراناظرین منصوب دولت شدند و حذف شد مشارکتی ریزیِ برنامه

نفع نبودن  باز شد. چراکه عدم استقلال ناظر و ذیبیشتر بازنشستگی، راه برای فساد و تخلفات قانونی  نفعِ در نبود ناظر ذیمیان رفت. 
با  رو نیازاشخصی و گروهی فرد قرار گیرد.  در مرتبه بعد از منافع وری سازمان و مسائل مربوط به صندوق هشود تا بهر او موجب می

 که یدرحال. حتی خواهد گرفتها نیز برخوردی صورت ن و صندوقآمده در سازمان  به وجودهای  سها و اختلا تخلفات از قوانین و فساد
هم  کمیسیون تحقیق و تفحص مجلس سندی درباره اختلاس صورت گرفته در زمان مدیریت سعید مرتضوی منتشر کرد، باز

در جریان از دست های مالی  برخوردی با متخلفان صورت نگرفت و بخش مهمی از منابع سازمان در جریان اختلاس مذکور و فساد
 نقشی مهم ایفا کند.ها  رفت تا در بحران صندوق

صفحه سند منتشر کرد که در سازمان، در زمان آقای مرتضوی،  175نژاد کمیته تحقیق و تفحص مجلس  در پایان دولت آقای احمدی
غارت صورت گرفته است. ما خودمان بر اساس این سند رفتیم شکایت کردیم که رسیدگی نشد. وکیلی به نام آقای همدانی هم رفت 

صفحه سند منتشر  175جلس آن، خود در رابطه با غارت سازمان، شکایت کرد، رسیدگی نشد. این چه جور مملکتی است که کمیسیون م
 شود که منابع را برگرداند و این در قوه قضائیه یا دولت یا خود مجلس پیدا نمی العموم یمدع کی یاست؛ ولکرده که غارت صورت گرفته 

 دبیر اتحادیه کارگران آزاد(ته رفته. )میلیارد برداش 500کنند. فقط این نیست. صندوق ذخیره فرهنگیان  محاکمه نمیافراد را 

 ضعف مدیریت و اجرا
سازمان، دولتی شده است و مدیران نیز منصوب دولت هستند، مقوله مدیریت در اینجا با دولتی بودن سازمان، ارتباط  ازآنجاکه -1

سالاری لازم  نتصابات مدیریتی شایستها مواردی تنگاتنگی دارد و نقشی مؤثر در ضعف مدیریت سازمان و مدیران آن دارد. چه اینکه در
های  قو صندو یاجتماع نیتأمفاقد صلاحیت و تخصص لازم در حوزه مدیریت  ،وجود ندارد و مدیران انتصابی، مدیران ناتوان

تابع دولت  ، بلکههای خود برخوردار نیستند یگیر ممدیران از توان و اقتدار کافی برای تصمی برخی گرید عبارت به بازنشستگی هستند.
مدیران شجاعت لازم  نی؛ بنابراآنکه با واکنشی از سوی مدیران مواجه شود ، بیکند یمداخله م سازمان تصمیمات دولت درهستند و 

 شوند. مقاومت در برابر مداخلات دولتی، کنار گذاشته می در صورتبرای دفاع از منافع سازمان را ندارند و 
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دهد. بماند که  نبود، در این موارد از خودش ایستادگی نشان نمی نفع یذده از سوی افراد مدیریت چون مدیریت مستقلِ تعیین ش
که ما مشکلاتی بر  الان نیهمکند.  جایگزین می یسادگ بهکند و  حتی اگر ایستادگی در مدیر هم وجود داشته باشد، دولت تحمل نمی

های ایشان در مورد  به دنبال این هستند که ایشان نباشند، به دلیل ایستادگی ای سر تغییرات دکتر نوربخش داریم و عده
سلامت است. ما شاهد هستیم فشارهای مختلف برای تعویض آقای نوربخش است. علت آن صرفاً این است که  مةیب یها یخواه ادهیز

های لازم را کرده است، اما  ها ایشان همکاری حوزهها، در باقی  درمان ایستادگی کرده است، نه تمامی حوزه حوزةایشان فقط در یک 
 خواهد ترخیصش کند. )عضو کانون عالی شورای اسلامی کار( دولت می

فاقد تخصص منصوب شوند. مدیران، ناآشنا با سازوکار بیمه  ، مدیران از میان افرادشود انتصابی بودن همچنین باعث می -2
هزینه و نحوه استفاده از منابع هستند. از همین رو ناتوان از حفظ ارزش سرمایه و افزایش هستند و فاقد دانش لازم در زمینه مدیریت 

موجب ناکارآمدی مدیریتِ منابع و ای و تخصص در مدیریت مالی  نداشتن تخصصِ بیمه نی؛ بنابراهستندو سازمان   صندوقوری  بهره
 بوده است. و همچنین کاهش ارزش سرمایه   منابع سازمان و صندوق. نتیجه این ناکارآمدی، اتلاف گذاری شده است مدیریت سرمایه

ای ندارند. فرق  عوض کردیم و عمدتاً افراد غیرمتخصص، تخصص بیمه رعاملیمدما در دولت گذشته طی هشت سال، هفت تا 
هستند، نه مدیریت درآمد. آیند. مدیریت هزینه  ، میکردن نهیهزبین آورده و هزینه را کاری ندارند: فقط پول هست بدهید. برای 

 ای برای افزایش درآمد وجود ندارد. )عضو کانون عالی شورای اسلامی کار( شوند که این درآمد را هزینه کنند. برنامه مدیران تأیید می
و  گذاری مدیرانِ رانتی و فاقد تخصص در حوزه مدیریت سرمایه ای که هگون است. به مشاهده قابلفقدان تخصص در شستا نیز 

واقع مدیران به دلیل نداشتن تخصص لازم، ناتوان از  به اند. هها و اتلاف منابع شد شرکتده شدن  اقتصادیِ شستا نیز، باعث زیان
تخصصی اندک، آورند و به دلیل دانش  روی میمولد غیرهای  یگذار به سرمایه عمدتاً؛ های اقتصادی و سودده هستند یگذار سرمایه

ده  نکنند که زیا یهایی اقدام م هگذاری در حوز ندارند. در نتیجه به سرمایه گذاری ههای سرمای قتصادی از حوزهبرآورد درست مالی و ا
یا باعث راکد ماندن سرمایه و کاهش ارزش سرمایه  شوند. میها  تده شدن شرک نزیادر برخی موارد، هستند و باعث اتلاف سرمایه و 

 شوند. صندوق در شرایط تورم می
ارائه کند.  تواند ینمآمده است،  به وجوددر طول دورانی که  یا ارائه قابلمن هلدینگ صندوق بازنشستگی کارنامه مدیریتی  به نظر
بازنشستگی که متعلق به کارفرمایان و کارگران بود نتوانستیم برای  یها صندوق یها ییدارابازنشستگی و از  یها صندوقحتی ما از 

خودش ایجاد اشتغال و ایجاد  توانست یممولد اقتصاد که  یها بخشدر  یگذار هیسرماتوسعة تولید و صنعت استفاده کنیم یا مثلاً از 
 ثروت و تولید ثروت بکند، غافل بودیم. )عضو خانه صنعت و معدن ایران(

شود تا مدیران در راستای منافع دولت عمل کنند و منافع  صاحب قدرت، موجب می های ی مدیران به دولت و گروهوابستگ -3
ها و عملکرد سازمان  یگیر سازمان باعث مداخله دولت در تصمیم عدم استقلال مدیراندرواقع سازمان در مرتبه بعدی قرار گیرد. 

 منافع سازمان خطرافتادن بهموجب دل شود که با منافع سازمان در تعارض هستند و هایی ب هتواند به تصمیمات و روی و می شود می
گیرد تا مقدمات یک فساد سیستماتیک را فراهم کند و سازمان را به مکانی  منافع در سازمان شکل می ای از درواقع شبکه شوند. می

 منابع قدرت و ثروت گروهی خاص تبدیل کند.  حداکثرکردنبرای 
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خودش.  خلوت اطیحشده است دولت آن را در اختیار گرفته و  عملاًببینید سازمان و صندوق تأمین اجتماعی برای کارگر است. ولی 
در  1. از صندوق داشته و بازپرداخت هم نکرده است توجه قابلم که دولت در دوره جنگ برای جنگ یک برداشت ا من اخیراً شنیده

اجتماعی ادغام کند تا مسائل طرح بیمه  تأمینطرح بیمه سلامت عمومی را بیاورد و در صندوق  خواهد شرایط کنونی دولت می
هستند که از صندوق  ییها صندوقهای خوبی دارد. یا مثلاً برخی  شود. چرا که صندوق دارایی وفصل حلسلامت، از دسترنج کارگر 

اجتماعی ادغام کنند. چه اینکه هنوز صندوق دارایی و ورودی  تأمین با صندوق ها را خواهند، آن و می ترند ورشکستهتأمین اجتماعی 
 دبیر اتحادیه کارگران آزاد(دارد. )
و مدیریت مشارکتی است، مدیریت انحصاری و  گرایی هجانب سه بر یمبتنمدیریت آلِ  ایدهساختار  که یدرحال، نیبر ا علاوه -4

ها لحاظ  ریگی مدر تصمی نفعان ذیتر منافع  کم بیترت نیا بهاز حوزه مدیریت شده است و  نفعان ذیدولتی باعث حذف  جانبه کی
نفع نیستند و  نتیجه در سازمان و سرمایه صندوق ذی. در اند دولتانتخاب نشده و منصوب  نفعان ذیچرا که مدیران از سوی شود.  می

فساد مالی مدیران گرایی و  . زمینه برای منفعتردیگ یمجای آن را  مدیرانرود و منافع شخصی و گروهی  به حاشیه میمنافع سازمان 
  شود.  می سوءاستفادهمنابع سازمان  از گونه نیا شود و فراهم می

نقشی در این  عملاًاصلی سازمان هستند، یعنی کارگران و کارفرمایان که  داران سهامکه باید سازمان را اداره کند،  یا مجموعه
؛ آمدند و تقریباً همه سیستم مدیریتی را دولتی کردند و کارگران و کارفرمایان، کمترین نقش را دارند ای قضیه ندارند. درواقع عده

به صلاح و صرفه سازمان نباشد تواند  می ردیگ یماین مجموعه نیست، لذا تصمیماتی که  نفع یذوقتی مدیریت، خود  نیبنابرا
اجتماعی اتاق ایران و عضو  تأمینکمیسیون کار و امور اقتصادی و  سیرئ بیناهیچ تعهدی هم نسبت به این قضیه ندارد. ) که یدرحال

 خانه صنعت و معدن( رهیمد ئتیه
تسویه بدهی  شود. یهایی خلاف منافع سازمان از سوی مدیران م و تصمیم ها ، منجر به عملکرد4و  3 -د در نهایت هر دو مور

های  در کنار نبود مکانیسم مناسبِ اجرای قانون، موجب ناتوانی در بازخواست دولت و بازگرفتن بدهی های ورشکسته دولت با شرکت
 دهد. درواقع صندوق بخش مهمی از سرمایه خود را از دست میشود.  یم دولت به سازمان

شود. مدیران محافظ پول و سرمایة  ما و کارگران تصمیم بگیرند، نمیبرای کارفر خواهد یمدلشان  هرطوراینکه آقایان بیایند 
سال هرجا بدهی داشته و نتوانسته است،  یها سال  هماز سرمایه استفاده کردند؟ دولت  یدرست بهکارفرماها و کارگران هستند. آیا 

ها را  کرد؟ این کارخانه خصوصی بود این کار را میاگر بخش  واقعاًاجتماعی داده است، آیا  تأمینورشکسته به   نه پرداخت کند، کارخا
 گرفت؟ )مشاور مالیاتی اتاق اصناف تهران و ایران( برای خودش می

شود.  مناسبات سیاسی اداره می یبر مبناشود. درواقع سازمان  باعث سیاسی شدن مدیریت سازمان میدولتی شدن مدیریت -5
ها و  یگیر متصمی برهای قدرت  نهای سیاسی و نفوذ جریا فشار ها و یلاب. شوند یم های سیاسی جذب یا حذف شافراد بر مبنای گرای

ل گرفته شود و در فرایند شک در سازمان شایع می و فساد یباز یپارتدر نتیجه این مدیریت، رانت، گذارند.  میتأثیر  مدیرانعملکرد 
شود و با تغییر مکرر مدیران مواجه  باعث عدم ثبات آن میسوی دیگر سیاسی شدن مدیریت شوند. از  منابع با کاهش مواجه می

شود. چه اینکه هر  عدم ثبات رویه در مدیریت میآورد و از سوی دیگر موجب  یوری سازمان را پایین م بهره سو کیامر از هستیم. این 
 بر یمبتنکه هرکس  یطور د. بهشو بر سازمان حاکم میای  هسلیق و مدیریتی کند متناسب با رویکرد و نگرش خود عمل می مدیر

ـــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ــــــــــــ ـــــــــــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــــــــ ــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــ  
گ ها در همان دوران جن هزار میلیارد آن با تدبیر دولت، در قالب املاک، مستغلات و شرکت 3لیارد بوده است که از این مقدار یهزار م 5مبلغ بدهی مذکور  1
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 بعضاًهای متضاد و  دبه دیگر عبارت، این امر باعث حاکمیت رویکر کند. می اداره آن را گیری و تمایلات خود، درباره سازمان تصمیم
آن  اهمیت دارد و در فقدان شدت بهمنابع مالی و داشتن رویکردی مشخص و واحد در آن شود که مدیریت  یمتعارض در سازمانی م
 شود. دچار بحران مالی می

 یاست؛ ولقانوناً و عرفاً برای کارگر  تأمین اجتماعیها از طرف دولت به این معناست که مالکیت صندوق سازمان  این سیاست
ها  جناحآمد  و با رفت بار کی. به این معنا هر دو سه سال دهد بخواهد انجام می یهر کارعملاً مالکیت آن را در دست گرفته و دولت 
صفحه سند منتشر  175و  روند یمو بعد  دارند یبرمسهم خودشان را  آیند، در مدیریت سازمان هستیم و هریک می ییجا جابهشاهد 

 دبیر اتحادیه کارگران آزاد(شود. درواقع این صندوق را دولت ملک مطلق خود کرده است. ) و کسی هم پیگیر آن نمی شود یم
 تیریدر سطح کلان به سوءمد تیریسوءمدهمواره احتمال دارد که امعه با رکود و بحران مواجه است، در شرایطی که اقتصاد ج -6

نیست و با  تثنیساز امر م تأمین اجتماعیسازمان . تواند این امر را تشدید کند بحران می درواقع شود، منجر نیریدر سطوح ز
وری و  هاز سرمایه خود استفاده کند و به بهر یدرست بهتواند در شرایط رکود  نمی سو کیدر شرایط بحران مواجه است. از  تیریسوءمد

رسد در  منابع شده است. از سوی دیگر به نظر می هدررفتنهمچنین استفاده نادرست از سرمایه منجر به سود سرمایه کمک نماید. 
سرباز زده است. به عبارتی دیگر سازمان با فقدان پاسخگویی و  مسئولیت بحران برعهده گرفتنسازمان را رها کرده و از  ،زمان بحران

نسبت به شرایط بحران و  عملی اجرای تعهدات در زمان بحران از طرف مسئولان سازمان و دولت مواجه است و این به معنای بی
 ر بحران است.متناقض و متعارض در رویارویی بحران و درنتیجه افزودن بهای  درنتیجه انباشت بحران یا عملکرد

 ، مسئلهاین موارد خسارت کرد این است که ببینیم چه کسی باید این کار را انجام دهد. درو جبران  دیدیکی از مسائلی که باید 
اگر خسارتی . ستامن معتقدم که دولت بازیگر اصلی در اقتصاد کلان د. تعهدی به عملکرد خود ندار کس چیهاین است که  ها صندوق

هم از این قضیه  ها صندوقنتوانسته است، شرایط را مدیریت کند.  که چرا دپاسخگو باش دولت باید ود،ش وجه مردم میاقتصاد مت در
دبیرکل خانه صنعت و معدن ایران و دبیر انجمن  مقام قائم. )سفانه پاسخگوی این داستان نبودندأها مت و دولت نیستند یمستثن
 ایران( یخانگ لوازم

، حاضر به پذیرش بحران 1بلندمدت دیافق دفاقدِ  اجتماعی شدن بحران، موجب شده، هیچ یک از مسئولینِدرواقع ترس از 
بحران و ناتوانی در مواجهه با جامعه و پذیرش مسئولیت بحران منجر به  رشدنیفراگرسمی و پاسخگویی نباشد. ترس از  صورت به

تا تمرکز شود  همین دلیل بحران به یک گفتمان در سطح جامعه تبدیل نمیبه . آن و انفعال در مقابل بحران شده است کردن یمخف
شکل بگیرد، شناسی  بکارشناسی و آسیی ها کارشناسی و متخصص در کنار نیروی کار متوجه بحران شود؛ فعالیتهای  تمام ظرفیت

ی بالادستی، همراهی و همکاری کند و برگزار شود، جامعه برای حل بحران پا به عرصه بحران گذارد و با نیروها یفکر همجلسات 
گفتمان بحران، صحبتی نیز  در نبود. درواقع نجامدیباز این شرایط،  رفت برونبرای مقابله با بحران و  یراهکاراین فرایند به یافتن 

بحران انباشت  ،جامعهمسئولان و گویی بحرانی وجود ندارد و در سکوت  که چنانرفت از آن هم نیست.  درباره بحران و راه برون
 ناپذیری دارد، مبدل شود. نای سرباز کند و به بحرانی حل ناشدنی که تبعات جبرا در نقطهشود تا در نهایت  می
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طور کلی در نظام  (، این ضعف به1400نک. آمباخچیر،) های بازنشستگی است های اصلی و ضروری برای مدیران صندوق افق دید بلندمدت، یکی از خصیصه  1

به را  ریزی و اقدام برای حل آن برنامهگذاشتنِ آن و  شناختن بحران، به بحث رسمیت توسعه وجود دارد و سیاستمداران مایلند به کشورهای درحال سیاسیِ-اداری
 .تأخیر بیاندازند
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 به طوربحران مؤثر است. عدم اجرای قوانین  گیری از سوی دیگر ناکارآمدی حوزه اجرا در عملکرد سازمان و مدیران در شکل
تصویب شد. اما  اشتغالبهبود وضعیت منظور  هبطرح بازنشستگی پیش از موعد،  شود. برای مثال یکامل، به تشدید بحران منجر م

بازنشستگی پیش  شرط به دلیل عدم تحقق پیش حال نیبااپیش از آنکه زمینه اشتغال برای نیروی تازه فراهم شود، این طرح اجرا شد. 
هزینه مضاعفی که  به بهبود شرایط اقتصاد جامعه و تولید کمکی نکرد هاتن نهاز موعد و کمبود شغل، این طرح با شکست مواجه شد و 

این، طرح مذکور در برخی موارد بدون برخورداری افراد از شرایط بازنشستگی پیش از موعد، اجرا  علاوه بربر دوش سازمان گذاشت. 
شد و بار مالی مضاعفی به سازمان تحمیل کرد.

. ولی افراد پیش فتادیناتفاق عملاً  نیا یول رد؛یبگ، یک اشتغال صورت شود( )بازنشسته می آید هر نفر که بیرون می یازا بهقرار بود 
معنا ندارد.  اصلاًآور بدون هیچ شرط سنی اجرا شد که  از موعد بازنشست شدند و بازنشستگی پیش از موعد برای مشاغل سخت و زیان

 )عضو خانه کارگر(
نیز، موجب  تأمین اجتماعیقانون اساسی توسط دولت و نهادن این مسئولیت بر دوش سازمان  43و  29اصل عدم اجرای کامل 

 تحمیل مسئولیتی مضاعف و ایجاد فشار مالی به سازمان شده است. 
مشارکت در نهایت تجربه ناموفق مدیریت دولتی موجب ناکارآمدی مدیریت و اجرای سازمان شده است. نتیجه این ناکارآمدی نیز 

 در ایجاد بحران از طریق فساد، انباشت بحران، تحمیل بار مالی و افزودن به بحران شده است.

 بوروکراسی ناکارآمد
همین  حال نیبااوری عملکرد ایجاد شدند.  همنظور تسهیل امور اداری و افزایش کیفیت و بهر تیک بهکراوبور های واقع ساختار به

خود  هب انعطاف رقابلیغالشعاع خود قرار دهد و شکلی سخت و  کل ساختار مدیریتی و اجرایی سازمان را تحت تواند میبوروکراسی 
 هاست.  به قفسی آهنین بدل شود؛ وضعیتی که بیانگر شرایط امروز سازمان و صندوقبگیرد و 
، سازمان از جهت اجرایی دچار ناکارآمدی بوروکراسی سازمان از حالت کارایی خود خارج شود و تبدیل به کاغذبازی شود که یزمان

آنکه در نهایت  یهای مختلفی رجوع کنند ب مجبورند برای انجام کارهای خود به بخشروند. افراد  یپیش نم یدرست بهشود و کارها  می
ضمانت مقررات  این، بر علاوهکنند.  میگذاری در بیمه پیدا  هتری به سرمای ن کار خود مطمئن باشند. در نتیجه تمایل کمز انجام شدا

رود و در انجام هر کار اداری خلل و  یپیش نم یدرست بهها نیز  امور مربوط به سازمان و صندوق ، دهند خود را از دست می ییاجرا
 یابد. افزایش می رویه ای بیه و هزینه گیرد شکل می های متعارض دعملکر ؛یابد میها افزایش  ریکا موازی ؛شود یبست ایجاد م نب

شود. از سوی دیگر مدیریت  یگذاری با مشکل مواجه م هشوند و کار سرمای ی و موانع متعددی روبرو مینکها با کارش یگذار هسرمای
در و ساختار  رسد شفافیت اجرایی، مدیریتی و مالی سازمان به حداقل خود میشود و  سازمان و صندوق نیز دچار مشکلات متعددی می

پاسخگو نیست. کس عملکرد خود به هیچ مقابل
ساختار  سو کیدر مقابل اصلاحات وجود دارد. از  مقاومت نیتر شیچراکه ب شود؛ یمسختی انجام  در چنین ساختاری اصلاحات به

شود. از سوی  نیز میاصلاحات  ، مانع اینکند اجرایی خود خلل ایجاد می موردکه در  طور همانبوروکراتیک،  انعطاف رقابلیغ
در نتیجه اصلاحات دشوار و بر میزان  کنند. اصلاحات مقاومت میبرند در مقابل این  یهایی که از این وضع سود م و گروه گرکسانید

 شود. بحران افزوده می
هایمان از همپوشانی است که هم صندوق  اش جای دیگری باشد. بیشتر هزینه وجود دارد، ولی شاید ارادهها  هزینه کردن کمامکان 

تواند کمک کند  تواند به کمک بیاید و پایگاه اطلاعاتی نیز می تی میتی و آیدارد. حوزة آی سی تأمین اجتماعیبازنشستگی و هم 
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هایی وجود دارد که این  مقاومت همه نیباا. فتدیبفراگیر اتفاق  صورت بهتواند  تی می ها باز هم از سوی آی ها و کنترل و نظارت
خانه  نفع هستند؛ مشخصاً در حوزه درمان و هم در وزارت ها که ذی ببینید و هم آن دیتوان یمگر  های بیمه ها را هم در سازمان مقاومت

 دبیرکل خانه کارگر( مقام قائماین امر را دید. ) توان یم

 از مقررات سوءاستفاده
قوانین و مقررات سازمان به نحوی است که دهد؛  خود را در رنگ باختنِ مقررات نشان می، زیهر چناکارآمدی بوروکراتیک بیش از 

گذارد. برای مثال  اثر میها و ایجاد بحران  قمنابع مالی صندو وجود دارد و برهای مختلف  در حوزه  از آن سوءاستفادهو  دورزدنامکان 
قرار است  مانکاریپعنوان  به شرکت طور مثال در برخی موارد به رود. پولی که از جیبشان می ها برای جبران توسط شرکتفروش بیمه 

پرداخت  تأمین اجتماعیای انجام دهد و طبق قانون موظف است، نرخ معینی را فارغ از تعداد نیروی انسانیِ مشغول در پروژه، به  پروژه
و در  شود تا افرادی را بدون اینکه در شرکت کار کنند ها ظرفیت خالی ایجاد می کند. به دلیل این حق بیمه اجباری، برای شرکت

این قانون را برای افزایش  تأمین اجتماعیدرواقع . کنندبیمه  فرمایی از بیمه خویش تر نییپااقتصاد ملی نقشی داشته باشند، با نرخ 
 شود. منابع میها و کاهش شدید  ایجاد بدهکاری بزرگی به صندوقباعث  که یدرحالدرآمدش گذاشته 

. خود سازمان نیز با زنند به ناظرین یا با داشتن روابط از پرداخت بیمه سرباز می همچنین کارفرماها به کمک لابی یا دادن رشوه
کند. در نتیجه کارفرماها به  تسهیل تخلفات بیمه برای کارفرماها کمک میای و  نظارت به حمایت تلویحی از فرار بیمه ندادن انجام

 اند. تبدیل شده تأمین اجتماعییکی از بدهکاران 
مختلفی برای  یسبزها چراغدرصد را، بعد  3؛ همان کند ش را پرداخت نمیا جه با دولتی هستیم که بدهیدر این کشور موا

ای وجود  قطع شده است. یعنی عملاً دیگر بازرسی باًیتقرها  از کارگاه تأمین اجتماعیهای  کلیه بازرسی که طوری گذارد بهکارفرماها می
 عضو اتحادیه آزاد کارگری(را انجام ندهد. )ای  اون باشد یا تخلفات بیمه کردن مهیب، مجبور به ردیگ یمندارد تا کارفرما هر کارگری که 

و  مند شوند بهره  قصندو منابع و خدمات ها از با دور زدن قوانین، برای مدت توانند قوانین بازماندگی نیز به نحوی است که افراد می
 منابع زیادی از صندوق را درگیر بازماندگی کنند.

آید با یک خانم نسبتاً مسن  و در آستانه رحلت است، می رسد یمکه مرد هست، دارد به آخر خط فرض کنیم بیمه شده اصلی  مثلاً
مردی  مثلاًباید مستمری بگیرد.  بعد از فوت مرد، تازه این خانم است که کند یمکه هنوز خیلی جا برای زندگی دارد، پیوند عقد برقرار 

حوزه بازماندگان حوزه  نی؛ بنابراشود به زن ، بعد از مرگش این حقوق منتقل میردیگ یمکه دو سه میلیون تومان از صندوق حقوق 
 1. دهند ها دارند به خودشان اختصاص می ها و ازکارافتاده های پرداختیِ بلندمدت را بازمانده از هزینه سوم کیحدود 1بسیار مؤثری است. 

ـــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ــــــــــــ ـــــــــــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــــــــ ــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــ  
بیمه شده است و در صورتی که ، میزان مستمری همسر بیمه شده متوفی معادل پنجاه درصد مستمری استحقاقی اجتماعی تأمین قانون 83ماده بر اساس 1 

 .بیمه شده مرد دارای چند همسر دائم باشد مستمری به تساوی بین آنها تقسیم می شود
ه باشد، میزان مستمری هر فرزند بیمه شده متوفی معادل بیست و پنج درصد مستمری استحقاقی بیمه شده است و درصورتی که پدر و مادر را از دست داد

 ود.یزان مذکور خواهد بمستمری وی دوبرابر م
مجموع مستمری بازماندگان بیمه همچنین  .میزان مستمری هریک از پدر و مادر بیمه شده متوفی معادل بیست درصد مستمری استحقاقی بیمه شده است

مستمری بگیران به نسبت تقلیل  شده متوفی نباید از میزان مستمری استحقاقی تجاوز کند هرگاه مجموع مستمری از این میزان تجاوز کند سهم هر یک از
تقسیم بندی  داده می شود و در این صورت اگر یکی از مستمری بگیران فوت شود یا فاقد شرایط استحقاقی دریافت مستمری گردد سهم بقیه آنان با توجه به



 

 

 

 

 

 227   نفعان ... های بازنشستگی در ایران از نگاه ذی برسازندة بحران صندوقامل وع

 

 

 یبرا یعنیاست؛ های اصلی  شده تعهد به بیمهچون اصل  م؛یده ینمای اینجا ما انجام  کار بیمه عملاًو  ...این عدد، عدد درشتی است
 غیر از این نباید باشه. )عضو خانه کارگر(و  هایتاً همسرشکار کرده و مستمری گرفته و ن که  کسی است

  یابند. از کارافتادگی میبری از قوانین  بهره تری برای یا افراد دارای قدرت، نسبت به افراد مشمول، امکان بیش
اعلام نکنند. بیشتر به آن فسادی   ازکارافتادهخودشان را  هستندو چند حقوقه  چندشغله که یکسانباید نظارت بیشتر باشد تا 

 مربوط است که بین خودشان است. )عضو کانون صنفی معلمان(

 کاهش و تخریب اعتماد به سازمان

 وگرسانی و گفت ضعف اطلاع
با  جامعه مدنی هنوز در جامعه ایران شکل نگرفته است. در نتیجه جای فضایی برای گفتگو و ارتباط مردم در سطح جامعه، با یکدیگر و

شفافیت است، نیازی به توضیح و گفتگو ها فاقد  مسئولان پاسخگو نیستند و عملکرد ازآنجاکهحاکمیت در جامعه، خالی است. همچنین 
فضای گفتگو در جامعه، این  نگرفتن شکلشکاف میان جامعه و حاکمیت است و تا بروز ه دهند این فضا نشان واقع بهبینند.  با جامعه نمی

چه اینکه، در شرایط بحران و نبود فضای گفتگو، درک متقابل نیز  تر نیز خواهد شد. شکاف باقی خواهد ماند و در شرایط بحران، بیش
 افزون ،یگرتر و نفرت و کینه از یکد شها بی ، فاصلهیابد افزایش می اعتمادی یشود. در نتیجه ب میتر  شها بی سوءظن و گیرد شکل نمی

شود و امکان انتخاب عقلانی  کاهش ارتباط و تعامل با یکدیگر در نتیجة فضای مذکور نیز، باعث کاهش گردش اطلاعات می شود. می
بخشی از جامعه، یا هیچ یک از افراد  -ف ک طری تنها انتفاعِ یبه معنااین فرایند رود. درواقع  یو دستیابی به منفعت همگانی از بین م

یابد. در نتیجه  یها گسترش و درک متقابل افزایش م  ارتباط و تعامل ،در فضای گفتگو که یدرحالجامعه است.  های حاضر در و گروه
 در شود و در شرایط مختلف با یکدیگر همکاری و همیاری دارند. ، منافع مشترک میکنند یپیدا مبه یکدیگر تری  شاد نزدیکی بیراف

یابد و هرکس منفعت و  یاولویت مبر منفعت جمعی شود، منفعت فردی  یتر م افراد بیش ها و تضادهای آشکار و پنهان این فضا اختلاف
 شود.  یم مانع حل بحران ها شود و تعارض می تر گسترده روز روزبهها  و شکاف ها تعارض رو نیازابرد.  سود خود را از دیگری به غارت می

گرفته است. تر اطلاعی در سطح جامعه نسبت به بحران شکل  مآید و ک یتر به میان م ی حرف از بحران کمدر چنین فضای
. دلایل و میزان آن نامعلوم است. حاکمیت مردم را در شود یگرفتن گفتمان بحران در سطح جامعه داده نم اجازه شکل گرید عبارت به

تر شده،  شبیمیان جامعه و حاکمیت ها و شکاف  هفاصل رو نیازا اند. و مردم نیز در جریان امور قرار نگرفته دهد مدیریت خود شرکت نمی
که  اموالشانبه حاکمیت و احساس غارت شدن  نانیاطم عدم. احساس اند هاعتماد شد یهای حاکمیت بدبین و ب دنسبت به عملکر افراد

مثابه دشمن خود تلقی  بهداند و آن را  ن فرایند است. جامعه حاکمیت را از خود جدا می، نتیجه ایآمده است به دستبا سختی و تلاش 
ی، به اعتماد ن بدبینی و بینتیجه ایدر ها و افزایش منافع خود است.  نرنج و حقوق آ تدرازی به دس تکند که به دنبال دس یم

؛ حتی اصلاحات از این جریان مستثنی نیست شود. ریسته میدیده شک و تردید و گاه با نفرت، نگ ها و توضیحات مسئولان با صحبت

                                                                                                                                                                            

قانون  83)ماده  .دگان متوفی استفاده خواهند کردمذکور در این ماده افزایش خواهد یافت و در هر حال بازماندگان بیمه شده از صدرصد مستمری بازمان
 (اجتماعی تأمین

تأمین  قانون (96)وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی و به استناد ماده 16/2/1397مورخ  13166به پیشنهاد شماره  16/2/1397هیئت وزیران در جلسه 1 
های بازنشستگی، از کارافتادگی و مجموع مستمری بازماندگان مشمولین قانون  کلیه مستمری 1/1/1397ز تاریخ : اتصویب کرد -1354 مصوب –اجتماعی 

شورای عالی کار به  22/1/1397کنندگان حداقل مستمری براساس مصوبه مورخ اند، به ترتیب برای دریافت  برقرار شده 1396تأمین اجتماعی که تا پایان سال 
 (rokna.net)به نقل از سایت  .یابد افزایش می 1396( مستمری آنان در پایان اسفند ماه %13%( و برای سایر سطوح به میزان )19/5میزان )

http://www.rokna.ir/tag/%D9%82%D8%A7%D9%86%D9%88%D9%86
http://www.rokna.ir/tag/%D9%82%D8%A7%D9%86%D9%88%D9%86
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وجود یک جامعه مدنی در  نکهیچه اتوانست با همراهی جامعه تسهیل شود.  می که یدرحال شود. اصلاحات نیز با مانع مواجه می نیبنابرا
 شود. یتر م خروج از بحران، آسان عقلانیدستیابی به راهکارِ  ،شود و به کمک جامعه یتر م مواجهه با بحران کمهای  و فعال، دشواری

شفافی، از سوی هیچ نهادی  یرسان اطلاع، تأمین اجتماعیها و از جمله در سازمان  شود، در صندوق تا آنجا که به بحران مربوط می
مسائل درون سازمان تأمین  چندوچونکارگر در  عنوان بهما  دانیم و شود، می ولی در حد آن چیزی که گفته و شنیده می. وجود ندارد

 دبیر اتحادیه آزاد کارگران(اجتماعی نیستیم و اطلاعات دقیق نداریم. )
یابد و منجر به کاهش اعتماد و اطمینان افراد به بازپرداخت حقوق بیمه  یو صندوق نیز تسری م تأمین اجتماعیاعتمادی به  بی

شوند و  وضعیت معیشت خود در دوران بازنشستگی، دچار سردرگمی می نسبت بهشود. درواقع افراد  یخود در دوران بازنشستگی م
  .کنند خطر میاحساس 

ی و دانش جامعه ، باعث کاهش آگاهتأمین اجتماعیرسانی درست درباره نظام  فقدان فضای گفتگو و عدم اطلاعها  این علاوه بر
به زیان  تنها نهدرک درستی از سازوکار بیمه و نحوه استفاده از آن ندارند. این امر شود. در نتیجه افراد  نسبت به این موضوع، می

تأمین شود نسبت به بحران نظام  یبلکه موجب م ،مند شود هکامل بهر به طورتواند از خدمات بیمه  معنا که نمی به این -ت شده اس بیمه
 و همراهی لازم را در شرایط بحران نداشته باشد. پیدا نکند آید، شناخت درستی میآن پیش  واسطه بهو شرایطی که  اجتماعی

درصد پرسنل از حقوق بیکاری و  90زیادی از این مسائل اطلاع دارم؛ ولی حدود  تا حدودهستم،  کارفرمابنده به دلیل اینکه 
کنند پرداخت بیمه فقط برای دفترچه بیمه درمان است. سن  بازنشستگی و سایر خدمات تأمین اجتماعی اطلاع درستی ندارند و فکر می

سال است. اغلب از نحوه محاسبه مستمری درک  50سال خدمت یا  30بازنشستگی را عموم کارگران تا حدودی اطلاع دارند که 
 ساختمان کشور( یمهندس نظامکمتر اطلاع دارند. )عضو اما جوانان  دانند؛ یم عموماًدرصد را  30درستی ندارند، نرخ حق بیمه 

 نفعان ذیفقدان یا ضعف نقش 
آورده بود.  به وجود تأمین اجتماعیزمان در سامشارکت شرکای اجتماعی  بر یمبتن، دموکراتیک ی، ساختارجانبه گرا سهساختار 

در ، جایگاه خود را و کارگزاران بخش خصوصیجامعه مدنی  نفعان ذیمغفول ماند و گرایی  هجانب با دولتی شدن سازمان سه حال نیباا
مدیریت سازمان به مدیریتی انحصاری و یکدست  ،نفعان ذیاز دست دادند. در نبود مشارکت و مداخله ها  یگیر ممدیریت و تصمی

امنای جدید نیز، نمایندگان  چه اینکه در هیئت شد. نییپا بالابهو از  جانبه کیای  هرابط شونده مهیبگذار و  تبدیل شد و رابطه میان بیمه
؛ کنند یها ایفا م ریگی ر تصمیمولت هستند و نقش و مشارکتی صورتی و غیرمؤثر دوابسته به دمنتخب و  همکارگران و کارفرمایان 

جایگاهی ندارند تا بتوانند از حقوق خود در  نفعان ذیگیری، بلکه در فرایند نظارت نیز  در فرایند مدیریت و تصمیم تنها نه نیبنابرا
 را بگیرند.  های نادرست متصمی جلویها حمایت کنند و  قصندو

همیشه در مورد اجرا باید با مخاطبین آن قانون ارتباط داشته باشند و نظراتشان را جلب کنند و ببینند کجاها گیر دارد و کجاها 
 تأمین اجتماعیاجتماعی، کارگرها و کارفرماها هستند که طبعاً هیچ نقشی در سازمان  تأمینقانون  با دررابطهمشکل دارد. مخاطبینش 

 دبیرکل کانون عالی کارفرمایان ایران( مقام قائمکه الان دارند هم صوری است به نظرم. ) ندارند و نقش کوچکی
شدن نقش  تر رنگ کمنیز، به  و اصناف قدرتمند ها اتحادیهگیری  لیابی مستقل و عدم شک نبود امکانِ تشکل، نشدن یا هیاتحاد

شد و  تر در مقابل حاکمیت، کوچکجامعه عدم مشارکت در سازمان، ها و  ة ضعف تشکل. در نتیجانجامیددر امور سازمان  نفعان ذی
در صورت فعال بودن جامعه مدنی است که خروج از  که یدرحالتری برای ایفای نقش پیدا کرد.  امکان کمگذاری  فرایند تولید و سرمایه
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ها و عدم کارآمدی  یگذار هبه ضعف در سرمایوری میسر خواهد بود. اما فقدان این مداخله  هبحران اقتصادی جامعه و سودمندی و بهر
 در بحران فرو رفت. شیازپ شیبوری،  عدم بهره در یکدستی و سازماندر مدیریت انجامید و 

ش صندوق ذخیرة فرهنگیان که یک نوع ا ها وجود ندارد. نمونه مستقلی برای نظارت بر عملکرد این صندوق بان دهیدیابی و  تشکل
شود. دولت هم موظف است،  کارکرد این صندوق به نحوی است که ماهانه مبلغی از حقوق ما کسر میصندوق بازنشستگی است. 

دانم  پرداخت کرد. دیگر نمی سال کیکرد. دولت آقای روحانی هم  که پرداخت نمی نژاد یاحمدهمین مقدار پرداخت کند. دولت آقای 
میلیارد فرار کرد و رفت. به همین راحتی. )عضو کانون  500یان با کند یا نه. الان هم یکی از متهمان صندوق فرهنگ پرداخت می

 صنفی معلمان(

 گیری بحث و نتیجه
ها  و چالش ها تیقطع عدمهای بازنشستگی با انواعی از  صندوق بیشتر امروزهالمللی و ملی حاکی از آن است که  های بین واقعیت
اند. تغییر در ساختار اقتصادی، روند سالمندی جمعیت و تغییر در ترکیب جمعیت، تغییر در الگوهای شغلی و غیره ازجمله  مواجه

 اند. های بازنشستگی اثرگذار بوده بر بحران صندوق یطورجد بههای اخیر  تحولاتی هستند که طی دهه
های بازنشستگی یکی از مسائل اصلی  دهد که تقریباً به نظر همه آنها صندوق شان میاین حوزه نیز ن نفعان ذیهای  بررسی دیدگاه

ها با بحران، دلایل متعددی دارد.  مواجه شدن صندوقزعم آنها  به. شمارند رسمیت می  را بهها  صندوق آنان بحراندوران کنونی است و 

های اخیر اقتصاد ایران با مشکلات متعددی مواجه شده است؛ از جمله  طی سالاند که  کنشگران شاهد این امر بوده؛ رکود اقتصادی

های اقتصادی، بیکاری گسترده، حجم  به آینده، رکود شدید فعالیت نانیاطم عدمگسیخته و  امگکار، تورم بالا و ل و فضای نامساعد کسب
گذارد:  ها نیز بر درک کنشگران صحه می واقعیتت. کرده اس دگرگوناقتصاد ایران را شرایط که  غل غیررسمی و غیرهبالای مشا

های کوچک  میزان زیادی کاهش یافت و بسیاری از کارگاهبه های اخیر شمار کارفرمایان در ایران  طی سال، مطابق با آمارهای رسمی
ترین منبع درآمدی  ها اصلی یمهب . این در شرایطی است که حقپردازی کم شد آن بیمه تبع بهو بنابراین اشتغال و  و متوسط تعطیل شدند

بنابر های بازنشستگی هستند و بدین ترتیب شرایط کلان اقتصاد بر وضعیت بحرانی صندوق تأثیر زیادی داشته است.  صندوق
سازمانی خارج است.  گذاران سیاستزداییِ  ای و تا حد زیادی از دسترس بحران سامانه این بحران، بحرانی برونتشخیص کنشگران، 

ها  کند، ممکن است بحران صندوق آفرینی می های گوناگون زندگی اجتماعی بحران ، در عرصهدیرپایِ کنونی یتورم رکود که یدرحال
های اعتراضی مدنی و حتی  دیده به کنش های آسیب گروه ناچار ساختنتنهایی هم قابلیت  و به های اساسی است که یکی از بحران

تا آنجایی که  در واقع، های دیگر تأثیر بپذیرد. های دیگر را تشدید کند و از واکنش ش عمومی به بحرانآمیز را دارا است، واکن خشونت
های  کم در عرصة فعالیت های اقتصادی چند دهة اخیر، در صورت تداوم، دست گذاری سیاست بخش باشد، تواند الهام این مقاله می

های  تعمیق آسیبکنش جامعه چیزی جز نارضایتی، و از لحاظ سطح رفاه چیزی جز ای و خانوارهای متأثر، از لحاظ وا های بیمه صندوق
به شده است.  های غیراقتصادی گذاری سرمایهصرف  ی نیز غالباًسازمان درونمنابع  افزون بر این، اجتماعی گوناگون تولید نخواهد کرد.

این امر  شوند. ده بوده و موجب اتلاف سرمایه می زیانگیرد  هایی که در شستا صورت می گذاری معنای آنکه بسیاری از سرمایه
دارند،  این حوزه نیز بیان می کنشگرانبرخی  که چنانپردازان را در پی داشته است و  نارضایتی کارکنان، بازنشستگان و بیمه

ری سازمان، تحمیل شیوة های دولت، مانند مداخله در امور ادا گذاری های غیراقتصادی نیز نتیجة بعضی از سیاست گذاری سرمایه
ها و دامن زدن به فساد اداری بوده است. لزوم بازنگری  های اقتصادی شرکت فعالیت یگر میعدم تنظهای دولت،  بازپرداخت بدهی
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یکی از موارد بسیار مهم دیگر،  توان گرفت. های اقتصادی دولت، نتیجة آشکاری است که از این بحث می گذاری اساسی در سیاست
رسیده  1400در سال  4.2به حدود  57در سال  20؛ نسبت پشتیبانی در سازمان تأمین اجتماعی از حدود است بت پشتیبانیکاهش نس

بهبود این نسبت، تا حد اندکی در گرو بهبود بعضی  است که نشان از چالش جدی در منابع و مصارف سازمان تأمین اجتماعی دارد.
( و تا حد زیادی وابسته به روندهای جمعیتی و فرمایی ، ترویج بیمة خویشای از فرار بیمه مانند کاستن) سازمانی سازوکارهای درون

های بنیادین  زا و با پارادکس با هم مرتبط هستند، در مسیری آسیبکه  های کلان مربوط به این دو عامل گذاری . سیاستاشتغال است
های جدید  نرخ بیکاری بالا و فزاینده است، و قدرت خرید رو به کاهش شدید است، و ایجاد شغل که یدرحالاند، برای نمونه  رفته پیش

نماید، سیاست افزایش جمعیت پیش گرفته شده است که حتی در صورت پذیرش اجتماعی و تغییر محسوس هرم  می ییایرؤامری 
پردازی منجر نخواهد  به افزایش بیمه -د آن زمان تاب بیاوراگر صندوق تأمین اجتماعی تا  -جمعیتی کشور، در بازة زمانی بلندمدت 

  های بازنشستگی باشند. های کلان کشور، در مسیر رفع بحران صندوق گذاری رسد که سیاست طورکلی به نظر نمی شد. به

و  اسیضعف کارشناند،  چنانکه کنشگران میدان شاهد و درگیر فرایندهای مرتبط بوده ؛گرایی ضعف کارشناسی و تخصص

هم . یگذار استیو س یگذار هیسرما ،ایمهیب های حوزه :ها دامن زده است سه حوزه به بحران صندوق در رفتن متخصصان، حاشیه به
دچار  ییدرآمدزا یها صندوق در رصدِ فرصت ،یا مهیب در حوزةنمایندگان کارگری و هم نمایندگان کارفرمایی بر این تأکید دارند که 

شدة حاصل از تعامل  انتخاب یها حل و راه ستندین نهیبه ها یگذار هیسرما ،یاست. در حوزة اقتصاد یابیو ضعف سنجش و ارز دید یِتار
و رئوس سازمان(،  یا مهیو ب یاقتصاد یها در معاونت) یسازمان در دولت و مجلس( و درون) یسازمان و کارشناسانِ برون رانیگ میتصم

تعامل، توازن قدرت  نیسازمان بوده است. البته که در ا انیرا به سازمان منتقل کرده و به ز یارزش کم یها ییها، دارا مانند تهاتر شرکت
شدنِ تعاملاتِ سازمان با مراکز  تر کیحوزه، منوط به دموکرات نیدر ا یت کارشناسیبهبود وضع یاثربخش یوجود نداشته است، پس حت

یگنالِ معنادار و مشخصی است که بخشی از جامعة مدنی خطاب به جامعة سیاسی مطرح شناختی، این س ؛ به بیانی جامعهقدرت است
که  یگذار استی. در حوزة ساند، همچنین امروز هشداروارگیِ بیشتر همین خواسته را در اعتراضات خیابانی بازنشستگان شاهدیم ساخته
 یسنج و امکان یگذار هدف یدرست دولت و مجلس به یا مهیب یها ها و برنامه طرح پندارند که ، کنشگران چنین میاست یسازمان برون

نیز برداشتِ این ذینفعان را  زای این روند های عینی پیامدهای آسیب بررسی و دکنن یم لیحمبه سازمان ت یدیتعهدات جد و شوند ینم
 انیم یانسجام و همبستگهستند.  یا مهیب یها صندوق برسازندگانِ بحرانِ ترین مهم از یکیکشور  گذاران سیاست کند که تصدیق می

 یها ها و برنامه طرح یِگذار هدف ییکه گو شود یم یابیارز فیضع قدر آن یاجتماع مةیدولت و مجلس با نظام ب یها یگذار استیس
که اصول و  یا مهیب یِرسان در مجلس وابسته است، تا به خدمت زیر طراح و برنامه یها به منافع گروه شتریبه سازمان، ب یلیمتح یا مهیب

  قواعد خودش را دارد.

 تسلط دولت یا دولتی شدن سازمان ه معنایاست که بها  مثابه حیات خلوت دولت سازمان به ، مقولةمورد دیگر

عنوان  گرایی و گفتگوی اجتماعی به جانبه تقویت سههای اجتماعی آگاه بودند که کنشگران این حوزه در مقامِ متخصصان بیمه؛است
های  در ایران طی دهه و با این حال آیند المللی کار به شمار می الزامات اساسی حکمرانی خوب از اهداف راهبردی سازمان بین یکی از

تری  کی از کنشگران، نقش برجستهیعنوان  تدریج دولت به هایی همراه بوده و به ها و دشواری اخیر، تحقق این اصل اساسی با نارسایی
های  ساز است، زیرا این امر با فلسفة بیمه اجتماعی بحران شدنِ سازمان تأمین دولتی ن اجتماعی ایفا کرده است.ان تأمیدر مدیریت سازم

اجتماعی ناسازگار است و به معنای کمرنگ کردن نقش ذینفعان است، به همین سبب آنان تا این اندازه بدان حساسیت نشان 
دانند که  میکنند و گر احساس می های بیمه های اجتماعی و مدیریت سازمان یمهدهند.آنها جای خالی خود را در سیاستگذاریِ ب می
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 همچنین .پیامد همین خلأ است اجتماعی تأمین در سازمان یفقدان شفافیت عملکردو  ساختار غیرپاسخگوشرایط دیرپایی همچون 
های اجتماعی یکی دیگر از عوامل بحران شدن  گذار واحد و نبود نهاد ناظر بر بیمه فقدان سیاست به معنای ضعف نظارت و بازرسی

های تجاری، بیمه مرکزی  . در بیمهگران انتظار و مطالبة قانونی و اصولیِ حضور در آن را دارند ، جایگاهی که این کنشها است صندوق
دهند، تقریباً نظارتی وجود  تری از جامعه را تحت پوشش قرار می عی که بخش وسیعهای اجتما ایران این نقش را برعهده دارد. در بیمه

ها و غیره ازجمله مواردی است که اهمیت نهاد  گذاری دارایی ضرورت ارزش ،شدگان ندارد. وجود تعهدات بلندمدت، جمعیت بالای بیمه
نیز  ناکارآمد و سوءاستفاده از مقرراتو اجرا، بوروکراسی  مدیریت در ضعفاز طرفی  کند. های اجتماعی را برجسته می ناظر در بیمه

 همواره وجود داشته است.

از  شود می نفعان ذیرسانی و گفتگو و فقدان یا ضعف نقش  امل ضعف اطلاعنیز که شتخریب اعتماد به سازمان  کاهش و

 .معرفی شده استبحران  های برسازندهترین  مهم
م بازنشستگی، از نوع بازتوزیعی است که برندگان و هرگونه تغییر در نظارغم تمامی این مسائل و مشکلات، باید گفت  علی

موفقیت در اعمال اصلاحات منوط به گفتگو و توافق شرکای  نی؛ بنابرابرانگیز است ای اختلاف رو، مسئله بازندگانی دارد و ازاین
؛ چراکه درهرحال آینده را تعیین خواهد کردسرنوشت اصلاحات  ،های بازنشستگی است. این موضوع صندوق نفعان ذیاجتماعی و 

هایی که منطق برخی از  گذاری و تحمیل اجباریِ سیاست شود پذیرش یا رد اصلاحات توسط بازیگران حوزه نظام بازنشستگی تعیین می
. درواقع ساختارهای مشارکت اجتماعی شامل ایش بحران منجر خواهد شدو افز نقض غرضآنها را در این مقاله شرح دادیم، به 

سازی  نیاز آن در ایران، در وهلة اول، زمینه پیشکه  های کارفرمایی و دولت است های کارگری، انجمن گفتگوهای عمیق بین اتحادیه
در  نفعان ذیتوجه به منافع تمام زیرا  ی آنان است،واقعی و بازنماییِ مطالبات کارگران از سوی نمایندگانِ حقیق شدن یا هیتحادبرای ا

برای آن  یدرست بهدولت نتواند به این مسئله توجه کند و  چنانچهاست. امری اساسی یک سیاست، در تحقق همبستگی اجتماعی 
های  حتی سیاست سازی اصلاحات مشابه و های دولت از دست خواهد رفت و پیاده کند، اعتماد مردم نسبت به سیاستناندیشی  چاره

 خواهد شد. دشواردیگر نیز 
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